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Universitat Oberta

Uoc de Catalunya

1. Datos identificativos basicos

uoc.edu

Director de los Estudios

Dr. Joan Fuster Sobrepere (jfusters@uoc.edu)

Responsables de la

Dr. Joan Fuster Sobrepere, director de estudios, jfusters@uoc.edu

Dra. Anna Busquets Alemany, subdirectora de docencia, abusquetsa@uoc.edu

elaboracion
Sra. Gloria Pujol, administradora de estudios, jpujol@uoc.edu
Organo y fecha de Consejo de Direccion de los Estudios de Artes y Humanidades | 16 de diciembre
aprobacion de 2020
Nombre de la titulaciéon G ECTS | . L d_e’ Modificacion Acreditacion
RUCT implantacion
Grado de Humanidades 2500176 240 2008-2009 28/05/2015 4/10/2016
Grado de Lenguay Literatura | 5500599 | 240 | 20002010 | 25/07/2017 4/10/2016
Catalanas
Grado de Ciencias Sociales 2503068 240 2014-2015
Grado de Traduccion,
Interpretaciéon y Lenguas 2503273 240 2015-2016 30/05/2017
Aplicadas (UOC, UVic-UCC)'
Grado de Historia, Geografia e
Historia del Arte (UOC, UdL) 2503276 240 2015-2016 10/01/2017
Grado de Artes 2503579 240 2017-2018 03/08/2018
Master universitario de
Humanidades: Arte, Literatura 4313443 60 2013-2014 4/10/2016
y Cultura Contemporaneas
Master universitario del
Mediterraneo Antiguo (UOC, 4313443 60 2013-2014
UAB, UAH)
Master universitario de Gestion
Cultural (UOC, UdG) 4315393 60 2015-2016
" Coordinacion por delegacion: UOC, segun la modificacion de convenio de fecha 19/06/2016.
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Master universitario de

Filosofia para los Retos 4316832 60 2019-2020 | 28/11/2018
Contemporaneos
Master universitario de 4316820 60 2019-2020 | 29/01/2019 23/06/2020

Traduccion y Tecnologias

2. Elaboracion del informe

El informe de seguimiento de centro (ISC) de los Estudios de Artes y Humanidades (EAH) ha sido
elaborado por el director de estudios y por la subdirectora de docencia, conjuntamente con la

administradora, con el apoyo del Consejo de Direccion de los Estudios, formado por:

- Dr. Joan Fuster Sobrepere, director de los Estudios

- Dra. Anna Busquets, subdirectora de docencia

- Dr. Carles Prado, subdirector de investigacion

- Dra. Teresa Iribarren, subdirectora de programas emergentes
- Dra. Maite Puigdevall, responsable de internacionalizacion

- Sra. Gloria Pujol, administradora de estudios

- Sr. Matias Alvarez, manager de programa

- Sr. Joan Manzanares, manager de programa

- Sr. Jesus de Molina, manager de programa

Este informe de centro se ha elaborado a partir de los informes de seguimiento de las titulaciones
(IST) de los Estudios, elaborados por los directores de cada titulacién con el apoyo de las

correspondientes comisiones de titulacion, en concreto por:

- Dra. Agnés Vayreda, directora del grado de Humanidades

- Dra. Aida Sanchez, directora del grado de Artes

- Dr. David Martinez, director del grado de Historia, Geografia e Historia del Arte (UOC, UdL)

- Dr. Isaac Gonzalez, director del grado de Ciencias Sociales

- Dra. Marta Coll-Florit, directora del grado de Traduccidn, Interpretacion y Lenguas Aplicadas
(UVic-UCC, UOC).

- Ona Domeénech, directora del grado de Lengua y Literatura Catalanas

- Dra. Alba Colombo, directora del master universitario de Gestion Cultural (UOC, UdG)

- Dr. Antoni Oliver, director del master universitario de Traduccién y Tecnologias
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- Dr. Francesc Nunez, director del master universitario de Humanidades: Arte, Literatura y
Cultura Contemporaneas
- Dra. Gloria Munilla, directora del master universitario del Mediterraneo Antiguo (UOC, UAB,
UAH)
- Dra. Marina Garcés, directora del master universitario de Filosofia para los Retos
Contemporaneos
También se han tenido en cuenta las informaciones de los directores de las dos titulaciones

coordinadas por otras universidades:

- Dra. Anna Busquets, directora del master universitario de Historia Contemporanea y Mundo
Actual (UB, UOC)
- Dra. Begofia Enguix, directora del grado de Antropologia y Evolucion Humana (URV, UOC)

En la elaboraciéon de los informes de seguimiento de titulacion se ha trabajado de la siguiente forma:

- Analisis de los datos que son objeto de valoracion en la elaboracion de los informes.

- Elaboracion de la version inicial del informe por el director de programa, teniendo presente
la informacion facilitada por cada profesor en las fichas de autoevaluacién de sus
respectivas asignaturas.

- Reunién de la Comision de Titulacidon para poner en comun esta primera version.

- Revision y cierre del informe, teniendo en cuenta las aportaciones realizadas en el seno de
la Comision de Titulacion.

- Entrega del informe al Area de Planificacion y Calidad.

Una vez elaborados los informes de seguimiento de titulacion, se ha seguido el siguiente proceso:

- Los IST han sido revisados por la subdireccion de docencia para poder empezar a trabajar
en la elaboracion previa del informe de seguimiento de centro (ISC).

- EI ISC ha sido elaborado por el director, la subdirectora de docencia y la administradora de
los Estudios.

- Una vez terminada la primera version del ISC, se ha facilitado a la persona referente del
Area de Planificacién y Calidad.

- Desde la subdireccion de los Estudios se han hecho las modificaciones pertinentes a partir
del retorno realizado por el Area de Planificacién y Calidad.

- Por ultimo, una vez terminado el informe, ha sido revisado y presentado en la sesion del
Consejo de Direccion (véase el apartado 1, «Datos identificativos basicos»), y ha quedado

validado y aprobado con fecha 17 de diciembre de 2020.
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Nota: en este documento se usan las formas director, profesor, estudiante, etc., en singular o en

plural, para referirse tanto a hombres como a mujeres.

3. Seguimiento de los requerimientos y recomendaciones

de los procesos de evaluacién externa

Fecha del Descripcion original
Proceso Tipo informe (informe final de Estado Resultado
externo evaluacion externa)
Ya se ha aplicado en el grado de | En proceso
Artes, por su naturaleza
experimental, una ratio de 40
Acreditacié | Propuestas La UOC deberia hacer un | estudiantes en todas las aulas
pue 20160504 | gran esfuerzo por reducir | de proyecto y de taller, 15 aulas
n de mejora - .
la ratio docente-alumno. en total (el estandar es 70). La
UOC sigue estudiando medidas
sobre este punto para otras
titulaciones.
*Implementacion del proyecto En proceso
ESPRIA, que agrupa
asignaturas de inicio. Muy
buenos resultados de aumento
Habria que equiparar el | de rendimiento y rematricula.
Acreditacio Propugstas 20160504 esfgerzo requerido en
n de mejora asignaturas con los . L .
; - Incorporacioén progresiva de las
mismos créditos. . L
asignaturas en formato Niu:
calculo de la dedicacion de cada
reto que se plantea en las
asignaturas.
Actualmente, las herramientas Desestimado
disponibles no permiten extraer
esta informacién de manera
. ' automatizada. La UOC esta
Disponer en el perfil de .
. . impulsando el proyecto de
. los estudiantes del perfil .
Acreditacié | Propuestas . gobernanza de datos, que prevé
: 20190117 profesional y de las L
n de mejora . - . un proceso de reformulacion de
titulaciones extranjeras .
la organizacién en torno a los
cuando proceda.
datos y que contempla, entre
otras cuestiones, ampliar y
mejorar la calidad de la
informacion que se recoge.
Mejorar la informacién de | *Se ha garantizado que todo el
la web sobre el profesorado propio tenga
profesorado, tanto propio | accesible su perfil y ficha
Acreditacio Propugstas 20190117 como cplaboradgr. completaQa en el portal Mapa Hecho
n de mejora Mejorar la informacién en | del conocimiento.
la web sobre las lineas de
investigacion y la *El proyecto de nueva ficha esta
participacion del en ejecucion y tiene calendario
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profesorado en ellas.

de cierre en 2021.

*Queda pendiente revisar la
ficha del PDC.

Sin embargo, no pueden
consultarse las tasas de
abandono y de
graduacioén desglosadas
de cada master (solo la

*Puede consultarse en el
PowerBi: tablas T11y T13.
*Existe también la encuesta
AQU con la perspectiva de los

empleadores

Acre?lltamé Recorggndam 20190117 de los masteres de la https://www.uoc.edu/portal/es/qu Hecho

UOC en general). Se | jjitat/resultats/insercio-

recomienda que esta i

informacion sea accesible | 1aboral/index.html
también desglosada por
programa.
*Del equipo de gestion se
dispone de la encuesta de clima.
*Hay que trabajar la satisfaccion
Como uno de los de los empleadores, si bien en
aspectos susceptibles de | los autoinformes de acreditacion
mejora esta el hecho de | cada titulacion lo recoge.
Acreditacio Propugstas 20190117 que no se Fjispone de *La percepcioén de los y Hecho
n de mejora evidencias de la empleadores se recoge también
satisfaccion de via la encuesta de insercién
empleadores ni del equipo | laboral de AQU Catalunya, que
de gestion. se valora tanto en los
autoinformes de acreditacién
como en los informes de
seguimiento de la titulacion.

Las encuestas a los Las encuestas de profesorado
directores de programa, | no se llevan a cabo por
profesores responsables | titulacion, dado que el mismo

de la asignatura, profesor puede estar vinculado a
profesores colaboradores | mas de un programa.
y tutores no aparecen
individualizadas por
titulos, sino englobadas
en todos los grados y
Acreditacié | Propuestas méasteres de los Estudios
; 20190117 | de Artes y Humanidades. Desestimado
n de mejora

Seria de utilidad la
recogida de informacion
por titulacion, ya que el

indice de satisfaccion
puede variar. En caso de
que dicha desagregacion
afectara a la significacion
de la encuesta, podria
recogerse la opinion por
medios cualitativos.
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*Se han comenzado a recoger
. s evidencias de las actividades
Recoger la informacion .
N formativas que se han hecho
S sobre la participacion del .
Acreditacié | Propuestas para el profesorado: profesores Hecho y en
; 20190117 profesorado en las L
n de mejora . . que han hecho el curso sobre la seguimiento
acciones formativas .
. competencia transversal y otros
promovidas por la UOC. o
cursos de formacion interna
(quedan recogidos en Endalia).
Revisar la metodologia de | *Se trabaja para adecuar las
elaboracion y evaluacion | asignaturas de TFM a las
de los TFM para asegurar | directrices que la UOC ha
Acreditacié | Propuestas 20190117 que los estudiantes establecido: rubricas, Hechoy en
n de mejora alcanzan los objetivos presentaciones sincronas, seguimiento
formativos que requiere | infografias...
un trabajo de estas
caracteristicas.

4. Valoracion del logro de los estandares de seguimiento

4.1. Estandar 1: Calidad del programa formativo

El disefo de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculo) esta actualizado segun los
requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo requerido en el MECES.

1.1. El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la disciplina y con el nivel
formativo correspondiente del MECES.
1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de competencias y con los
objetivos de la titulacion.
1.3. El alumnado admitido tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacion y su nimero es coherente con el
numero de plazas ofrecidas.
1.4. La titulacion dispone de mecanismos de coordinacion docente adecuados.
1.5. La aplicacién de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada y tiene un impacto positivo sobre
los resultados de la titulacion.

En progr
Titulaciéon h’;cci,g |§s° Se alcanza =t alcaim.z acon ez
. condiciones alcanza
excelencia
Grado de Humanidades X
Grado de Lengua y Literatura Catalanas X
Grado de Ciencias Sociales X

Grado de Traduccion, Interpretacion y
Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Historia, Geografia e Historia del
Arte (UOC, UdL)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Artes X
Informe de seguimiento de centro. Estudios de Artes y Humanidades Curso
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Master de Humanidades: Arte, Literatura y
Cultura Contemporaneas

Master universitario del Mediterraneo
Antiguo (UOC, UAB, UAH)

Master universitario de Gestién Cultural
(UOC, UdG)

Master universitario de Filosofia para los
Retos Contemporaneos

Master universitario de Traduccion y
Tecnologias

Valoracién global de los Estudios X

Analisis y valoracion

A lo largo del curso 2019-2020, los Estudios de Artes y Humanidades estan en el proceso de
acreditacion de dos titulaciones: el grado de Ciencias Sociales y el master universitario de
Humanidades: Arte, Literatura y Cultura Contemporaneas, que tuvieron la visita de la AQU en octubre
de 2020.

En el momento de cerrar este informe, el estado de las titulaciones de los Estudios es el siguiente:

- 7 acreditadas: el grado de Humanidades, el grado de Antropologia y Evolucién Humana, el
grado de Lengua y Literatura Catalanas, y el master de Gestion Cultural, el master del
Mediterraneo Antiguo, el master de Humanidades, Arte, Literatura y Cultura Contemporaneas
y el master de Historia Contemporanea y Mundo Actual.

- 2 en proceso de acreditacion en el curso 2020-2021: el grado de Ciencias Sociales y el
master universitario de Humanidades, Arte, Literatura y Cultura Contemporaneas, que pasa
por segunda vez la acreditaciéon. Se llevo a cabo la visita en el mes de octubre de 2020 y en
el momento de la elaboracion de este informe se esta pendiente de recibir el informe.

- 2 preparando el proceso de acreditacion en el curso 2020-2021: el grado de Traduccion,
Interpretacion y Lenguas Aplicadas, y el grado de Historia, Geografia e Historia del Arte.

- 4 en despliegue: el master universitario de Filosofia para los Retos Contemporaneos, el
master universitario de Traduccién y Tecnologias y el master universitario de Ensefanza y
Aprendizaje de Idiomas mediante la Tecnologia, y el nuevo grado de Humanidades (plan
2018).

- El despliegue de las titulaciones en curso sigue el plan establecido en las memorias y puede
considerarse plenamente satisfactorio. En conjunto, tanto en las titulaciones de grado como

en las de master, el notable esfuerzo en el desarrollo de nuevas titulaciones ha dado
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resultados en lineas generales positivos —aunque para las titulaciones todavia en despliegue

se trata de un diagndstico provisional.

1.1. El perfil de competencias de la titulaciéon es consistente con los requisitos de la disciplina

y con el nivel formativo correspondiente del MECES.
Si, no ha habido ningun cambio en relacién con informes de seguimiento anteriores.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de

competencias y con los objetivos de la titulacion.

En el curso 2019-2020, con respecto al plan de estudios, debido a las extinciones de algunos
programas y a la reverificacion de otros, se han hecho ajustes que se han recogido en los siguientes
modifica:

- Master universitario de Gestion Cultural (UOC, UdG): se han modificado los complementos
de formacion y se ha incorporado la competencia transversal UOC de compromiso ético y
global.

- Master universitario del Mediterraneo Antiguo (UOC, UAB, UAH): se han modificado los
complementos de formacion, se ha incorporado una nueva asignatura optativa de practicas y
se ha incorporado la competencia transversal UOC de compromiso ético y global.

- Master universitario de Traduccion y Tecnologias: se ha corregido la tabla de reconocimiento
de créditos entre el master propio y el universitario y se ha incorporado la competencia
transversal UOC de compromiso ético y global.

- Grado de Historia, Geografia e Historia del Arte (UOC, UdL): se ha realizado una ampliacion
de plazas de acceso, se ha modificado el reconocimiento académico de la experiencia
profesional (RAEP) y se ha incorporado la competencia transversal UOC de compromiso

ético y global.

1.3. El alumnado admitido tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién y su niamero

es coherente con el nimero de plazas ofrecidas.

Como en el curso anterior, el perfil de los estudiantes admitidos en las titulaciones se adecua a lo
establecido en cada una de las memorias, y el nimero de matriculados es coherente con las plazas
que se ofertan, aunque en algunas titulaciones hemos tenido una demanda mayor. Por este motivo,
se han presentado varios modifica y en concreto uno para incrementar el nimero de plazas, en el
grado de Historia, Geografia e Historia del Arte (UOC, UdL), ya que en el curso 2018-2019 hubo 432
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estudiantes de nuevo acceso. Esto es, sin duda, un dato muy positivo, puesto que, por un lado,
permite confirmar la buena acogida y consolidacion de nuestras titulaciones en el sistema
universitario y, por otro, la solidez del equipo docente y de gestion de los estudios para continuar
garantizando una docencia con un alto nivel de calidad. En este curso académico, como en el

anterior, los datos de matricula se han mantenido muy altos.

En cuanto a la distribucién por género de los estudiantes de nuevo acceso, se mantiene la proporcion
de los ultimos cursos con una mayor presencia de mujeres siempre alrededor del 60 % (en el 2017-
2018 era del 57,8 %, en el 2018-2019 era del 59,26 % y en el 2019-2020 era del 58,43 %).

1.4. La titulaciéon dispone de mecanismos de coordinacién docente adecuados.

En relacion con la gobernanza de los estudios, seguimos con los buenos resultados de los cursos
anteriores, y los mecanismos de coordinacion docente del centro estan descritos adecuadamente en
ISC de cursos anteriores al que nos remitimos, ya que no han variado. En todo caso, es importante
destacar la consolidacion del Consejo de Titulaciones, que, con una reuniéon mensual, reune a todos
los directores de programa de grado y master para trabajar de manera conjunta los aspectos de
docencia y calidad transversales y compartir experiencias docentes. Ademas, de forma paralela este
curso se ha trabajado un documento relativo a las direcciones de programa, para hacer mas
eficientes las tareas, y se ha puesto el énfasis en los aspectos de la calidad. En cuanto a las
titulaciones interuniversitarias, los mecanismos de coordinacidon quedan recogidos en los IST, y la
Comision de Titulacion, que hace el seguimiento académico constante, esta formada por los

coordinadores académicos de cada universidad y por profesorado de las instituciones participantes.

La coordinacion de las asignaturas de idioma extranjero de todas las titulaciones de los Estudios, por
su naturaleza especifica, se lleva desde un centro especifico, el Centro de Idiomas Modernos. Este

centro, ademas, coordina todas las asignaturas de idiomas (extranjeros y propios) de la universidad.

Cabe destacar la coordinacion de la direccion de estudios con los representantes de los estudiantes
en el marco de la Comision de Estudios, formada por nuevos estudiantes que tomaron posesion del
cargo en el curso 2018-2019. Esta comision se ha reunido presencialmente dos veces en este curso y

ademas ha trabajado en el grupo virtual de que dispone.

También es importante destacar la continuidad en la implementacion del protocolo de gestion de las
practicas (relacién con empresas y estudiantes, ofertas, convenios y procedimientos de evaluacion)

que habia sido elaborado por dos profesores de los Estudios el curso anterior. Este protocolo ha
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comenzado a implantarse en el master universitario de Gestién Cultural (UOC, UdG) en este curso
con un incremento de la satisfaccion de los estudiantes en las asignaturas de practicas muy

significativo que supera la media de las asignaturas.

En referencia a la perspectiva de género (de obligado cumplimiento), con caracter general se ha
optado por introducirla a través de la incorporacion a todos los programas tanto de grado como de
master universitario de la competencia transversal Compromiso ético y global, que incluye en su
conceptualizacion la perspectiva de género. En el marco de los Estudios, a partir del curso 2019-2020
ha comenzado el trabajo para la integracion de esta competencia transversal a las diferentes
asignaturas (véase Plan de Acciones de mejora). En el caso del grado de Lengua y Literatura
Catalanas, la presencia de esta competencia y de la perspectiva de género ya se trabaja en algunas
asignaturas, tanto obligatorias como optativas, tal y como queda recogido en el IST correspondiente.
Asimismo, la UOC impulsa la politica de lucha contra la desigualdad entre mujeres y hombres en el

ambito universitario mediante los sucesivos planes de igualdad efectiva entre mujeres y hombres en

la UOC, coordinados desde la Unidad de Igualdad. El Plan de igualdad de la UOC comprende varios

ejes vertebradores, algunos de los cuales se han aplicado en la dinamica de los Estudios en el curso

2019-2020. Entre estos ejes destacamos:

- Hacer visibles las desigualdades de género y sensibilizar sobre este punto e incorporar una
perspectiva no sexista y no androcéntrica en las comunicaciones y publicaciones de la UOC:
en los Estudios se ha creado una comision de igualdad que ha ido proponiendo acciones de
trabajo interno para concienciar de esta tema a todo el equipo.

- Promover la introduccion transversal de la perspectiva de género en los contenidos de la
docencia y la investigacién: como se ha comentado anteriormente, se ha empezado a hacer
un trabajo en esta linea con los directores de programa. Desde los programas se han llevado
a cabo acciones que quedan recogidas en los IST.

- Procurar una representacion equilibrada en los diferentes 6rganos y ambitos de foma de
decisiones: Se ha tenido presente en los diferentes consejos y comisiones de los Estudios,
asi como en los grupos de trabajo.

- Promover la paridad en las actividades académicas: también se ha tenido en cuenta.

1.5. La aplicacion de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada y tiene un impacto

positivo sobre los resultados de la titulacion.

No hay ningun cambio respecto de los informes anteriores. Sin embargo, debido a la situacion de

emergencia sanitaria derivada de la COVID-19, se han aplicado algunas medidas con respecto a la
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evaluacion final de las asignaturas —se ha hecho toda de forma virtual y se han suprimido la mayor

parte de las pruebas de sintesis (PS)— y a la flexibilizacién en cuanto a la entrega de las PEC.

Puntos fuertes

- La oferta de titulaciones de grado y master de los Estudios es amplia y cubre todas las ramas de

las humanidades.

- Las cifras de matricula son, en general, muy satisfactorias.

- La puesta en marcha de las titulaciones y el despliegue de las asignaturas esta
cumpliendo los plazos previstos en las memorias, a pesar de resultar un esfuerzo muy
importante para el profesorado, dado que en algunos casos se hace simultaneamente (el
nuevo grado de Humanidades —plan 2018—, el master universitario de Filosofia para los
Retos Contemporaneos, el master universitario de Traduccion y Tecnologias y el master

universitario de Ensefianza y Aprendizaje de Idiomas mediante la Tecnologia).

Ambitos de mejora

- La amplitud de la nueva oferta y en algun caso su experimentalidad —grado de Artes— obligan a
estar muy vigilantes al desarrollo de las titulaciones y la evolucién de los indices de rendimiento y
de satisfaccion.

- Seguir trabajando en los programas que todavia tienen recorrido hacia la excelencia.

4.2. Estandar 2: Pertinencia de la informacidén publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre las caracteristicas del

programa y sobre los procesos de gestion que garantizan su calidad.

En progreso
. » . Se alcanza con No se
Titulacion hacia la Se alcanza .
. condiciones alcanza
excelencia
Grado de Humanidades X
Grado de Lengua y Literatura Catalanas X
Grado de Ciencias Sociales X
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Grado de Traduccion, Interpretacion y
Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC) En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Historia, Geografia e Historia del

Arte (UOC, UdL) En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.
Grado de Artes X
Master de Humanidades: Arte, Literatura y X
Cultura Contemporaneas
Master universitario del Mediterraneo X
Antiguo (UOC, UAB, UAH)
Master universitario de Gestion Cultural X
(UOC, UdG)
Master universitario de Filosofia para los X
Retos Contemporaneos
Master universitario de Traduccion y X
Tecnologias
Valoracién global de los Estudios X

Analisis y valoracion

2.1. La institucién publica informacién veraz, completa, actualizada y accesible sobre las
caracteristicas de la titulaciéon y su desarrollo operativo.

En relacién con la informacion publica curricular del profesorado propio, se ha garantizado que todo el
profesorado propio tenga accesible su perfil y ficha completada en el portal Mapa del conocimiento

para dar visibilidad a los grupos de investigacion en los que participa el profesorado, los proyectos y
la produccién cientifica, que se integrara en la nueva ficha PDI. El proyecto de nueva ficha esta en
ejecucion y tiene calendario de cierre en 2021. Por otra parte, se esta analizando un proyecto
tecnolégico de informacién publica Power Bl, para mostrar el perfil agregado del profesorado propio y
el personal docente colaborador en el ambito de titulacion.

Como aspecto para mejorar, se constata que en los materiales de presentacion de las titulaciones
(web, tripticos informativos, etc.) no siempre se utiliza un lenguaje inclusivo. Tendriamos que

mejorar en este aspecto.
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También se constata, en los IST, que los diferentes grados y masteres de los Estudios de Artes y
Humanidades trabajan para mejorar la informacion sobre las caracteristicas del programa, sobre todo
en cuanto a la informacién sobre las asignaturas. En este sentido, durante este curso, en el semestre
2019/2 se ha llevado a cabo una accién para mejorar la informaciéon del Campus relativa al trabajo
final de grado, que ha consistido en disefiar y colgar una infografia que explica de forma grafica y

sencilla todo el proceso que debe seguir el estudiante para elegir y matricular su trabajo final.

2.2. La institucion publica informacidn sobre los resultados académicos y de satisfaccion.

No se han producido cambios significativos en cuanto a este apartado respecto al informe del curso
2018-2019. Los resultados académicos y de satisfaccion son accesibles a través del portal de
calidad.

En cuanto a la satisfaccion con el proceso de informacion en la fase de incorporacién de los

estudiantes, que se desprende de la encuesta de incorporacion, los grados de los Estudios de Artes y

Humanidades muestran un indice de satisfaccion de entre el 77 % y el 89 % —grado de Lengua y
Literatura Catalanas, que es el grado mejor valorado en la UOC en cuanto a satisfaccion con el
proceso de informacion. En cuanto a los programas de master, el grado de satisfaccién es también
alto, entre el 85 % —master universitario de Gestion Cultural— y el 90 % —master universitario de

Humanidades: Arte, Literatura y Cultura contemporaneas.

2.3. La institucion publica el SGIQ en el que se enmarca la titulacion y los resultados del

seguimiento y la acreditacion de la titulacion.

No se han producido cambios significativos con respecto a este apartado respecto al informe del
curso 2018-2019.

Puntos fuertes

- Grado de satisfaccion con el proceso de informacién en la fase de incorporacion de los estudiantes.

Ambitos de mejora

- Incorporacion del lenguaje inclusivo en la informacién publica sobre las titulaciones.
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4.3 Estandar 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la

calidad de la titulacion

uoc.edu

La institucidon dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido

e implementado que asegura, de modo eficiente, la calidad y mejora continua de la titulacion.

El SGIQ implementado tiene procesos que garantizan el disefio, la aprobacion, el seguimiento y la

acreditacion de las titulaciones.

El SGIQ implementado garantiza la recogida de informacion y de sus resultados relevantes para la

gestion eficiente de las titulaciones, en especial los resultados académicos y la satisfaccién de los

grupos de interés.

El SGIQ implementado se revisa periddicamente y genera un plan de mejora que se utiliza para su

mejora continua.

En progreso

Titulaciéon hacia la Se alcanza =i allzelibe el ez
. condiciones alcanza
excelencia
Grado de Humanidades X
Grado de Lengua y Literatura Catalanas X
Grado de Ciencias Sociales X

Grado de Traduccion, Interpretacion y
Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Historia, Geografia e Historia del
Arte (UOC, UdL)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Artes X
Master de Humanidades: Arte, Literatura y X
Cultura Contemporaneas
Master universitario del Mediterraneo X
Antiguo (UOC, UAB, UAH)

Master universitario de Gestion Cultural X
(UOC, UdG)
Master universitario de Filosofia para los
. X

Retos Contemporaneos

Master universitario de Traduccion y X

Tecnologias
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Valoracién global de los Estudios X

Analisis y valoracién

No se han producido cambios significativos desde el ultimo informe de seguimiento. En el curso 2019-2020
se ha celebrado la visita del proceso de acreditacion de dos titulaciones, y en el momento de cierre de este
informe estamos a la espera de recibir el resultado. Esto ha supuesto un esfuerzo muy importante para
todas las personas implicadas, tanto para las dos direcciones de programa como para todo el equipo de
gestion de los Estudios. El proceso ha permitido reflexionar de manera estructurada sobre el desarrollo de
estas dos titulaciones y detectar aquellos puntos fuertes que pueden trabajarse en un futuro hacia la

excelencia, asi como aquellos aspectos donde en futuros cursos podremos mejorar.

Puntos fuertes

- El SGIQ de la UOC permite asegurar de forma eficiente la calidad y la mejora constante de las
titulaciones.

- Eltrabajo de reflexidon en el marco de las dos titulaciones a raiz del proceso de acreditacion.

Ambitos de mejora

- Como se sefialaba en el ISC del curso anterior, se echan de menos algunos indicadores sobre el
Campus y sus herramientas, y sobre las aulas de laboratorio.

- También es necesario un procedimiento de recogida de los datos de profesorado interuniversitario.

4.4. Estandar 4: Adecuacioén del profesorado al programa formativo

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de estudiantes.

4.1. El profesorado relne los requisitos del nivel de cualificacion académica exigidos por las titulaciones del
centro y tiene una suficiente y valorada experiencia docente, investigadora y, si procede, profesional.

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones y
atender a los estudiantes.

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad docente e investigadora
del profesorado.
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En progreso
Titulaciéon hacia la Se alcanza sz:rll;?:;an::n a?c‘;rs\:a
excelencia
Grado de Humanidades X
Grado de Lengua y Literatura Catalanas X
Grado de Ciencias Sociales X

Grado de Traduccion, Interpretacion y
Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Historia, Geografia e Historia del
Arte (UOC, UdL)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Artes

X

Master de Humanidades: Arte, Literatura y
Cultura Contemporaneas

Master universitario del Mediterraneo
Antiguo (UOC, UAB, UAH)

Master universitario de Gestion Cultural
(UOC, UdG)

Master universitario de Filosofia para los
Retos Contemporaneos

Méaster universitario de Traduccion y
Tecnologias

Valoracién global de los Estudios

Analisis y valoracion

4.1. El profesorado retine los requisitos del nivel de cualificacion académica exigidos

por las titulaciones del centro y tiene una suficiente y valorada experiencia docente,

investigadora y, si procede, profesional.

Los Estudios de Artes y Humanidades de la UOC tienen un equipo docente integrado por excelentes

profesionales en el ambito de la ensefianza universitaria, los cuales, ademas de ser unos referentes

en su area de conocimiento, son expertos en la ensefianza no presencial a través de internet y en el

uso docente de las tecnologias digitales, con capacidades de trabajo en red y comprometidos con los

estudiantes. Este equipo docente esta integrado por el profesorado propio y el profesorado
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colaborador (PC). En cuanto a la situacién provocada por la epidemia de la COVID-19, si bien ha
obligado desde el mes de marzo a generalizar el teletrabajo, esta circunstancia no ha afectado a la
capacidad docente del equipo propio de los colaboradores, y el curso se ha completado sin
incidencias destacables también en el ambito investigador.

El profesorado propio es el responsable de garantizar que el equipo docente de profesores
colaboradores, responsable de la atencién al estudiante, dispone de la experiencia docente,
profesional e investigadora necesaria para garantizar el logro de las competencias. Ademas, el
profesor colaborador de la UOC se caracteriza por ser un experto que lleva a cabo su actividad
principal en un ambito relacionado con el area de conocimiento de la asignatura, con el objetivo de

que pueda ofrecer una colaboracion de calidad a tiempo parcial.

Los Estudios de Artes y Humanidades tienen un total de 48 profesores propios. Este curso se ha

incorporado un profesor con una beca Ramon y Cajal de incorporacion.

En el conjunto del equipo, el 89 % (41) de los profesores propios ha alcanzado el grado de doctor. Del
total del profesorado doctor, el 93 % (38) esta acreditado por una agencia externa, de los cuales el
7 % tiene la acreditacion de investigacion. El 56 % (27) ha obtenido la evaluacion positiva de tramos
de investigacion. En cuanto a la docencia, el 83 % (40) del profesorado cuenta con uno o mas tramos
de docencia. En todos los casos ha habido incrementos en el nivel de acreditacién tanto de la
investigacién como de docencia respecto del afio anterior. Desde el punto de vista de la categoria
profesional del equipo, esta formado por 3 catedraticos, 30 agregados, 5 profesores doctores

acreditados, 5 aun pendientes de acreditacion, 3 ayudantes y 2 asociados a tiempo completo.

Si examinamos el grupo desde una perspectiva de género: el equipo esta formado por 29 mujeres
(60 % del total) y se observa una cierta tendencia de mayor presencia de mujeres en los ultimos
anos. Entre estas, hay 25 doctoras y 4 que no lo son (57 % del profesorado), una cifra coherente con
el total. En cuanto a las categorias profesionales: 1 catedratica (33 % del total), 18 agregadas (60 %),
5 profesoras doctoras acreditadas (100 %), 1 profesora doctora sin acreditar (33 %), 2 profesoras
ayudantes (66 %) y 2 asociadas a tiempo completo (100 %). En cuanto a los tramos de investigacion
obtenidos, 17 de las 29 profesoras tienen tramos, y de entre los 27 profesores con este requisito, 17
son mujeres (63 % del total). Tratdndose de cifras en general pequefas, cuesta sacar conclusiones
de este retrato. No parece haber grandes diferencias por género, y en todo caso la presencia de mas
profesoras acreditadas que no han alcanzado la posicion de agregado aun podria estar mas ligada a
la fecha de incorporacion a la universidad (ya se ha sefialado que en los Ultimos afios ha habido una

mayor incorporacion de profesoras) que a un sesgo de género. Pero habria que prestar atencion a la
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evolucién de este dato para detectar en el tiempo si hay alguna diferencia significativa en el desarrollo

de la carrera por género.

En cuanto a los programas interuniversitarios en los que somos universidad coordinadora, el grado de
Traduccion, Interpretacion y Lenguas Aplicadas con la Universidad de Vic-UCC; el grado de Historia,
Geografia e Historia del Arte con la Universidad de Lleida; el master de Gestiéon Cultural con la
Universidad de Girona; y el master del Mediterraneo Antiguo con la Universitat Autbnoma de
Barcelona y la Universidad de Alcala, todos ellos cumplen los estédndares exigidos en cuanto a la

calificacion y la acreditacién del profesorado.

En las titulaciones oficiales de los Estudios participan 597 profesores colaboradores, de los cuales
387 son doctores (64,8 %). De estos, 439 lo hacen en titulaciones de grado con un 63,3 % de
doctores (278 PDC), y en el caso del master universitario, 199 profesores colaboradores, de los
cuales el 73,3 % es doctor (146). En este sentido cabe resefiar que todas las titulaciones alcanzan el
estandar deseable de porcentaje de doctores de acuerdo con las indicaciones de la AQU. En los
programas de grado, el conjunto de profesorado doctor, propio y colaborador, supone el 68,79 % del

profesorado; y en los de master universitario, el 71,84 %.

En cuanto a la actividad de investigacion se ha mantenido estructurada en 10 grupos de investigacion
reconocidos, ademas de los profesores que realizan investigacion independiente o en otros grupos
externos para su especializacion. Ademas, los Estudios han acogido a lo largo de este curso a 10
investigadores posdoctorales, 2 de ellos con una beca Ramén y Cajal de incorporacién y 1 con una
beca ERC Starting Grants 2018-2023. Desde el punto de vista de género de los IP de los grupos, 7

son mujeres y 3 son hombres.

El profesorado propio que interviene en las asignaturas basicas tiene una amplia experiencia en el
campo de conocimiento de las asignaturas que forman el primer curso y en la metodologia de
educacion en linea; y la seleccion de profesores colaboradores que intervienen en estas asignaturas
se dirige a garantizar que cuentan con la experiencia docente y profesional requerida para hacer una
atencion, un seguimiento y una evaluacion especiales del proceso de aprendizaje de los estudiantes

noveles.

Finalmente, el equipo docente que interviene en las asignaturas de trabajo final de grado (TFG) esta
integrado por profesores propios doctores con una experiencia docente y de investigacion
consolidada. En la realizacién del TFG, a cada estudiante se le asigna un profesor colaborador que

hace de director del trabajo y que es un especialista en el ambito del trabajo. Estos profesores
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colaboradores son seleccionados por su experiencia académica o profesional y su campo de
especializacion. El trabajo final de master (TFM) en todos los casos esta coordinado por un profesor
doctor con larga experiencia docente, y cada estudiante desarrolla su trabajo dirigido por un profesor
experto en la materia que en todos los casos es doctor. Los trabajos son presentados ante una
comisién evaluadora formada por especialistas que los califican y emiten un informe tal como prevén

las memorias correspondientes.

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para

desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes.

No ha habido cambios significativos respecto al ultimo ISC, y el profesorado es suficiente y con el
perfil adecuado para desempefiar sus funciones. En algun grado, como el de Artes, para atender la

demanda creciente y proceder a una ampliacién de plazas, habria que incorporar nuevo profesorado.

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la

actividad docente e investigadora del profesorado.

Desde el Vicerrectorado de Docencia y Aprendizaje, con el liderazgo del eLearn Center, se siguen
impulsando acciones para mejorar la calidad docente. Se ofrece asesoramiento personalizado para el
disefno y el redisefio de asignaturas, y estas acciones se convierten en una oportunidad de formacién
permanente del profesorado para replantear cémo disefar la asignatura y poder afrontar de forma

auténoma el disefio de futuras asignaturas.

Asimismo, se cuenta con un curso de formacién basica para la docencia dirigido a profesorado novel
de reciente incorporacion a la universidad orientado al desarrollo de competencias en docencia en
linea de nivel inicial: planificacion y gestion de la docencia, metodologia y docencia en colaboracion,
en su primera edicién, este curso que tiene una dedicacion de 2 créditos (50 horas) distribuidos a lo

largo de 5 meses.

Por otra parte, también se cuenta con un curso de formacién basico y de caracter introductorio
dirigido a profesorado universitario de nueva incorporacion, procedente de otras universidades, que
ejerce como profesor en la UOC en los programas interuniversitarios. Este curso tiene una dedicacion
de 0,5 créditos (12,5 horas) distribuidos a lo largo de un mes.

En cuanto al estimulo de la investigacién, los Estudios disponen, ademas de las actividades propias
de los grupos que son residentes, de diversos mecanismos de estimulo y formacion para la

investigacion. Anualmente, y aparte de las convocatorias competitivas de caracter nacional, europeo

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Artes y Humanidades Curso
2019-2020 17/12/2020 pag. 20/47
MSGIQ (POO7_Desplegar, revisar i millorar les titulacions)



de Catalunya

Uo c Universitat Oberta uoc.edu

o internas del vicerrectorado de investigacion, los Estudios realizan una convocatoria de ayuda a la
investigacion dirigida a todo el personal docente e investigador (PDI) y los becarios de doctorado.
Estas convocatorias permiten recibir ayuda en: traduccion y revision de articulos en inglés,
financiacion para asistir a congresos y conferencias siempre que el demandante justifique que con la
ultima ayuda que ha recibido ha producido una publicacion cientifica; organizacién de seminarios o
encuentros por parte de los grupos residentes en los Estudios, o cualquier otra iniciativa de fomento
de la investigacién complementaria a las convocatorias competitivas. Este afio y debido a la
epidemia, la actividad presencial de congresos o conferencias ha reconvertido a virtual o se ha

anulado en general.

El seminario de los Estudios en sus cuatro series: presentaciones de work in progress,
presentaciones de doctorandos, talleres metodoldgicos y talleres tematicos que se interrumpieron en
el primer momento de la pandemia se han reanudado de forma virtual. En este marco, el PDI v,
especialmente, los investigadores en formacién han presentado con frecuencia semanal su
investigacién en curso y han intercambiado estrategias metodoldgicas y de gestion de la carrera
profesional. Las estancias o intercambios en otras universidades han quedado no obstante

interrumpidos debido a la epidemia.

En cuanto a la perspectiva de género, ademas de las actividades de sensibilizacion y dinamizacion
que realiza la Comisiéon de Igualdad de los Estudios con el objetivo de promover un trato mas
igualitario entre el equipo, la UOC este afio ha establecido la bajada de la competencia ética y global
como competencia transversal a todos los programas. Esta competencia contiene la perspectiva de
género como un elemento inalienable del compromiso ético exigible a una comunidad de
conocimiento. Con el fin de bajar esta competencia a todos los programas, se ha establecido una
formacién especifica para el profesorado que en una primera ola han seguido siete profesores
(Jaume Claret, Josep Anton Fernandez, Marina Garcés, Isaac Gonzalez, Aida Sanchez de Serdio,
Laura Solanilla y Mercé Vazquez). Esta previsto que el proximo curso, 2020-2021, un nuevo grupo de
entre seis y siete profesores también siga esta formacién o de otros cursos especificos que proponga
la UOC.

Puntos fuertes
- Los niveles de acreditacion mejoran ano tras afo, asi como el perfil de los profesores de
nueva incorporacion, que alcanzan su acreditacién cada vez en un plazo mas breve.
- La capacidad de formacion de personal investigador predoctoral (desarrollo del doctorado de
Humanidades y Comunicacién) y sobre todo posdoctoral (este afio hemos acogido a 10

becarios) es creciente y proveniente cada vez de programas mas sobresalientes.
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- Ampliar el equipo de profesores en el ambito de las artes para poder ampliar el numero de

plazas ofertadas en el grado de Artes y satisfacer asi la demanda existente en el mismo.

- El numero de catedraticos deberia crecer a corto plazo habida cuenta del numero de

agregados existente y de su nivel investigador estimulante al profesorado en esta situacion a

obtener la acreditacion de investigacion avanzada.

4.5. Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

La institucion cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y eficaces para el aprendizaje

del alumnado.

5.1. Los servicios de orientacion académica soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y los de

orientacion profesional facilitan la incorporacion al mercado laboral.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas de la

titulacion.

En progreso
. . . Se alcanza con No se
Titulacién hacia la Se alcanza .
. condiciones alcanza
excelencia
Grado de Humanidades X
Grado de Lengua y Literatura Catalanas X
Grado de Ciencias Sociales X

Grado de Traduccion, Interpretacion y
Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Historia, Geografia e Historia del
Arte (UOC, UdL)

En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Artes

Master de Humanidades: Arte, Literatura y
Cultura Contemporaneas

Master universitario del Mediterraneo
Antiguo (UOC, UAB, UAH)

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Artes y Humanidades Curso

2019-2020

17/12/2020 pag. 22/47

MSGIQ (POO7_Desplegar, revisar i millorar les titulacions)




Uo c Universitat Oberta uoc.edu

de Catalunya

Master universitario de Gestion Cultural X
(UOC, UdG)
Master universitario de Filosofia para los X
Retos Contemporaneos
Master universitario de Traduccion y X
Tecnologias
Valoracién global de los Estudios X

Analisis y valoracion

5.1. Los servicios de orientacion académica soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y
los de orientacién profesional facilitan la incorporacién al mercado laboral.

Tal y como se menciona en los anteriores ISC, el informe de evaluacion externa (IEE) del centro, de fecha
20 de julio de 2016, realizado en el marco del programa de acreditacion: evaluacion de centros, manifiesta
que el servicio de orientacion académica da respuesta a las necesidades de los estudiantes, y que el plan
de accion tutorial es un punto fuerte de la institucion que ha sido constatado por el Comité Externo a la
vista de las numerosas evidencias que lo apoyan. El informe de seguimiento de centro (ISC) del curso
2015-2016 exponia la evolucion natural de esta situacion por causa de la implantacion de nuevas
titulaciones. Nos remitimos, pues, al apartado 5.1 del IEE y del ISC. Aunque se trata de un informe de
2016, el desarrollo de los cursos posteriores permite afirmar que los resultados se han mantenido en el
tiempo y que desde los EAH se ha puesto el énfasis en seguir mejorando la orientacion hacia el estudiante,

tal como demuestran los datos que se comentaran a continuacion.

En relacion con los servicios de orientacion profesional, el resultado general de los Estudios es de un
48,6 %, ligeramente superior a la media de la UOC, que es del 48,2 %. En el caso del conjunto de los
grados de los Estudios, la satisfaccion global es del 47,8 %, ligeramente inferior a la media de la UOC

(49,7 %), mientras que en el conjunto de los masteres es del 51,7 %, superior al 44,9 % de la UOC.

Respecto de la satisfaccion con el tutor, los resultados son buenos tanto en los masteres como en los
grados. La media de los estudios es del 74,2 %, y se situa por encima de la valoracion global de la UOC
(72,5 %). En el conjunto de los grados es del 73,9 % (UOC: 74,1 %) y en el conjunto de los masteres es del
75,3 % (UOC: 68,5%).

Finalmente en cuanto a la utilidad de la tutoria, en el conjunto de los grados la satisfaccion es del 71,8 % y
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en el conjunto de los masteres del 69,6 %, ambos por encima del promedio de la UOC, que es del 66,5 %.
En los Estudios, tal como se adelanté en el ISC del afio pasado, la orientacion profesional para la
incorporacion al mercado laboral se vehicula en el centro basicamente a través de las practicas
profesionales y los trabajos finales practicos en las titulaciones. En este punto se ha elaborado e
implantado un protocolo de practicas que estd dando resultados muy relevantes en los niveles de
satisfaccion de los estudiantes, particularmente en el master universitario de Gestiéon Cultural (UOC, UdG),

que ha superado el gap respecto de la UOC que mostraba en informes anteriores.

Asimismo, para seguir mejorando las cifras en el curso 2020-2021 se elaborara una guia con orientaciones
especificas para los tutores de cara a mejorar estas cifras relativas a la orientacion para la docencia y

empleabilidad de nuestros estudiantes.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al numero de estudiantes y a las

caracteristicas de la titulacion.

El IAE de 20 de julio de 2016 manifiesta que los servicios y los fondos bibliotecarios son adecuados para
favorecer el aprendizaje auténomo y que las infraestructuras docentes para motivar, facilitar y enriquecer el
aprendizaje de los estudiantes son excelentes. Los ISC que se han hecho con posterioridad ratifican este

informe.

En general, todas las titulaciones, como el ISC del curso pasado, alcanzan los indicadores del estandar
correspondiente a la pertenencia y actualizacion de los recursos de aprendizaje. Cabe destacar que el
grado de Traduccién, Interpretacion y Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC) se mantiene, como en el curso
anterior, con uno de los indices mas altos de la UOC en cuanto a la satisfaccién con los recursos de
aprendizaje, con un 81,4 %, y el grado de Ciencias Sociales, con un 80,5 %. En ambos casos se situa por
encima de la media de la UOC, que para los grados es del 71,4 %. En el caso de los masteres, el del
Mediterraneo Antiguo alcanza un 83 % y el de Humanidades un 76,5 %, también por encima del 70,4 %,

que es la media de la UOC.

En el informe de seguimiento de centro anterior se sefiald la necesidad de trabajar medidas especificas en
algunas titulaciones para mejorar la satisfaccion con los recursos de aprendizaje. En concreto, se puso el
énfasis en el grado de Artes, que inicié su despliegue en el curso 2017-2018. El curso 2018-2019 tuvo una
satisfaccion correcta con los recursos de aprendizaje, del 75,2 % —claramente por encima de la media de
la UOC (69,9 %), aunque por debajo de la media de los EAH (76,9 %)— y este afno ha mantenido esta

tendencia de mejora, con la que ha alcanzado un 76,8 % y ha igualado practicamente la media de los
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grados de los Estudios (77,5 %).

Los Estudios de Artes y Humanidades integran en su seno el Centro de Idiomas Modernos, que hace la
docencia de todas las asignaturas de idiomas de todas las titulaciones de la UOC. En general los recursos
de aprendizaje son adecuados, y se han resuelto las dificultades recogidas en el plan de mejora del curso

anterior.

En cuanto al TFM, en el curso 2019-2020 se ha iniciado la implementacién del sistema de defensa
sincrona para los TFM. Este curso se ha aplicado al master de Humanidades. Asimismo, en las
asignaturas de TFM de los Estudios se utilizan herramientas como el Present@ para hacer las defensas
personalizadas de los TFM de los estudiantes. Cada presentacién cuenta con un tribunal evaluador que

valora tanto la presentacién del trabajo como el trabajo escrito.

En los servicios de biblioteca, el grado del nivel de satisfaccion es del 43,9 % y en los masteres del 46,2 %,
en ambos casos por debajo del nivel general de la UOC si bien se han mejorado los resultados del afo
anterior (grado 39,2 % y master 38,2 %). Habra que seguir en este trabajo hacia la mejora de los
resultados. En este sentido, se pondra el énfasis en el aula para ir trasladando las mejoras constantes que

se hacen desde Biblioteca sobre los recursos a disposicion de los estudiantes.

Puntos fuertes

- Buenos indices de satisfaccion tanto de la accién tutorial como del proceso de incorporacion,
donde las titulaciones de los Estudios se sitan en general en las mejores posiciones de la UOC.
- El sistema de practicas con la aplicacion del nuevo protocolo continia unos niveles de satisfaccion

estimables ya iniciados en el curso anterior.

Ambitos de mejora

- La orientacion profesional de los estudiantes.

- Enlos casos en los que la innovacién tecnolégica desempefia un papel clave en la ensefianza —
grado de Artes y Centro de Idiomas Modernos— hay que estar muy atentos a nuevos desarrollos
que permitan satisfacer sus necesidades especificas, ligadas a su grado de experimentalidad. Se
detecta también la necesidad de herramientas docentes que permitan un trabajo basado en la

visualidad y la comunicacion multidireccional en el aula.
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- La satisfaccion con la respuesta de necesidades especificas que da la biblioteca a los estudiantes.

4.6. Estandar 6: Calidad de los resultados de los programas
formativos

Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion. Los
resultados de estos procesos son adecuados tanto con respecto a los logros académicos, que se
corresponden con el nivel del MECES de la titulacion, como con respecto a los indicadores académicos y
laborales.

6.1. Los resultados del aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos formativos pretendidos y con el
nivel del MECES de la titulacion.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién son adecuados y pertinentes
para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje previstos.

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

6.4. Los valores de los indicadores de insercién laboral son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

En progreso Se alcanza
. .. . No se
Titulacion hacia la Se alcanza con
. . alcanza
excelencia condiciones
Grado de Humanidades X
Grado de Ciencias Sociales X

Grado de Traduccion, Interpretacion
y Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-

ucc) En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Historia, Geografia e

Historia del Arte (UOC, UdL) En proceso de acreditacion. La valoracion se hara en el autoinforme.

Grado de Artes X

Master de Humanidades: Arte,
Literatura y Cultura X
Contemporaneas

Master universitario del
Mediterraneo Antiguo (UOC, UAB, X
UAH)

Master universitario de Gestion X
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Cultural (UOC, UdG)
Master universitario de Filosofia
. X
para los Retos Contemporaneos
Master universitario de Traduccion X
y Tecnologias
Valoracién global de los Estudios X

Analisis y valoracion

Tal y como queda recogido en los diferentes IST, todas las titulaciones de los Estudios evaluadas

alcanzan un nivel adecuado de calidad en todos los apartados del estandar, por lo que la valoracion

general de los Estudios en este apartado es satisfactoria.

En el conjunto de las titulaciones, la tasa de rendimiento es del 82,0 % (UOC: 82,9 %) y la tasa de

eéxito, del 96,5% (UOC: 94,6 %). La satisfaccion de los estudiantes con las asignaturas y con la accién

docente es del 80,5 % (UOC: 76,1 % y 76,6 %, respectivamente) y la satisfaccion con los recursos de

aprendizaje y el modelo de evaluacion es del 77,7 % y del 80 % respectivamente (UOC: 71,1 % y

75,8 %). En practicamente todos los casos, los resultados obtenidos por las titulaciones de los

Estudios se sitian por encima de la media de la UOC.

Grado de Artes

Todas las asignaturas donde se detecta alguna necesidad de mejora metodolégica o de
enfoque realizan ajustes cada semestre (véanse las acciones de mejora mas destacables en
el apartado correspondiente).

Las asignaturas desplegadas que incorporan la competencia CG2 la concretan en resultados
de aprendizaje en los que se incluye la perspectiva de género. También en las asignaturas
que no incorporan esta competencia se tiene en cuenta la igualdad de género y la conducta
ética. Tanto en la metodologia docente como en la evaluacion se vigila que no se produzcan
sesgos de género y que se respete la diversidad del alumnado (por ejemplo, de alumnado
con NEE).

La tasa global de rendimiento de la titulacion es del 81 %. Todas las asignaturas tienen una
tasa de rendimiento superior al 69 %, salvo Taller de dibujo y expresion grafica (60,1 %), que

en el curso 2020-2021 esta replanteando la organizacion interna de las PEC para mejorar
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este indicador. La tasa global de éxito de la titulacion es del 96,9 %, y en todas las
asignaturas es superior al 80 %.

La satisfaccion global con la titulacion es del 78,7 %. Las asignaturas tomadas
individualmente tienen tasas de satisfaccion dispares (entre el 50 % y el 100 %). Se
propondran mejoras en aquellas que estén por debajo del 60 % (Proyecto lll; Taller de
programacion e interaccion; Seminario de teorias del arte y de la cultura).

El grado de Artes aun no ha desplegado todavia la asignatura Practicas (optativa) ni la del

TFG, ni tiene datos sobre la insercion laboral del alumnado.

Grado de Lengua y Literatura Catalanas

Las actividades de formacion y evaluaciéon son coherentes con el perfil de formacion de la
titulacion. La distribucion de las calificaciones del grado muestra el logro de los objetivos
formativos, que se corresponden con el nivel MECES de la titulacion.

En cuanto a los indices de rendimiento y de satisfaccion de la titulacién, los buenos
resultados obtenidos sugieren un buen nivel de adquisicién de competencias por parte de los
estudiantes, que es el objetivo principal de los estudios.

El grado de Lengua y Literatura Catalanas sigue teniendo unos buenos indices de
satisfaccion docente, que se sitlan por encima de la media de los grados UOC, pero que este
curso han bajado un poco respecto a los excelentes resultados obtenidos en el curso pasado:
la satisfaccion en la accion docente ha pasado del 83,5 % al 80 %; en la evaluacién, del
81,3 % al 79 %, en la asignatura, del 81,3 % al 77,8 %, y en los recursos docentes, del
80,6 % al 74,4 %. La revision de los indices de satisfaccion de las asignaturas del grado ha
permitido detectar claramente dénde se concentran los indices de satisfacciéon mas bajos, y
seran objeto de revisién y andlisis en el proximo curso. Cabe mencionar que las asignaturas
que el curso pasado presentaban algunos valores de satisfaccion iguales o inferiores al 50 %
muestran un aumento positivo en todos los indicadores, lo que corrobora que las acciones de
mejora llevadas a cabo han sido positivas. En algunos casos (Idioma moderno Il y Literatura
comparada) sera necesario continuar el trabajo para lograr una mejora en cuanto a la
satisfaccion con los recursos.

En relacioén con las tasas de rendimiento y éxito, las medias del grado de este afio (81,1 % de
rendimiento y 97,6 % de éxito) siguen siendo buenas: a) son superiores a las previstas en la
memoria (65 % y 95 %, respectivamente); b) han mejorado respecto a las del curso anterior
(77,5 % y 95,9 % respectivamente), y c) estan por encima de las medias de los grados UOC
(80,2 % y 94 %, respectivamente).

En cuanto a las asignaturas que se analizaron el afio pasado y para las que se establecieron

propuestas de mejora para que la tasa de rendimiento fuera igual o superior al 65 %, hay que
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decir que todas han mejorado notablemente el resultado y han logrado con creces el objetivo
previsto.

- En cuanto al trabajo final, la calidad de los trabajos presentados sigue siendo buena, como se
desprende de los informes finales de los evaluadores. Los diversos indicadores de
satisfaccion de los estudiantes con el funcionamiento de la asignatura (logro de
competencias, adecuacion de la metodologia y criterios de evaluacion) siguen siendo buenos,
y el nivel de satisfaccién global ha disminuido un poco respecto del curso pasado (ha pasado
del 93,3 % al 80 %), pero sigue por encima de la media de los grados UOC (que es del
74,3 %).

- Consideramos que la metodologia docente y la forma de evaluacion del grado son inclusivas,
no contienen sesgos de género y atienden a la diversidad del alumnado, y también que el
trabajo de la perspectiva de género que se hace en la titulacion favorece la capacidad del
alumnado para hacer una investigacion sensible al género. En este sentido, la asignatura
obligatoria Seminario de estudios catalanes, que trabaja las competencias de nivel superior
de la titulacién, se dedica de manera regular a tematicas que trabajan explicitamente la
perspectiva de género (véanse las ediciones mencionadas en el IST anterior); por ejemplo, la
edicion del seminario del 2020/2 sera sobre homosexualidad y literatura. Y cada curso se
presentan algunos trabajos de fin de grado que trabajan esta perspectiva. Concretamente, en
el curso 2019-2020 se han leido un total de 9 TFG que han tratado temas de género o
relacionados con la presencia y las experiencias de las mujeres en la literatura o la vida social
en general (aqui esta el detalle de todos estos trabajos). También cabe mencionar que mas
de la mitad de los graduados (un 66,7 %) cree que la informacion recibida le permite
desarrollar la capacidad para evaluar las desigualdades por razén de sexo y género.

- En cuanto al numero de graduados, ha aumentado ligeramente respecto al curso pasado (de
21 graduados hemos pasado a 22) y continuamos con un valor bastante superior a la media
habitual (10-15 graduados). La satisfaccion de los graduados en relacion con el logro del
perfil de salida, la formacion recibida y el logro de competencias también sigue siendo muy
buena vy, al igual que en los dos cursos anteriores, destaca el hecho de que el 100 % se
muestra satisfecho con Ia titulacion.

- En relacién con el abandono, durante el curso 2017-2018 se revisaron las recomendaciones
de matricula del grado y su aplicacién desde la accion tutorial, para hacerlas compatibles con
el proyecto ESPRIA (en cuyo plan piloto el grado participa desde el segundo semestre del
curso 2017-2018), y durante el curso pasado se trabajé en la adecuada implantacion del
ESPRIA, a través de la accién docente y tutorial. Los resultados de este curso indican que
este es un buen camino, dado que la tasa de no rematricula durante 3 semestres de la

cohorte 2017-2018 (31,3 %) es bastante inferior a la de la media de los grados UOC para
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esta misma cohorte (35,6 %). Seguiremos, pues, trabajando en esta linea (adecuada
implantacion del ESPRIA, a través de la accidon docente y tutorial) y confiamos en que la
mejora detectada este afio se mantenga o incremente el proximo curso (tanto para la cohorte
2017-2018, como para la cohorte 2018-2019).

En cuanto a los valores de los indicadores de insercion laboral de la titulacién, los datos sobre
la percepcidon de empleabilidad que tienen nuestros graduados, extraidos de la encuesta de
graduados de la UOC 2019-2020, siguen siendo positivos, ya que mas del 80 % de los
graduados considera que la formacion recibida les ha permitido mejorar sus habilidades
comunicativas, competencias personales y capacidades para la actividad profesional, y el

100 % de los graduados esta satisfecho con la titulacion.

Grado de Ciencias Sociales

En el curso 2019-2020, la tasa de rendimiento se situ6 en el 77,8 % (2,4 puntos por debajo de
la media UOC), y ha habido 5 asignaturas con un volumen significativo de estudiantes con
menos de un 65 % de rendimiento, y todas ellas estan entre el 59 % y el 65 % (por ejemplo,
Politica social o Estadistica). La tasa de éxito supera el 95 %. La satisfaccién con la
asignatura (82,8 %), con la accion docente (81,3 %), con los recursos de aprendizaje
(80,5 %) y con el modelo de evaluacion (81,6 %) se situa entre las mas elevadas de la UOC,
con practicamente ninguna asignatura con niveles preocupantes de satisfaccion. Algunas
asignaturas tienen unos resultados de satisfaccion inferiores, pero en la mayoria de casos
son asignaturas optativas con muy pocas respuestas o que, ademas, en el programa desde
donde se coordinan, tienen niveles de satisfaccion buenos (Sociologia del trabajo, Estructura
econdémica, Globalizacion y movimientos migratorios). Siguiendo la ténica general, las
asignaturas de estadistica tienen rendimientos y satisfaccion especialmente bajos, y este
semestre resienten haber mantenido la prueba de sintesis (cuando, con motivo de la COVID,
la mayoria de asignaturas la han eliminado).

La satisfacciéon con el TF ha mejorado mucho (85,7 %) respecto del curso anterior (con un
numero testimonial de alumnos).

En cuanto a los graduados, en el 2019-2020 hemos tenido a los 7 primeros graduados. El
100 % esta satisfecho con la titulacién. La tasa de graduacion es del 2,1 % en la cohorte
2014-2015, y del 3,8 % en la cohorte 2015-2016. Son tasas mas bien bajas, que no llegan a
los parametros que esperabamos en la memoria.

En cuanto a las tasas de abandono, son del 64,9 % en la cohorte del 2014-2015, y del 61,5 %
en la cohorte del 2015-2016. Son tasas mas elevadas de lo deseable, pero estan en
parametros similares al resto de programas de los Estudios (en la memoria estableciamos

unos parametros demasiado exigentes). En cuanto a insercion laboral, no disponemos
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todavia de datos directos, pero en el curso 2019-2020 el 100 % de estudiantes considera que
el grado mejora sus competencias personales, sus competencias comunicativas y sus
capacidades profesionales.

Hay pendiente la implementacion de una revision de la metodologia docente desde una
perspectiva de género, pero en la asignatura Género y sociedad se evaltan resultados de

aprendizaje que materializan la competencia de género.

Grado de Humanidades

Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos formativos
pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

En cuanto al funcionamiento de las asignaturas (mejoras metodolégicas, criterios de
evaluacion, etc.), se han introducido mejoras que han permitido mejorar los resultados de
asignaturas.

En general, las tasas de rendimiento y éxito son practicamente las mismas para los dos
planes de estudios (antiguo y plan 2018) y excelentes en los dos casos. En cuanto al nuevo
plan, los resultados del rendimiento de las asignaturas obligatorias y basicas es excelente.

En cuanto al indice global de éxito, ambos planes tienen practicamente el mismo resultado
(98 %). Es importante remarcar que en el plan 2018, no hay ninguna asignatura obligatoria o
basica que tenga resultados por debajo del 90 %. El seguimiento de la EC también es muy
positivo, situandose en una media del 78,8 % (incluyendo también las optativas, y los dos
planes).

En relacién con la satisfaccion de los estudiantes con la asignatura y la satisfaccion con el
modelo de evaluacién, la inmensa mayoria de obligatorias y basicas estan por encima del
70 %.

Si bien la satisfaccion con la adecuacion de las actividades, la metodologia adecuada vy la
metodologia docente disminuye ligeramente en relacion con el curso anterior en los dos
planes, creemos que no es significativo y que, por tanto, responde a la variacién «natural»
entre cursos y semestres. En general, la satisfaccion con la titulacién del plan 2018 es
excelente (87,7 %), aunque haya disminuido ligeramente respecto al curso anterior. En el
plan 2008 es excelente también y ha aumentado ligeramente (91,4 %).

Siguiendo los requerimientos y las recomendaciones del proceso de evaluacidon externa,
verificacion 20180216, que hemos recogido en el punto 2, se ha hecho un seguimiento atento
del nivel de satisfaccion con las nuevas asignaturas. En este sentido, después de que la
Comisién de Titulacion haya efectuado su seguimiento, no hay ningun aspecto que se
considere negativo, aunque se destacan algunas asignaturas con mas de un item con baja

satisfaccion y que seran objeto de seguimiento el proximo curso.
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- La satisfaccion del grado (2008) con la mejora de las capacidades profesionales ha
aumentado 3 puntos respecto al curso anterior. En cuanto al plan 2018 no se tiene
informacion.

- La informacién sobre graduados solo es aplicable para el programa 2008: a) En cuanto a la
evolucion del numero de graduados, nos situamos en unos 60 de manera estable en los
ultimos tres cursos; b) la satisfaccion de los graduados con el TFG sigue aumentando,
pasando del curso pasado de un 75 % a un 78,5 %; c) la tasa de graduacion es del 14,9 %,
descendente respecto a los cursos anteriores, ya que se trata de un programa en extincion.

- En cuanto a la satisfacciéon con la mejora de las habilidades comunicativas de los graduados
del plan 2008 es muy alta: 88,18 %. En cuanto a las capacidades profesionales, es buena
pero no tanto como con las anteriores, ya que se trata de unos estudios que no se relacionan
directamente con esta dimensiéon mas profesionalizadora. Hay que examinar y analizar si
existen y se evaluan resultados de aprendizaje que materialicen la competencia de género, y
valorar si la metodologia docente y la forma de evaluaciéon son inclusivas, no contienen
sesgos de género y atienden a la diversidad del alumnado. Con relacion a si desarrolla la
perspectiva de género en investigacion, sefialamos que el grupo de investigacion MEDUSA
(Géneros en Transicion: Masculinidades, Afectos, Cuerpos y Tecnociencia), tres
investigadores del cual son profesores del grado de Humanidades, se focaliza en el género.

Igualmente, contamos con lineas del TFG sensibles a esta perspectiva.

Master de Humanidades: Arte, Literatura y Cultura Contemporaneas

- Los resultados globales del master son buenos y continian dentro de los valores medios de
la UOC, y se destaca que la tasa de rendimiento del programa es del 79,8 % y la tasa de
éxito, del 96,2 %, durante este periodo. En cuanto a los resultados de satisfaccion en relacion
con la accion docente, las asignaturas, los recursos y los modelos de evaluacion, estan todos
por encima del 76 %. Solo dos asignaturas tienen resultados de satisfaccion bajos con la
accion docente (Artes escénicas —45 %— y Arte del siglo XX —42,9 %—), pero los PRA han
tomado medidas para tratar de mejorar estos resultados.

- La satisfaccion general de los estudiantes en curso para este periodo es del 82,9 %. Las
tasas de rendimiento (86,7 %) y de éxito (92,7 %) con el TFM son muy buenas, y también la
satisfaccion con la asignatura, que esta en este curso en el 88,9 %.

- No hay resultados de aprendizaje que materialicen la competencia de género.

- La evoluciéon de la tasa de abandono es buena y se ha ido reduciendo con el paso de los
afos. Aunque el ultimo dato del que disponemos es negativo, habra que esperar a su
evolucién (por mas que la situacion de pandemia por la que estamos pasando puede

modificar de forma inesperada la evolucion de estos datos —habra que estar atentos—).
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En cuanto a los datos publicos sobre la insercién laboral de este programa no nos permiten
hacer una valoracion, ya que en las categorias que se establecen en el EUCdades, el master
de Humanidades esta agrupado en Filosofia e Historia. En los datos de 2017 no hay
estudiantes de la UOC encuestados. Si quisiéramos destacar que hay un 91 % de ocupacion
de los graduados con un master de estas caracteristicas, ocupacion que ha aumentado
respecto a los datos de 2014.

En relacion con si «Existen y se evallan resultados de aprendizaje que materializan la
competencia de género», véase lo que se ha comentado en el estandar 1. Cabe afiadir a lo
que se ha detallado anteriormente que progresivamente todos los profesores de los estudios
realizaran una formacién para incorporar la competencia ética y global y la perspectiva de
género en las asignaturas de las que son responsables. Paralelamente, el préximo semestre,
se revisaran las asignaturas con docencia siguiendo las infografias que se han elaborado

para adaptar la docencia a la perspectiva de género.

Master universitario del Mediterraneo Antiguo (UOC, UAB, UAH)

Destacamos la muy buena satisfaccién con la tarea docente y los recursos de aprendizaje y
la evaluacion, todas por encima del resto de los EAH. Solo las asignaturas Instituciones
politicas y La sociedad grecorromana se situan todavia por debajo del 80 %; hay que
continuar haciendo un seguimiento cuidadoso de las diferentes acciones realizadas, ya que
evoluciona positivamente al alza (desde el 2018/1).

La tasa de graduacion es menor que la global de la UOC, vy, por lo tanto, tendremos que
hacer un seguimiento intenso de las causas especificas para mejorar este indice.

En relacion con la existencia y la evaluacion de los resultados de aprendizaje que
materializan la competencia de género, en el periodo evaluado se ha empezado a aplicar
este aspecto en las asignaturas. También en cinco asignaturas del master se ha trabajado de
manera transversal la capacidad critica y la honestidad académica que implica la correcta
citacion de las fuentes y la no comision de ningun tipo de plagio.

En relacion con la perspectiva de género, se ha trabajado en varios planos. En primer lugar
se hace un uso del lenguaje no sexista. Asi, en los enunciados de las actividades procuramos
utilizar expresiones que no marquen el género, términos genéricos o desdoblamientos
explicitos del género. Y, en segundo lugar, en la interaccion en el aula, entre el docente y los
estudiantes se vela por un uso respetuoso del lenguaje y a la diversidad y se incluye el
requisito de uso no sexista de la lengua en las comunicaciones y los entregables.

En relacion con los recursos, se ha trabajado en dos direcciones. Por un lado, se ha sido muy

cuidadoso en la eleccion de la bibliografia con el reconocimiento del papel y las aportaciones
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de las mujeres al tema que se trata. Por otra parte, se han incorporado recursos especificos
sobre perspectiva de género.

En cuanto a los aspectos de insercion laboral, recordamos que en estos momentos se esta
disefiando la asignatura Practicas y que, por lo tanto, no hay una relacion directa de
indicadores respecto a este tema. Sin embargo, queremos destacar, tal como analizaba el
informe de la CAE (enero de 2020), que «La tasa de empleo es superior a la de la poblacion
activa para el mismo periodo de referencia y tramo de edad, y es adecuada comparada con la
de titulaciones similares. La tasa de adecuacion es adecuada comparada con la de otras
titulaciones del mismo ambito disciplinario. La media de valoracion de la utilidad de la
formacion tedrica y practica es adecuada comparada con la de otras titulaciones del mismo
ambito disciplinario». También destacamos las mejoras que se dan respecto al curso anterior:
una mejora en las competencias personales: 81,8 % de satisfaccion; una mejora de las
habilidades comunicativas: 90,9 % de satisfaccion; y una mejora de las competencias
profesionales: 81,8 %.

La satisfaccion general con la titulacion de los graduados ha mejorado un 10 % (91 %) y con
el TF también (de un 50 % a un 75 %).

Practicas: en cuanto al funcionamiento y el logro de los objetivos de las practicas (logro de

competencias, adecuacion de la metodologia y criterios de evaluacion): no es aplicable.

Master universitario de Filosofia para los Retos Contemporaneos

La definicion y coherencia del plan de estudios tiene un resultado del 84,8 %, lo que en un
programa de nueva definicion como este es una sefal de que el planteamiento esta bien
orientado.

Tenemos en cuenta los primeros indicadores de éxito, rendimiento y satisfaccion, generales y
por asignaturas, que de manera muy util hemos podido considerar. Hay que decir que, en
general, tienen resultados esperados, aunque hay tres asignaturas que han tenido sobre todo
un rendimiento mas bajo, por debajo del 60 %: El problema de la diferencia, El problema de lo
social y El problema del sentido. Concretamente, tendremos en cuenta algunos indices mas
bajos que nos permitiran implementar acciones de mejora, en su caso, en algunos aspectos,
sobre todo si estos resultados, que son muy puntuales, se dan de manera sostenida.
Debemos tener en cuenta que el primer afio de un programa tan experimental como este se
ha desarrollado en plena pandemia y que, ademas, la tasa de estudiantes que ha respondido
la encuesta es muy baja, en general, respecto al numero de matriculados. Siguiendo los
datos, haremos el seguimiento adecuado a partir de la comparativa con los resultados del

préximo curso.
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Aun no tenemos indicadores de abandono (ni de graduados ni de insercion laboral), pero la
tasa de seguimiento de las asignaturas ha sido bastante desigual, con algunas tasas de
rendimiento en torno al 50 %. Tenemos en cuenta dos variables importantes: la novedad del
programa ha hecho matricularse a algunos «curiosos» que luego se han visto superados por
su exigencia académica y por otro lado las circunstancias de la COVID han introducidos
cambios repentinos en la dedicacién de muchas personas. Estaremos atentos a la evolucion
de estos indicadores.

Por otra parte, también hay que mencionar que hay tres asignaturas que tienen indices de
satisfaccion inferiores al 60 %: Retos sociopoliticos, Retos ambientales y El problema de lo
real. Nuevamente, nos encontramos con un numero muy pequefio de estudiantes que han
respondido la asignatura y se hace dificil de valorar el alcance de esta informacién, pero

haremos un especial seguimiento.

Master universitario de Traduccién y Tecnologias

Los resultados de rendimiento (80,84 %) y de éxito (95,25 %) son muy satisfactorios.

La satisfaccion de los estudiantes esta por debajo del 80 %, ya que logramos un 73,2 %. Se
continuara trabajando para mejorar la satisfaccién y aumentar el seguimiento de la evaluacién
continua.

Los resultados académicos de las practicas (tasa de rendimiento del 92,9 % y de éxito del
100 %) son adecuados, pero no la satisfaccion, como hemos comentado anteriormente. Se
pondra especial atencién en cémo evoluciona los proximos cursos.

Los resultados académicos del TFM (tasa de rendimiento del 81,8 % y de éxito del 100 %)
son adecuados, asi como la satisfaccion, que es también del 100 %.

No disponemos todavia de indicadores de graduados, abandono ni de insercion laboral.

Master universitario de Gestion Cultural (UOC, UdG)

Los resultados globales del master son buenos y continian por encima de los valores medios
de la UOC, se destaca que la tasa de rendimiento del programa es del 88 % y la tasa de éxito
de 95,9 % durante este periodo. En cuanto a los resultados de satisfaccion con relacion a la
accion docente, a las asignaturas, los recursos y los modelos de evaluacion, estan todos por
encima del 75 %. La satisfaccion general de los estudiantes en curso para este periodo es de
un 83 %.

En cuanto a la valoracién general de los estudiantes, los resultados han mejorado con
relacion a las asignaturas en las que se puso especial atencion (aquellas cuya satisfaccion
global estaba por debajo del 66 %). Sin embargo, hemos detectado un cierto descenso en

dos asignaturas en cuanto a la satisfaccion con la asignatura (las Unicas que estan por
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debajo del 65 %) y que pasaran a formar parte de las acciones de mejora del curso
académico 2020-2021.

- En cuanto al Trabajo final de master, las mejoras permanentes que vamos introduciendo en
la asignatura hacen que la tasa de rendimiento y la de éxito hayan aumentado respecto al
periodo anterior pasando la primera de un 86 % a un 89 % y la de éxito de un 95 % a un
99 %.

- Debido a que recientemente se ha incorporado la competencia CT4 (modifica del junio de
2020), durante el periodo evaluado no se disponen de procesos de evaluacion de la
competencia por lo tanto se propone como accion de mejora de cara al curso desde 2020-
2021.

- En cuanto a los datos publicos sobre la insercidon laboral de este programa no nos permiten
hacer una valoracién, ya que las categorias que se establecen en el EUCdades, Gestion
Cultural esta agrupado en Comunicaciéon Audiovisual, lo que no nos facilita identificar la
situacion real, ya son dos ambitos académicos y sectoriales completamente diferentes y los
deberiamos segregar.

Tal como se ha recogido en los IST, se detallan las acciones llevadas a cabo como resultado
de la situacién de alerta sanitaria.

Al amparo de la resolucidon de medidas extraordinarias en respuesta a la crisis de la COVID-19, de 30
de marzo de 2020, del Consejo de Direccién de la UOC (acuerdo CD), se han adoptado las siguientes
medidas generales: flexibilizar los calendarios de entrega de las actividades evaluables, realizar las
pruebas finales virtuales, adaptar las practicas mediante teletrabajo, con modalidad virtual u otras
alternativas adecuadas a cada programa de acuerdo con los criterios acordados en el marco del
SUC.

Ante la imposibilidad de llevar a cabo actividades presenciales debido a la situacién de
excepcionalidad derivada de la COVID-19, se modificod temporalmente la normativa académica para
garantizar la evaluacion final de todos los estudiantes. Las medidas que se aprobaron fueron:

- Las pruebas de evaluacién finales seran virtuales para grados y masteres universitarios, el
Centro de Idiomas Modernos y las asignaturas libres este semestre.
- La defensa de los trabajos finales también sera virtual en todos los casos y para todos los

programas de grados, masteres universitarios y estudios propios de posgrado.
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- Las practicas presenciales seran virtuales o mediante sistemas de teletrabajo o actividades
alternativas cuando no sea posible. [Si es tu caso, contactaremos contigo para darte una solucion

concretal.

Las acciones de comunicacién se han llevado a cabo de manera estructurada para garantizar que las
medidas extraordinarias eran conocidas por todos los grupos de interés y han sido reforzadas a
través de reuniones de seguimiento periddicas del Vicerrectorado de Docencia y Aprendizaje con la

Junta Permanente del Consejo de Estudiantes.

Para conocer cual fue la valoracion de los estudiantes en relacion con toda la serie de medidas
establecidas, en la encuesta de fin de curso se afiadieron una serie de preguntas especificas, y los

resultados para cada titulaciéon se incorporan a los informes de seguimiento.

En esta titulacion, en acuerdo de la comision del programa celebrada el 20 de abril de 2020 se
deciden adoptar las siguientes medidas de contenido académico y se han aplicado las siguientes
modificaciones temporales en la planificacion académica del curso 2019-2020:
1. En relacion con el sistema de evaluacion final, todas las asignaturas seguiran la formula:
EC + prueba de sintesis pasaran a la tnica formula EC (eliminando la prueba de sintesis y
sin modificacién del calendario, con el mismo plazo para la nota final de la EC).
2. Los estudiantes con derecho a examen (que no han superado la EC) lo haran de forma

sincrona y virtual. No se admite ir a examen para subir nota.

Puntos fuertes

- Alto nivel de calidad de los programas formativos, de acuerdo con las cifras de rendimiento, éxito y
satisfaccion.

- Mejora en la satisfaccion en practicas y trabajos finales.

Ambitos de mejora

- Se ha constatado un cierto descenso con respecto a los indices de satisfaccion de los recursos y
accion docente y, por lo tanto, esta es una de las mejoras que habria que proponer como general
del centro.

- Se ha constatado que hay una falta de aplicacion efectiva de esta competencia o que se
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desconoce el grado de introduccion de la perspectiva de género en aquellas asignaturas del grado
que no tienen asignada la competencia global y ética. Se ha constatado que no siempre se usa un
lenguaje inclusivo en la presentacion de la titulacién en otros momentos.

- Hay que hacer un esfuerzo para atender al colectivo de estudiantes con necesidades especiales.

- Hay que hacer una revision de las pruebas de evaluacién para adaptarlas a la virtualidad.

Valoracion de las titulaciones

Grado de Artes

La valoracién global de la titulacion es positiva. Los datos mas alentadores son el aumento sostenido
del nimero de estudiantes y la satisfaccion global que muestran con el programa en un tipo de
estudios que se suelen identificar fuertemente con la presencialidad. También se constata la calidad
global del trabajo artistico y académico del alumnado, que alcanza niveles equiparables a los de
cualquier facultad de artes presencial. Por otra parte, el equipo docente propio y tutorial muestra una
importante consolidacion y cohesion. El equipo al completo analiza varias veces al semestre el
desarrollo de la titulacion y reflexiona conjuntamente sobre qué hay que mejorar y qué proyectos
futuros pueden llevarse a cabo. El profesorado colaborador es de mucha calidad y, en su inmensa
mayoria, muestra un gran compromiso con la docencia en el grado.

El grado de Artes necesita llevar a cabo desarrollos metodolégicos y tecnoldgicos para dar respuesta
al reto estratégico y docente de ofrecer una titulacién de bellas artes completamente en linea. Los
principales desafios a los que se enfrenta son: el logro de la maxima adecuacion de sus materias a la
ensefianza en linea; la mejora a partir de la experiencia de asignaturas que llevan poco tiempo
desplegadas; el desarrollo de recursos de aprendizaje multimediales, y la necesidad de unas
herramientas docentes que permitan un trabajo basado en la visualidad y la comunicacion

multidireccional en el aula.

Grado de Lengua y Literatura Catalanas

En relacion con el estandar 1, sobre la calidad del programa formativo, creemos que estamos en
progreso hacia la excelencia, puesto que los resultados de rendimiento y satisfaccion asi lo muestran,
aunque este Ultimo curso hemos disminuido ligeramente la satisfaccion, lo que centrara una parte de
las acciones de mejora del préximo curso, con el objetivo de recuperar los excelentes resultados del
curso pasado. En cuanto al estandar 2, relativo a la pertinencia de la informacién publica,
consideramos que se logra, pero hay que plantear al servicio correspondiente que averigie las

posibles causas de la baja satisfaccién con el proceso de matriculacion y que, en su caso, plantee
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acciones de mejora para los préximos cursos. Tanto el proceso de disefio y modificacién de la
titulacién como el proceso de acreditacion funcionaron de forma muy adecuada y se superaron con
éxito, como también han funcionado adecuadamente las acciones de mejora propuestas anualmente
en los IST. Podemos decir, pues, que el SGIQ asegura de forma eficiente la calidad y la mejora
continua de la titulacién. Por este motivo consideramos que, en relacion con el estandar 3, relativo a
la eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacién, el grado continda en progreso
hacia la excelencia. Sin embargo, apuntamos algunas mejoras que habria que incorporar para facilitar
el proceso de seguimiento de la titulacién. El 72,7 % del profesorado (propio y colaborador) del grado
es doctor, y el 73,9 % del PRA esta acreditado. Destaca el alto nivel de experiencia y especializacion
de los docentes implicados en el TFG, asi como la adecuacion del nimero de docentes en relacion
con el numero de estudiantes. Todos estos elementos explican que la titulacién obtenga unos
elevados grados de satisfaccion con el trabajo final y con la accién docente. Ademas, la titulacion
cuenta con PRA que participan en proyectos de innovacion docente relacionados con la perspectiva
de género. Podemos decir, por lo tanto, que en relacién con el estandar 4, relativo a la adecuacion del
profesorado al programa formativo, el grado se encuentra en progreso hacia la excelencia. El grado
de Lengua y Literatura Catalanas tiene un buen nivel de satisfaccion con la accion tutorial, con el
sistema de gestién del TF y con los recursos de aprendizaje, pero conviene seguir trabajando para
mejorar aun mas. La satisfaccion con los servicios de orientacién profesional y con Biblioteca son
bajos, y se detecta una necesidad general de mejorar la satisfaccién de estos indicadores en toda la
UOC. Consideramos, pues, que el estandar 5, relativo a la eficacia de los sistemas de apoyo al
aprendizaje, se logra, pero hay que hacer algunas mejoras para acercarnos a la excelencia. Los
indices de rendimiento y de satisfaccion docente del grado de Lengua vy Literatura Catalanas siguen
siendo buenos —se sitlan por encima de las medias de los grados UOC— vy, por lo tanto, sugieren
un buen nivel de adquisicion de competencias por parte de los estudiantes. Y lo mismo podemos
decir de la calidad de los trabajos finales presentados y de su nivel de satisfaccion, que también
siguen siendo buenos. En cuanto a los graduados, tanto el volumen como el nivel de satisfaccion
también son positivos, y el seguimiento de las cohortes muestra un buen funcionamiento del ESPRIA.
Y a pesar de que no tenemos datos de insercidn laboral del grado para poder hacer una valoracion
cuidadosa, si podemos decir que los datos sobre la percepcion de empleabilidad de los graduados
son positivos. En definitiva, consideramos que el estandar 6, relativo a la calidad de los resultados del

programa formativo, se encuentra en progreso hacia la excelencia.

Grado de Ciencias Sociales

El grado de Ciencias Sociales se mantiene como un programa pequefio, con una baja incorporacion
de alumnos que, ademas, tienen perfiles de acceso y sociodemograficos muy diversos. Desde hace 2

cursos, el grado esta plenamente desplegado y funciona con una gran estabilidad, sin cambios
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sustantivos en el plan de estudios. En términos generales, es un programa que destaca por el
elevado nivel de satisfaccion que obtiene en todos los indicadores, algo que tal vez responda al perfil
del alumnado, entre el cual no son mayoria los que tienen un enfoque credencialista de la formacion,
orientada a la obtencién rapida de un titulo con un valor de cambio claro en el mercado laboral. Sin
embargo, los estudiantes valoran las competencias tanto personales como profesionales que
adquieren en el grado. Las tasas de graduacién son bastante bajas, algo que se alinea con el perfil
del alumnado que acabamos de comentar, y las tasas de abandono son un poco mas altas de lo que
seria deseable. A partir del curso 2020-2021 nos planteamos trabajar mas intensamente en la
inclusién de la perspectiva de género en el conjunto del plan de estudios, mas alld de la presencia

que ya tiene a través del desarrollo de contenidos y asignaturas especificas.

Grado de Humanidades

La valoracioén global del nuevo grado de Humanidades (plan 2018) es muy satisfactoria. Globalmente,
los resultados del nuevo grado de Humanidades son muy satisfactorios en todos los aspectos que
consideramos relevantes. Aunque ya no es un informe de seguimiento inicial, hemos seguido
poniendo énfasis en la adecuacion de la demanda prevista (volumen y perfil de estudiantes) y en el
desempefio del desarrollo; la adecuacion del perfil de los docentes colaboradores y la satisfaccion
con el proceso de incorporacion. También hemos estado atentos a la satisfaccién en las nuevas
asignaturas, y prestando especial atencién a las asignaturas que han pasado por el Niu. En este
sentido, hemos identificado una sola asignatura nueva «problematica» en cuanto a los indices de
satisfaccion (Mundo clasico).

Finalmente, destacamos un gran esfuerzo en la introduccion transversal (no Unicamente en aquellas
asignaturas que deben evaluar la competencia de ética) de la perspectiva de género en el grado que

esperamos profundizar en los siguientes cursos.

Grado de Historia, Geografia e Historia del Arte (UOC, UdL)

La valoracion global de la titulacion es positiva. En relacion con el estandar 1, cabe constatar que se
mantiene la matriculacion al alza, buenos datos de rendimiento (72,5 %), éxito (94,8 %) y satisfaccion
global (75,3 %). Se han semestralizado algunas asignaturas, con muy buena aceptacion, se ha
intercambiado el despliegue de dos asignaturas, se ha cambiado el semestre de otros dos por
peticion de PRA interuniversitarios y se mantiene el aplazamiento del despliegue de 7 optativas para
permitir la consolidacion de las asignaturas actuales y evitar la dispersion. El elemento mas
importante que trabajar en este estandar es la incorporacion de la perspectiva de género. La
adaptacion gradual de asignaturas al Pla Reto-Niu ha identificado como una buena oportunidad para
introducirla en el grado. Con respecto al estandar 4, se mantiene la satisfaccion respecto de los PDC

(75,4 %), mientras que en el estandar 5 también tienen continuidad las tasas de accion tutorial
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(82,9 %) y recursos de aprendizaje (74,5 %). En el estandar 6 hay buenos resultados en general, a
pesar de los cuatro casos concretos donde la satisfaccion con la accion docente no llega al 50 %;
otros indicadores matizan esta percepcion, pero hay que potenciar la formaciéon en ensefianza en
linea entre el profesorado interuniversitario. Se ha propuesto la celebracion de una sesion sobre el
Pla Reto-Niu destinado al profesorado interuniversitario y de una jornada formativa para el global de
PRA para el final del curso 2019-2020.

Grado de Antropologia y Evolucion Humana (URV, UOC)

La valoracion global de la titulacion es positiva y muy superior a la del curso anterior: la accién
docente se valora positivamente en un 76,99 % de los casos (65,81 % en el curso anterior), el plan de
aprendizaje se valora positivamente en un 77,73 % de los casos (68,80 % en el curso anterior), los
recursos de aprendizaje se valoran positivamente en un 74,99 % de los casos (64,78 % en el curso
anterior) y la evaluacion se valora positivamente en un 80,44 % de los casos (68,26 % en el curso
anterior). Como puntos que hay que mejorar, aunque con indices buenos, apuntamos, y asi lo hemos
transmitido al profesorado, el fomento de la interaccion con los estudiantes y la motivaciéon de los
estudiantes para favorecer su participacion (72,93 % y 72,87 %). En relacion con este tema hemos
advertido que la diversidad de procedencias de los estudiantes del grado actia como un handicap de
cara a la participacion activa de los estudiantes mas jovenes. Tenemos un 20 % aproximado de
estudiantes jévenes que vienen directamente de las PAU que conviven con estudiantes ya titulados e
incluso doctorados. Otro punto para mejorar, aunque con valoraciones positivas de entre un 74 % vy
un 89 %, son los recursos. Respecto a la evaluacién, hay que mejorar la relaciéon entre los contenidos
del curso y los de las pruebas finales (73,21 %), asi como el retorno que se da a las estudiantes
(78,85 %) a pesar de la evaluacion muy positiva del apartado en su conjunto. En relaciéon con el
estandar 1, se mantienen buenos numeros de matricula en ascenso respecto al curso anterior.
Valoramos muy positivamente poder matricularse tanto en julio como en febrero y el itinerario de
matricula disefiado para el grado. Respecto al desarrollo, durante el curso 2020-2021 se desplegaran
las dos optativas que faltan y daremos por desplegado el grado en su totalidad. Durante el curso
2019-2020 se ha presentado un modifica para cambiar la asignatura Seminario de disefio de la
investigacion de cuarto a tercer curso, de tal forma que pueda cursarse antes del TFG en una
secuencia logica. Debido a la COVID-19 se han llevado a cabo diferentes adaptaciones en el grado,
que han afectado fundamentalmente a las practicas (que han quedado virtualizadas), a las sesiones
semipresenciales (que han sido canceladas debido al estado de alarma) y a las pruebas finales,
respecto a las cuales la totalidad del grado ha optado por la evaluacién mediante las PEC. Se
recomendo al profesorado flexibilizar al maximo la entrega de PEC, con lo que ha resultado todo el

proceso de adaptaciones en la valoracién positiva que hemos mencionado al inicio de este informe.

Grado de Traduccién, Interpretaciéon y Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC)
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La valoracién general del grado de Traduccién, Interpretaciéon y Lenguas Aplicadas (UOC, UVic-UCC)
es muy positiva. Durante el curso 2019-2020 se ha consolidado la titulacién, con un total de 704
estudiantes matriculados, con buenos datos de rendimiento y éxito, asi como excelentes resultados
de satisfaccion de los estudiantes con la asignatura (84,4 %), la accion docente (83,1 %), los recursos
de aprendizaje (81,4 %) y el modelo de evaluacion (83,5 %). Durante este curso se ha actualizado la
informacion publica sobre semestralizacion de las asignaturas y recomendaciones de matricula, se ha
implementado con éxito la nueva estructura docente del Trabajo final de grado, asi como se han

introducido mejoras en las practicas.

Master de Humanidades: Arte, Literatura y Cultura Contemporaneas

Los datos e indicadores recogidos este curso siguen en la linea de los recogidos en el ultimo
autoinforme (2020) de acreditacion de la titulacién, donde destacaban los buenos resultados tanto de
las tasas de rendimiento académico como de los datos de satisfaccion de los estudiantes. La buena
valoracion por parte de los estudiantes se refleja también en la buena matricula que el master tiene a
lo largo de los afios y que se confirma este Ultimo curso. Cabe resaltar la gran satisfaccion con el
TFM y las excelentes tasas de rendimiento. También es significativa la progresiva reducciéon del
abandono, que confirma esta buena tendencia —la buena salud— del master de Humanidades. Otro
buen indicador de la calidad de la docencia del master de Humanidades es la calidad del profesorado
implicado. Su totalidad son doctores y todos participan en proyectos de investigacion y estan
implicados en la cultura catalana, espanola y europea. De cara a los préximos semestres destaca la
incorporacion progresiva (en funcion del presupuesto) —dos o tres asignaturas por semestre— al
formato Niu de las aulas, con la renovacion y diversificacion de materiales docentes que ello conlleva.
Y también, la incorporacion progresiva, no solo en las asignaturas que pasan a formato Niu, de la

perspectiva de género.
Master del Mediterraneo Antiguo (UOC, UAB, UAH)

Todo lo que planteabamos como objetivos y mejoras a partir del autoinforme y tal como evidencia
este IST esta en marcha y empiezan a dar fruto en cuanto a la clara mejora de los datos. En algunos
casos, explicitados en este IST, los procesos estan en marcha y calendarizados; en otros, los
procesos estan cerrados y las mejoras son evidentes. Hemos detectado cuestiones especificas de
alguna asignatura en la que, a pesar de la evolucion al alza de los datos, esta evolucion es muy lenta
y los datos no llegan a la media de valoracion del master. En este caso, insistimos en el seguimiento
cuidadoso de la implantacion de los cambios y modificaciones que, tras la aplicacion del redisefio Niu,
esperamos que daran sus frutos. Destacamos en la valoracion global que hemos considerado basico,
en relacion con la implantacion progresiva del documento de tareas de los DP en las titulaciones, en

el ambito de calidad académica, para el presente afio 2020 y de acuerdo con la subdireccion de los
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Estudios, el analisis profundo de 2 asignaturas (escogidas aleatoriamente), junto con los PRA: El
factor fenicio en el Mediterraneo Antiguo y el TFM, que en estos momentos son objeto de redisefio
Niu (véase estandar 3.6 de este IST). Este analisis esta en marcha y lo introducimos como acciones

de mejora.

Master universitario de Filosofia para los Retos Contemporaneos

Esta titulacion ha comenzado con dos puntos fuertes: su disefo académico, que no responde a
ningun programa ya existente en el panorama universitario cercano, y la calidad de su profesorado.

Su primer afio ha coincidido con la pandemia, asi que solo podemos valorar positivamente haber
transitado las dificultades, acompafiando a cada estudiante y cada profesor en sus necesidades,
aunque las expectativas personales de cada uno se hayan podido ver profundamente alteradas en
este periodo. El caracter radicalmente contemporaneo y transdisciplinario del programa pide un

tiempo prudencial de ensayo-error, que se intensifican con las actuales circunstancias.

Master universitario de Traduccién y Tecnologias

La valoracioén global de la titulacién es satisfactoria, pero se han detectado una serie de puntos en los
que puede mejorarse. Se resumen muy brevemente cada uno de los estandares: Estandar 1. Calidad
del programa formativo: se alcanzan todos los indicadores. Estandar 2. Pertinencia de la informacion
publica: se alcanzan todos los indicadores a excepcion de la accesibilidad de los curriculos del
profesorado colaborador. Se esta trabajando en un proyecto tecnolégico de informacion publica
Power BI, para mostrar el perfil agregado del profesorado propio y personal docente colaborador en el
ambito de la titulacion. Estandar 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la
titulacion: se alcanzan todos los indicadores. Estandar 4. Adecuacion del profesorado al programa
formativo: se alcanzan todos los indicadores a excepcion de la satisfaccion con la accidén docente
igual o superior al 80 % y el desarrollo de proyectos de innovacion docente relacionados con la
perspectiva de género. En el apartado de acciones de mejora de este informe se detallan acciones
para mejorar la satisfaccidon con la accién docente. Estandar 5. Eficacia de los sistemas de apoyo al
aprendizaje: se alcanzan todos excepto los relacionados con la tutoria. Como accién de mejorar se ha
sustituido al tutor. Estandar 6. Calidad de los resultados de los programas formativos: se alcanzan
todos a excepcion de la satisfaccion igual o superior al 80 %. Se han disefiado una serie de acciones

de mejora para mejorar este indicador.

Master universitario de Gestion Cultural (UOC, UdG)

El master de Gestion Cultural (UOC-UdG) ha realizado durante el ultimo curso académico un proceso
de acreditacién a la vez que ha presentado un modifica. Ambos procesos han sido resueltos

positivamente con diferentes propuestas de mejora y recomendaciones por parte de las comisiones
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evaluadoras. Estas resoluciones se han recibido dentro del calendario del curso académico 2019-
2020 (la acreditacién 03/2020 y el modifica 07/2020); por lo tanto, algunas se han podido llevar a
cabo mientras que otras estan en proceso de desarrollo, y se han considerado como acciones de
mejora de cara al préximo curso.

En cuanto al estandar 1, calidad del programa formativo, se alcanzan todos los elementos, asi que
podria considerarse que se trata de un estandar en progreso hacia la excelencia. Sin embargo, se
considera que debe trabajarse mas en profundidad (aunque se hace en su conjunto), la aplicabilidad
y la evaluacién de la perspectiva de género en la accion docente de las asignaturas en las que se
aplica la CT4. En relacién con el estandar 3, eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de
la titulacion, no se cumple la accesibilidad de los indicadores para todo el profesorado, ya que los
profesores interuniversitarios no tienen acceso a todos los datos de forma agil y eficiente. Hay dos
elementos que el programa no puede desarrollar dentro del estandar 4, adecuacion del profesorado al
programa formativo, ya que este no dispone de recursos directos para hacerlos. Aun asi, existe una
clara voluntad institucional para apoyar iniciativas de este tipo ya estén vinculadas estrechamente con
el programa del master universitario de Gestion Cultural (UOC, UdG) ya tengan afinidad en el ambito
de conocimiento o de contenidos. Se trata de las acciones de apoyo y oportunidades de mejora de la
actividad investigadora del profesorado, asi como los proyectos de innovacién docente relacionados
con la perspectiva de género. En relacion con el estandar 5, eficacia de los sistemas de apoyo al
aprendizaje, creemos muy importante poder seguir adelante con el proyecto de innovacion docente
vinculado al trabajo final de master. Consideramos que tras la prueba prepiloto de lo que hemos
llamado Tangram, se hace visible el potencial que tiene esta herramienta que podria ir mas alla de los
limites del mismo programa e incluir problematicas de otros programas e incluso de los estudios. En
relacion con el desempefo de las acciones de mejora 2018-2019 (implementadas durante 2019-
2020), de las 5 propuestas se han logrado 3. Las acciones vinculadas a mejorar la satisfacciéon del
proceso de evaluacion de la asignatura Artes en vivo y de la asignatura Artes plasticas no se han
conseguido. En el caso de Artes plasticas, la renovacion del modelo de evaluacion no ha dado los
resultados esperados, mientras que en el caso de la asignatura Artes en vivo no se ha terminado de
encajar correctamente la primera implementacion del modelo Pla Niu. Asimismo, estas dos
asignaturas son las unicas que no cumplen un 70 % de satisfaccién general de la asignatura, como
ocurre en el resto de asignaturas del programa. Las acciones de mejora 2019-2020 (para
implementar en el curso 2020-2021) se centran en las recomendaciones y acciones de mejora
propuestas tanto por la comision evaluadora de la acreditacion como por la comisién del modifica. Sin
embargo, se han afiadido un par de acciones vinculadas a la satisfaccion general de las dos
asignaturas anteriormente comentadas, ya que no cumplen la satisfaccion general del master (puesto
que se encuentran por debajo del 70 %) y son acciones de mejora no alcanzadas a lo largo del curso

2019-2020 (acciones de mejora 2018-2019). Hay que subrayar que la tasa de rendimiento, la tasa de

Informe de seguimiento de centro. Estudios de Artes y Humanidades Curso
2019-2020 17/12/2020 pag. 44/47
MSGIQ (POO7_Desplegar, revisar i millorar les titulacions)



de Catalunya

Uo c Universitat Oberta uoc.edu

éxito y la satisfaccion de este programa son muy buenos, ya que dentro del programa, el rendimiento
es de un 88 %, el éxito de un 95 %, a la vez que en la asignatura la tasa de rendimiento no baja de un
80 %, la de éxito de un 90 % vy la de satisfaccion de un 70 % (a pesar de las pocas asignaturas
citadas). Finalmente cabe destacar que, mas alla de las acciones de mejora propuestas para este
periodo, desde el 2019/2 se ha iniciado, con la nueva composicion de la Comision de Titulacion del
master universitario de Gestion Cultural (UOC, UdG), toda una serie de iniciativas que esperamos
que den fruto a partir del periodo 2020-2021, pero que creemos importante enumerar, ya que se ha
empezado a trabajar en ellas durante el segundo semestre del periodo 2019-2020: a) Comunicacion
externa: se esta trabajando para el desarrollo de una comunicacion eficaz y constante, tanto activa
como pasiva, con una estrategia de publicaciones en los blogs y la organizacion de seminarios web.
Sin embargo, estas se ven con dificultades debido a diferentes estrategias de varios grupos
operativos ajenos al programa. b) Oferta: sin modificar la memoria se esta trabajando con la
propuesta de «pildoras de formacién», que pueden ser reconocidas dentro del master universitario de
Gestion Cultural (UOC, UdG), para asegurar y ampliar aquellos contenidos a los que no damos
respuesta dentro de la oferta actual. Estas se ofrecerian tanto a los estudiantes del master
universitario de Gestién Cultural (UOC, UdG) como a todos aquellos alumnos que puedan estar
interesados. c) Innovacién docente: después de la experiencia de la prueba prepiloto de Tangram se
ha desarrollado un andlisis, con su consiguiente informe, del proceso que ha supuesto la aplicacién y
la primera prueba de esta iniciativa. A partir de aqui se propone una serie de mejoras para poder
seguir trabajando con un proyecto que permita dar respuesta a las diferentes problematicas
identificadas en el TFM. e) Vinculo con el sector: se ha empezado a trabajar una estrategia interna
para acercar el master universitario de Gestion Cultural (UOC, UdG) al sector de la gestion cultural en
diferentes ambitos, tanto local, nacional como internacional. Se ha hecho un estudio interno para
identificar la posibilidad de desarrollar este vinculo en el ambito internacional, asi como una posible
oferta en inglés, pero por ahora se ha reforzado la orientacién a la internacionalizacion con
Latinoamérica. A lo largo del curso 2020-2021 se siguen trabajando cada uno de estos ambitos y
propuestas que esperamos que evolucionen correctamente para poder exponer sus resultados en el

siguiente informe.

Master universitario de Historia Contemporanea y Mundo Actual (UB, UOC)

El curso 2019-2020 se ha desarrollado sin ninguna modificacién respecto del curso anterior.
Asimismo se ha comenzado el trabajo para planificar su extincién, prevista para el curso 2021-2022.
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6. Acciones de mejora

Véase el documento de acciones de mejora.
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Seguimiento de las acciones de mejora de centro del curso 2018-2019

. Titulac . p -~ Descripcion de la > Priorizacion| Fecha | Indicador de [Respons .
Nivel i6n Origen |Estandar|Punto débil detectado| Alcance causa Accion propuesta /Impacto | limite | seguimiento | able Estado Observaciones
Tener un plan de
atencion y apoyo para
Existe un circuito | las adaptaciones en
que permite la  |casos de necesidades
demanda de especiales
adaptaciones en empezando por
casos de que se haga una guia
necesidades genérica de posibles
: . Plan de
La UOC tiene un especiales, pero, |casosy ad‘a’ptamone& _ atencion y
- S una vez realizada Formacioén para Ajusta la
colectivo significativo apoyo para las
. esta demanda, los profesores propuesta a .
AM_ce con necesidades . 2019- | adaptaciones . L
— 3 E6 . Estudios profesores no responsables de la demanda En ejecucion
ntro especiales y este no ; . A 2020 en casos de
- - tienen apoyo ni asignatura (PRA), dela :
siempre las tiene A . necesidades
- asesoramiento para| personal docente sociedad. :
cubiertas. especiales,
atender los casos | colaborador (PDC)y RS
disefado.
que llegan y poder tutores.
cubrir las Tener a una persona
necesidades de referencia para
especiales y consultas especificas.
especificas de cada| Tener un circuito agil
caso. para adaptaciones de
recursos de
aprendizaje.
Elaborar un
documento de
No existe un plan rgc_omendaciones Ajusta la
o Promover la dirigido a los tutores Documento de
especifico en los EAH . et ; propuesta a .
AM_ce . . vinculacion de los para estimular la 2019- |recomendacion .
3 E3. para estimular la Estudios I la demanda En analisis
ntro - graduados con empleabilidad y la 2020 es para los
empleabilidad y la . AN dela
) o . Alumni. realizacion de . tutores.
vinculacion con Alumni. ) sociedad.
acciones de
vinculacién con
Alumni.
El disefio inicial de |Incluir la presencia de . Inclusion de la
; ) Ajusta la ) ”
las asignaturas no la perspectiva de perspectiva de Esta es una accién que no se hace
. ) . . | propuesta a . . .
AM_ce Poca presencia de la . incorpora género en el redisefio 2019- género al . .. | estrictamente desde Biblioteca y Recursos
2 E1 . . Estudios : la demanda En ejecucion N -
ntro perspectiva de género. reflexiones de de algunas de la 2021 menos en el de Aprendizaje (RA), sino que se hace desde
género y hay poca | asignaturas que se sociedad disefio de una los Estudios con el apoyo de la Biblioteca.
concienciacion de | adapten al modelo ) asignatura en
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una parte del Reto Niu; impulsar aquellos
profesorado. desde la Comisién de grados que se
Titulacion la reflexion adapten al Plan
entre los docentes de Reto Niu.
la importancia de la
reflexion de género en
la docencia y, en la
medida de lo posible,
aplicarlo a las
asignaturas. Cuidar el
uso no sexista de la
lengua.
Necesidad de mejora Implemento Mejora los Numero de Esta es una accién que se hace desde los
AM_ce de los recursos y las . . . . 2019- . . i :
3 E6 = Estudios |progresivo del Plan| Aplicar el Plan Niu. [resultados de asignaturas En ejecucion| Estudios con el apoyo del eLearn Center y
ntro actividades de las ) . e 2022 : o
) Niu. la titulacion. con Niu. Biblioteca (por la parte de RA).
asignaturas.
Adecuacion de la Nuevo modelo de la Plan docente Ya esta implantada la solucién a la defensa
asignatura del TFM de universidad de  |Adecuar la asignatura| Mejora los s plar
AM_ce . . . 2019- | disefiado de de los TFM e implantada en algunos de los
3 E6 |acuerdo con el modelo| Estudios | acuerdo conlas | a las directrices de la |resultados de Resuelto . . B .
ntro ) LI . . 2020 |acuerdo con el masteres universitarios (MU) y planificada su
establecido por la indicaciones de la UoC. la titulacion. : .
nuevo modelo. implantacién para el resto de MU.
UoC. AQU.
Plan de
Asignaturas con . medidas
Continuar con el .
grado de trabajo para mejorar | Mejora los revisado para
AM_ce Baja satisfaccion en . satisfaccion por jo pa ! ! 2019- la subida de
1 E1 - Estudios . . los indices de resultados de ; -
ntro algunas asignaturas. debajo de la media - . . . 2020 [satisfaccion de
i satisfaccion en los | la titulacion. .
de los ultimos asignaturas y
grados. -
Cursos. acciones
realizadas.
Documento de
No todos los PRA . ” protocolo para
. Reforzar la direccion . "
analizan con los L L . Mejora los la comparticion
AM_ce . Baja interaccion académica de los 2019-
3 E3. colaboradores los Estudios . resultados de de resultados
ntro PRA-colaboradores. directores de . . 2020
resultados de las rograma (DP) la titulacion. de las
encuestas. prog ' encuestas con
colaboradores.
Introducir 3 medidas:
medir la carga lectiva
A Refuerzo en un
Grado que sea proporcional 10 % de la
. Baja rematricula y . . Caracteristicas de | alos resultados de | Mejora los . . . .
AM_titu| de Universida : : . 2019- rematricula, .. . |Se han introducido las tres medidas, pero no
- . 3 E1 abandono entre los la universidad aprendizaje resultados de En analisis )
lacion |Humani . d . O . . e 2020 combate del se han visto aumentados los resultados.
nuevos estudiantes. abierta. esperados; introducir | la titulacién.
dades . abandono en
medidas de o
S un 5 %.
flexibilizacién en la
entrega de PEC, evitar|
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el solapamiento entre
asignaturas de los
dias de entrega de las
PEC en 9 asignaturas.
El informe de
verificaciéon apunta:
«La institucion debera
establecer los A finales de
mecanismos que Para imoartir las Da respuesta 2020-2021,
garanticen el acceso a . P . a convenio con al Los convenios establecidos hasta ahora han
. . asignaturas mas | Estamos en proceso - .
. las instalaciones y o L requerimiento menos 4 dado lugar a una primera oferta de centros
AM_titu| Grado P practicas es de construccion de los .| 2020- . L 4 -
— 1 E6 maquinarias Programa : ; s externos: centros de | DP, MP |En ejecucion| presenciales que ha tenido poca demanda
lacion |de Artes e necesario que el laboratorios 2021 e K
especificas a todo el . e legales o produccion por parte del alumnado; por lo tanto, hay que
. estudiante tenga distribuidos. . . .
alumnado, asi como 2CCES0 A 6SPACIOS procesos del repartidos por evaluar la necesidad real existente.
establecer procesos de pro ducf:)ién MVSMA. todo el territorio
para el seguimiento P ’ espafol.
de su uso que
garantice un uso
correcto y seguroy.
MU del Esta es una accion que no se hace
Mediterr Baja satisfaccién en Insistir en la mejora | Continuar con las estrictamente desde Biblioteca y RA, sino
AM titu aneo algunos items de las de los porcentajes | acciones globales de | Mejora los 2019- Aumento de los que se hace desde los Estudios con el apoyo
lacion Antiguo 3 E6 siguientes asignaturas Asignaturajde satisfaccion con actualizacion y resultados de 2020 porcentajes de Resuelto |de la Biblioteca. Aumento claro y muy
(UOC, ’ la docencia y los renovacion de la titulacion. satisfaccion. significativo de los indicadores 2019-2020 de
UAB, recursos. contenidos y recursos. las asignaturas.
UAH)
MU del Esta es una accion que se hace desde los
Mediterr Necesidad de aplicar el Estudios con el apoyo del eLearn Center y
AM titu aneo Plan Niu para la mejora Implantar y aplicar Avlicar el Plan Niu en Mejora los 2019- Aumento de los Biblioteca (por la parte de RA). Calendario
laGi3 Antiguo 3 E6 de los recursos y las | Programa| progresivamente el P . resultados de porcentajes de En ejecucion jorganizado de despliegue de los Niu en
acion " . todas las asignaturas. . e 2022 A - : .
(UOC, actividades de las Plan Niu. la titulacion. satisfaccion. todas las asignaturas del master hasta el
UAB, asignaturas. 2022/1.
UAH)
MU del Previsién de un Esta es una accion que se hace desde los
Mediterr Realizar mejoras en el . Estudios. Aumento del nivel de satisfaccion.
. aumento de la . Mejora de la o L
. aneo . ) aula. Mejora los . s En curso el proceso de adaptacion al disefio
AM_titu . Necesidad de mayores|, . matricula en la 2018- | satisfaccion .
- | Antiguo 3 E6 Asignatura| _ . resultados de Resuelto  Niu.
lacion recursos. asignatura de TFM . . . e 2020 global con el
(UOC, . Ajustar el equipo de | la titulacion.
y la gestion que ello TFM.
UAB, profesorado.
UAH) supone.
Grado Baja satisfaccion con Asignaturas con >70 % de
AM titul  de los recursos de aspectos poco Estudiar |a situacion Mejora los 2019- satisfaccion de Ambas asignaturas han superado el nivel de
lacion | Humani 3 E6 aprendizaje en Asignatura| adecuados a los con PRA resultados de 2020 los recursos de Resuelto satisfaccion del 70 %. Ambas han pasado
dades Sociologia y baja tasa objetivos de ’ la titulacion. aprendizaje y por el Niu.
en todas las variables aprendizaje. mejora en
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de Tecnologias todas las
aplicadas a las variables de la
humanidades. asignatura TIC
para lograr la
media del
grado.
Los estudiantes llegan
al seminario de o
. Grado preparacion del trabajo Poca informacién Mejora los > 7.0 % de Se ha logrado que mas de un 70 % llegue al
AM_titu| de ) . . 2019- |estudiantes con . L .
- . E6 final de grado (TFG) |Programa sobre qué se Trabajar con tutores. [resultados de - En ejecucién|aula del TFG con una idea del tema del TFG.
laciéon |Humani . . . s 2020 una idea del ) .
sin tener idea de la espera de ellos. la titulacion. Seguimos trabajando.
dades - TFG.
tematica del TFG (plan
2008).
Da respuesta Cambio de
MU de L a .
. Extincion de . Escoger nuevas . asignaturas
.. |Gestion . o Cambio en las ) requerimiento| . A e
AM_titu asignaturas utilizadas : asignaturas como .| 2019- |que se ofrecen Alcanzado: se presenté un modifica y se
—. | Cultural E1 Programa| asignaturas del s externos: Resuelto . o -
lacion como complementos complementos de 2020 como resolvid positivamente (julio de 2020).
(UOC, I grado de i legales o
de formacion. . formacion. complemento
udG) Humanidades. procesos del de formacion
MVSMA. )
MU de . . L . Aumentar la
. Baja satisfaccion de . Implementar el piloto . - -2
.. |Gestion . Poca relacion de la . Mejora los satisfaccion de . . s . .
AM_titu evaluacion de la . Niu con el nuevo 2019- - . No logrado: la satisfacciéon no ha subido, sino
—. | Cultural E6 . Asignatura EC con los L resultados de evaluacion de Pendiente ; o o
lacion asignatura Artes en A disefio de EC de la . o 2020 ) que ha bajado de un 60 % a un 58 %.
(UOC, vivo (60 %) materiales. asignatura la titulacion. la asignatura
UdG) o) 9 : hasta el 70 %.
2019-
2020
MU de . . . (dls_eno Mantener alta
. Recursos que Aplicar el piloto Niu . Niu) : L . . L
.. |Gestion ) o Recursos que L Mejora los la satisfaccion Alcanzado: La satisfaccion general de la
AM_titu necesitan actualizacion|, . . para redisefiar la EC y . ) )
—. | Cultural E6 . Asignatura necesitan o resultados de con la Resuelto |asignatura no solo se ha mantenido, sino que
lacion de la asignatura o disefiar nuevos . o 2020- . . o
(UOC, - actualizacion. . la titulacion. asignatura ha subido a un 87,2 %.
Politicas culturales. materiales. 2021 o
UdG) . (80 %).
(impleme
ntacién
Niu)
Mejora los .
éﬂeiﬁdéen Baja satisfaccion global resultados de s?t?é?éicr:ilgn
AM_titu de la asignatura Letras|, . . Modificar el disefio de la 2019- Alcanzado: la satisfaccion global de la
laGi3 Cultural E6 P Asignatural EC compleja. . i global de la Resuelto ) o o
acion (uoc y sector editorial la EC. satisfaccion | 2020 asignatura asignatura pasa de un 64 % a un 86 %.
El 0,
UdG) (64,3 %). global de la hasta el 70 %.
asignatura.
MU de Baja satisfaccion de la Meiora los 2019-
AM_titu| Gestion evaluacion (67,6 %) de|, . . Piloto Niu para ] 2020 Mejorar la . No logrado: la satisfaccion en la evaluacion
~ E6 ) Asignatural EC compleja. o resultados de| , .~~~ . L Pendiente o o
lacion |Cultural la asignatura El sector redisefar la EC y . o (disefio |satisfaccion de pasa de un 67 % a un 62 %.
e la titulacion. . -
(UOC, de las artes plasticas. crear nuevos Niu) la evaluacién
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20
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udG) materiales. dela
2020- asignatura
2021 |hastael 70 %.
(impleme
ntacién
Niu)
Poner a disposicion Realizacién de
del profesorado acciones
Grado documentos de apoyo formativas;
de .. .. | docente especificos, creacion de
e Falta de implicacion . -
Historia, . L mejorar el disefio a documentos
Carencias en los y desconocimiento . .
.. |Geograf ) través de la Mejora los docentes,
AM_titu| ~ planteamientos del entorno de - 2019- )
~ fae 1 E6 L Programa - . adaptacion al Plan |resultados de sustitucion de
lacion |, ., . docentes y el disefio de aprendizaje en linea . . S 2021
Historia . Reto Niu de algunas | la titulacion. profesorado
algunas asignaturas. por parte del . o a
del Arte rofesorado asignaturas, sustituir problematico,
(UOC, P ' profesorado adaptacion de
UdL) interuniversitario no 9 asignaturas
adaptado al modelo al Plan Reto
UoC. Niu.
Grado Se produce cierta
de confusion entre el
Traducci alumnado sobre . . .
. Mejorar la informacion
on, todo en el proceso .
. Y de los procesos  |Estandarizaci . Documento
.. |Interpret Necesidad de una de eleccion de lugar ) ” . Septiemb A
AM_titu| _ >, . - mediante la redaccion ony publico de
—_“|aciony 1 E5 breve guia de Programa| de practicas, los L rede |. .
lacion L2 . de un documento | eficiencia de informacion de
Lenguas practicas. convenios y la S 2020 .
. . explicativo para los |los procesos las précticas.
IAplicada relacion entre la estudiantes
s (UOC, actividad en la ’
UVic- empresay la
UCC) actividad en el aula.
En prevision del Informacion
incremento de . . publicada
. Identificar en qué .
Grado matricula en la P previa a la
) ambitos o aulas se .
de asignatura en o matricula con
J distribuiran los .
Traducci futuros semestres, ) los diferentes
. . trabajos, acordar el L
on, . necesidad de ; o ambitos que
Cambio en la reparto de la docencia|Estandarizaci .
.. |Interpret complementar la P . Septiemb hay que
AM_titu| _ >, estructura docente de . o de estos ambitos entre ony
—. | aciony 1 E5 . Programa direccion ) T re de escoger.
lacion la asignatura de S . UVic y UOC y poner | eficiencia de
Lenguas P individualizada de 2020
. Trabajo final de grado. : en marcha la los procesos . L
IAplicada cada trabajo con C Matriculacién
. distribucion de los .
s (UOC, una atencion grupal . 2020/1 a partir
; . ; estudiantes en los
UVic- mas cohesionada y| . . de los nuevos
. diferentes ambitos y -~
UCC) en aulas mas cédigos/aulas
. aulas acordados.
reducidas que para cada
construyan un ambito.
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entorno mas
estimulante.
Se han detectado
dos posibles
causas: 1) Analisis
textual y traduccion
de lalengua C
Grado (aleman): la causa
de . no tenia relacién ni
Traducci . 2 amgnaturgs con con los contenidos La Comisioén de .
. indices de satisfaccion . . ) S R Niveles de
on, ) o . ni con la docencia, | Titulacion analizara Encuesta . )
por debajo del 50 %: 1) . L . satisfaccion
.. |Interpret o sino con un error | con detenimiento las | Mejora los s del :
AM_titu| _ . Analisis textual y L ) h iguales o
—. | aciony 1 E6 . Programa| administrativo a la | asignaturas con los |resultados de| curso )
lacion traduccion de la lengua . . S superiores a la
Lenguas . hora de informar | PRA afectados y se | la titulacién. | 2019- .
. C (aleman); 2) o . media de la
Aplicada : sobre el aplicaran las medidas 2020.
Competencias - ; UoC.
s (UOC, : . procedimiento de pertinentes.
. profesionales (catalan). .
UVic- evaluacion. 2)
UCC) Competencias
profesionales: hubo
problemas con la
gestion de los
recursos de
aprendizaje.
Las causas que
explican la poca
Grado concentracion de Aumentar la
estudiantes en las L Dentro del plazo previsto una buena parte de
de ” concentracion . ) !
Poca concentracion de aulas son el . . las asignaturas obligatorias del grado se han
Lengua ; ) . . Mejora la . de estudiantes : . .
. estudiantes en las volumen reducido Bisemestralizar o Septiemb bisemestralizado, por lo que ha mejorado el
AM_titu oo ) ) sostenibilidad en las aulas y . e . g,
= . 1 E1 aulas y bajo nivel de |Programa| que tiene el grado | algunas asignaturas re de . . DP Resuelto | nivel de sostenibilidad de la titulacién. Ahora
lacion |Literatur| I ) . . del mejorar el nivel
a sostenibilidad de la por su propia obligatorias. rograma 2019 de hay que velar para que el aumento de
titulacion. naturaleza, asi prog ’ o estudiantes en las aulas no haga disminuir la
Catalan : sostenibilidad :
as como el ritmo lento de Ia titulacion calidad docente.
de seguimiento de ’
los estudios del
estudiante UOC.
Grado Sustituir Iniciativa 2019-
de emprendedora por 2020:
. . Falta de adecuacion| otra asignatura que, elaborar Esta accién se ha redefinido y ha pasado a
Lengua Reiteradas quejas de : . L . Propuesta . . .
. . de la asignatura a | sin desequilibrar el | Mejora los la formar parte de una accién mas amplia
AM_titu y estudiantes con la . . . elaborada . L . .
~ . 1 E1 . s Programa| las competencias |perfil de competencias|resultados de| propuest DP En ejecucion|consistente en una propuesta de revision del
lacion |Literatur asignatura Iniciativa ) . - . . durante el . .
propias de la de la titulacion, se | la titulacién. | ade plan de estudios del grado, que incluye
a emprendedora. itulacic ) | bi 2019-2020. bién | isi6n de la of d d
Catalan titulacion. aJuste; alas cambio también la revision de la g’ertg e optativas.
as necesidades de esta Por lo tanto, esta accién sigue como
formativas de los asignatur subaccion para el 2020-2021.
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estudiantes. a por otra
2020-
2021:
implemen
tar la
asignatur
a
sustituta
enla
oferta
docente
La informacion Indicador de
Grado . . ) i
. actual que hay en el|Revisar y actualizar la satisfaccion
de Indicador de ; ”
. e Campus sobre el informacion del sobre la
Lengua satisfaccion sobre la . . . . .
. . . Trabajo final de Campus relativa al | Mejora los informacion
AM_titu informacion del . s Febrero . PRA TFG .
~ . 3 E2 . Asignatura grado puede Trabajo final para que [resultados de relativa al Resuelto La accion se ha llevado a cabo (se ha
lacion |Literatur| Campus relativa al ) > i . S de 2020 e 1 ) . .
S mejorarse, tanto en | se adecue aun mejor | la titulacion. Trabajo final mejorado la informacién del TFG con una
a Trabajo final de grado . . . . "
. o cuanto al contenido| a las necesidades de igual o por infografia), aunque no se ha alcanzado el
Catalan por debajo del 80 %. . . - Y
as como ala los estudiantes. encima del indicador porque no se ha llegado al 80 %
accesibilidad. 80 %. (73,3 %).
Implementacio
Grado . n del
Carencia de una :
de . . portafolios
herramienta para Ajusta la R
Lengua Implementar el iniciada
. Parada temporal de la resolver los . . propuesta a . s
AM_titu y . i portafolios mediante la Febrero | (siemprey . .. | La accion se ha llevado a cabo porque en el
— . 1 E5 implementacion del | Programa problemas de ) la demanda DP |En ejecucion - - .
lacion |Literatur| . L herramienta de 2020 | cuando las 2019/2 se ha iniciado la implementacién del
portafolios del grado. gestion y . dela o - N
a L transversal UOCFolio. . previsiones de portafolios con la participacion en el plan
explotacion del sociedad. . " - ) .
Catalan ortafolios implantacion piloto del Folio. Y la continuidad de esta
as P ' del UOCFolio implementacion se llevara a cabo durante el
se mantengan). curso 2020-2021.
Asignaturas con baja
satisfaccion:
- Narratologia La accion se ha llevado a cabo (véase en el
Grado (satisfaccion 50 %, Es necesario que Pedir a los PRA de las anexo DOC1 todos los informes de las
de recursos 50 %). los PRA de Igs asignaturas un asignaturas hechos por los PRA) y todos los
- ldioma moderno I . informe que explique . indicadores de las asignaturas objeto de
Lengua I - s asignaturas . Indicadores de T ;
. inglés (satisfaccion - las causas de los Mejora los . . analisis han mejorado, y solo un par no han
AM_titu y o ” . averiglen las . Enero desatisfaccion por| N )
- . 3 E6 25 %, accion docente |Asignatura . bajos resultados de [resultados de ) PRA Resuelto llegado a los indicadores establecidos de
lacion |Literatur o causas que explican . ” . . 2020 encima del ) . O/ \e 1
50 %). . satisfaccion y que | la titulacion. o satisfaccion (superar el 60 %): Idioma
a Edicia los bajos resultados b 60 %. A : -
Catalan - Edicion de.texto§’ de los indicadores [ProPonga !as acciones moderno Il (inglés), que en satisfaccion
catalanes (satisfaccion ) . de mejora mas general ha pasado del 25 % al 33,3 %, y
as o - de satisfaccion. . : .
20 %, accion docente adecuadas. Literatura comparada, que en la satisfaccion
40 %, evaluacion de recursos ha pasado del 50 % al 60 %.
20 %). Estas asignaturas volveran a ser objeto de
- Literatura comparada analisis el préximo curso.
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(recursos 50 %).
- Teoria de la literatura
(recursos 45 %).
- Linglistica cognitiva
(evaluacion 50 %).
- Temas de literatura
universal (evaluacion
50 %).
- Lenguajes de
especialidad y
terminologia (recursos
[en blanco, 100 %
indiferentes]).
Asignaturas con bajo
rendimiento:
- Dialectologia catalana
(64,7 %).
- Literatura catalana del .
Grado siglo X (64,7 %). _ Pedlrg los PRA de las Tasa de
de . Es necesario que asignaturas un S
- Introduccién a la . . rendimiento de
Lengua . los PRA de las informe que explique . )
. literatura europea . . Mejora los las asignaturas
AM_titu A . asignaturas las causas del bajo Enero de|. .
~ . 3 E6 (64,6 %). Asignatura - P resultados de igual o superior| PRA Resuelto
lacion |Literatur| . averiglen las rendimiento y que . S 2020 -
- Literatura catalana del . : la titulacion. a la prevista en
a ) o causas que explican|proponga las acciones .
siglo XIX (62 %). . g . i la memoria del
Catalan . el bajo rendimiento. de mejora mas o L .
- Lengua catalana: grado (65 %). La accion se ha llevado a cabo (véase en el
as adecuadas. .
estructura y uso anexo DOC1 todos los informes de las
(58,2 %). asignaturas hechos por los PRA) y todos los
- Lengua latina: lengua, indicadores de las asignaturas objeto de
literatura y cultura analisis han mejorado y han alcanzado el
(56 %). indicador fijado (superar el 65 %).
MU del Elaborar un plan de
Mediterr incorporacion
- Lo . . Resultados de
. aneo Envejecimiento de | progresiva de nuevos | Mejora los . e Resuelto y buenos resultados 2019-2020
AM_titu . Problemas en el . . 2018- satisfaccion o : " e
—. | Antiguo 3 E4. S Asignatura|parte del equipo del profesores resultados de g Resuelto |Aun asi sigue en ejecucion el seguimiento de
lacion ejercicio de la . . 2019 | con la accién . ;
(UOC, . profesorado. (consultoras) a largo | la titulacion. las incorporaciones.
docencia. . docente.
UAB, de los proximos
UAH) semestres.
En las asignaturas de Teneriapllcada Gestion
la bajada de . . .
proyectos (ahora . . . : del Se decide retrasar la implementacion de esta
. . Bajar la ratio a 20 de | Mejora los ratio a 20 en : S
AM_titu| Grado desplegadas en . Requieren un . 2019- . equipo o accion hasta el 2021-2022 para tener
- 1 E4. Asignatura o las asignaturas resultados de las asignaturas En analisis . . -
lacion |de Artes| Proyecto | y Proyecto seguimiento muy . . 2020 colabora suficientes estudiantes en las asignaturas de
’ . Proyecto |, Proyecto Il| la titulacién. Proyecto |,
I), la ratio 40 es personalizado. dor, VGD proyectos.
. - y Proyecto . Proyecto Il y
excesiva. Accion y VRDA
) Proyecto IlI.
reportada en el informe
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de seguimiento de
2017-2018 'y
modificada en este
informe.
El Taller de escultura y Formar al PDC Obtencion de
practicas espaciales (espacialmente en IB) una
AM titul Grado tiene muy buen EIPDC de IB Cgmbiar una de las ‘| Mejora los 2019- satisfaccion Actualmente la satisfaccion global de la
lacion |de Artes 3 E4. rendimiento y éxito | Programa | necesita mejorar la actividades resultados de 2020 globalyconla| PRA Resuelto asignatura es de 88,2 %, y la satisfaccion
(92,7 % y 100 %), pero comunicacién con Incorporar nue'vos la titulacion. accion docente con la accién docente es de 83,3 %.
la satisfaccion es del los estudiantes. m‘;teriales por encima del
63,6 %. ) 70 %.
Es una asignatura
El Taller de dibujo y de Izr'TiE;eS;néiitre’ Incorporar el Folio Obtencion de La asignatura ha reducido el rendimiento (de
expresion grafica ha pr! para dinamizar el aula, un rendimiento 64,3 % a 60,1 %) y la satisfaccion con los
caracter muy ) - : s S
aumentado el r4ctico v con compartir actividades por encima del recursos de aprendizaje (de 68,1 % a
AM titul Grado rendimiento a un baztante cgr a (12 y hacer retornos. Mejora los 2019- 70 % y una 64,1 %). En cambio, la satisfaccion con la
lacion |de Artes 1 E5 64,3 % (de 61,6 %) y lajAsignatura créditos ECT%) Ha Modificar las PEC. |resultados de 2020 satisfaccion PRA |En ejecucion| asignatura ha subido (de 67,6 % a 69,6 %
satisfaccion con los meiorado Ioé Poner en valor los | la titulacion. con los de), asi como la satisfaccién con la accién
recursos de inéicadores materiales recursos de docente (de 65,7 % a 72,2 %). Los
aprendizaje a un incorporados ya en el aprendizaje por indicadores muestran mucha variabilidad y,
o o respecto al curso : - )
68,1 % (de 65,8 %). pasado, pero hay 2018/2. encima del por lo tanto, hay que seguir mejorando.
3 0,
que seguir 70 %.
mejorando.
Inclusion de la
Incluir la presencia de perspectiva de
la perspectiva de género en el
Grado o género en el redisefio disefio de una
Disefio inicial de las
de ) ; de algunas parte de las
et asignaturas sin . . .
Historia, : asignaturas que se Ajusta la asignaturas
Geograf Incorporar adapten al modelo | propuesta a que se adapten
AM_titu| ~ 3 E1 Poca presencia de la = reflexiones de Reto Niu: i | lad d 2019- | Plan Ret
lacion |, 12 € perspectiva de género rograma género y poca eto MU, impusar | fa demanda | 555, alran Reto
Historia : L TR desde la Comision de de la Niu;
concienciacion de | e i . .
del Arte Titulacion la reflexion | sociedad. acompafamien
una parte del
(UoC, rofesorado entre los docentes de to de los
udL) P ' la importancia de la coordinadores
reflexion de género en del grado en
la docencia. esta
adaptacion.
Grado Falta de un listado Necesidad de  |Recoger y analizar las| Ajusta la Informe sobre
AM titu de exhaustivo de las aplicacion de la acciones que propuesta a |Septiembl|la aplicacion de
lacion Traducci 1 E1 actividades y medidas |Programa| perspectiva de |actualmente se estan | lademanda | re de | la perspectiva
on, que actualmente se género en la llevando a cabo en el dela 2020 de género al
Interpret aplican al grado en imparticién de la | grado en relacién con| sociedad. grado.
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acion y relacién con la titulacion la perspectiva de
Lenguas perspectiva de género. (requerimiento género, a fin de
Aplicada AQU). sistematizar su
s (UOC, aplicacion y verificar
UVic- que realmente se esta
UCC) trabajando esta
competencia
relacionada con el
compromiso ético y
global.
Da respuesta
Grado Faltan competencias Introducir 2 re uer?miento Introduccién de|Comision
AM_titu| de comp ) . q .| 2019- Se han introducido las competencias
— . 2 E1 especificas para el |Programa Memoria. competencias s externos: las dos de Resuelto Pl
laciéon |Humani TFG if | TFG leqal 2020 tencias. Titulacié especificas E5 y ES8.
dades . especificas a . egales o competencias. |Titulacion
procesos del
MVSMA.
La informacion
actual solo es valida
para los estudiantes .
G:ja:o que se matriculen osiiﬁic\i/:tljo;aerzrlr? liar
| en septiembre, pero P P
Traducci ; la oferta semestral de |Da respuesta
on no funciona para los las asignaturas a
’ Informacion publica estudiantes que S19 - . Acuerdos
.. |Interpret . . coordinadas por la |requerimiento|Septiemb
AM_titu| _ >, incompleta sobre la cursan su primer - . . tomados e
—__|aciony 1 E2 NS, Programa UVic o se elaborara | s externos: | re de . ”
lacion semestralizacion de las semestre en i informacion
Lenguas . una recomendacion legales o 2020 .
. asignaturas. febrero, en tanto B} publicada.
Aplicadal que algunas de las de matricula para los |procesos del
s (UQC, asignaturas basicas est_ud|antes que se MVSMA.
UVic- y obligatorias matriculan por primera
UCC) coordinadas por la vez en febrero.
UVic estan
semestralizadas.
No todos los PRA
Grado . . Logro de que s
. analizan con los o - . Mejora los . Comision
AM_titu| de 3 E3 colaboradores los | Programa Baja interaccion | Incentivar a los PRA resultados de 2019- mas de un de En eiecucion
lacion [Humani ’ 9 PRA-colaboradores.| en esta direccion. ; e 2020 | 75 % de PRA | . - )
resultados de las la titulacion. Titulacion
dades encuestas lo hagan.
Da respuesta Publicacion del
a curriculo del
Grado requerimiento 50 % de Comision
AM_titu| de EI PDC no tiene Variabilidad del . .| 2019- : s
—. . 3 E2 . e Programa ) .| Incentivar a los PDC. | s externos: asignaturas de En analisis
laciéon |Humani informacion publica. PDC de la titulacion., 2020 . . . s
legales o obligatorias en |Titulacion
dades
procesos del la web de la
MVSMA. titulacion.
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20
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Grda:o Celebracion de
Lo . Desconocimiento un encuentro
Historia, Carencias de .
L del programa en su . . . de formacion
.. |Geograf coordinacion e ; Organizar una jornada| Mejora los
AM_titu| ~ S conjunto y de ) 2019- con PRA
~ fae 1 E1 implicacién del Programa . presencial de todo el |resultados de .
lacion |,,. ., . ciertas . o 2020 propios e
Historia profesorado " profesorado. la titulacion. . . -
. : o caracteristicas de la interuniversitari
del Arte interuniversitario. f i . o
(UOC, ‘ormacion en linea. os en Lérida o
UdL) Barcelona.
Grado
" de. Encontrar Da respuesta
istoria, . a L
.. |Geograf . L I mecanismos para requerimiento Pub!lcaC|on del
AM_titu iae 1 E2 Falta de informacion Programa Variabilidad del |recoger la informacién s externos: 2019- |curriculo de los
lacion | . . publica de los PDC. 9 PDC de la titulacion.| de manera eficiente y " | 2020 |PDC enlaweb
Historia . legales o f s
actualizada cada de la titulacion.
del Arte semestre procesos del
(UOC, ’ MVSMA.
UdL)
MU del
Mediterr Gestion de
. aneo Mejorar y recuperar la| Mejora los Aumento de los Resuelto y buenos resultados 2019-2020
AM_titu . . problemas : - 2019- . P : " o
—. | Antiguo 3 E6  |Necesidad de relevo de| Programa tasa de satisfaccion y [resultados de porcentajes de Resuelto |Aun asi sigue en ejecucion el seguimiento de
lacion - personales y . o 2020 ) - ;
(UOC, algun docente y tutor. . el relevo docente. | la titulacion. satisfaccion. las acciones.
UAB, profesionales.
UAH)
Las encuestas no
preguntan sobre el Pedir al Area de Informacion
En las encuestas Campus y sus DA :
T ) ) Planificacion y Calidad sobre el
faltan: indicadores herramientas ni se
(PyC) tener . Campus y sus L
sobre el Campus y sus hacen encuestas en| . oy Mejora la ) En las encuestas faltan: indicadores sobre el
. . informacion sobre el L herramientas, .
AM_titu| Grado 1 E3 herramientas y sobre Programa las aulas de Campus v sus sostenibilidad| 2019- los laboratorios] PvC | En eiecucion Campus y sus herramientas, sobre los
lacion |de Artes ' los laboratorios e 9 laboratorio. Son herran?ient);s los del 2020 Y g laboratorios y sobre el desarrollo docente de
indicadores sobre genéricas y no o programa. S las asignaturas.
gy ) laboratorios y especificidades
especificidades de las permiten una g
. o especificidades de las de las
asignaturas. personalizacion ) .
asignaturas. asignaturas.
para cada
asignatura.
Tener Folio
Seguir la hoja de ruta implementado | VRDA,
El Campus y sus El arado necesita pactada con el Meiora los de forma elLearn El grado necesita de un entorno tecnolégico
AM_titu| Grado herramientas no dan g Vicerrectorado de ! 2019- | generalizada |Centery . L mas visual y social. Se espera que la
~ 1 ES5 Programa| de un entorno : resultados de i En ejecucion| . L ) h
lacion |de Artes respuesta a las tecnolaico mas Docencia 'y la titulacion 2020 en las aulas | Area de implementacion de Folio pueda mejorar en
necesidades del grado. . gieon Aprendizaje (VRDA), ’ (2019-2020). |Tecnolog parte esta situacion.
visual y social. = .
el eLearn Center y el Adquirir un ia
Area de Tecnologia compromiso
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20

MSGIQ (POO07_Desplegar, revisar i millorar les titulacions)

pag. 11/25




UOC

Universitat Oberta
de Catalunya

uoc.edu

sobre el desarrollo de por parte de los
Folio y pedir mas equipos
compromisos sobre implicados y
las demas una hoja de
necesidades a las que ruta con
hay que dar calendario de
respuesta. desarrollos de
las demas
necesidades
(2020-2021).
MU del Da respuesta Implementaci6
. ndela
Mediterr L . a .
. . . Disefiar e implantar la . asignatura en
. aneo Necesidad de Necesidad de . requerimiento o . .
AM_titu . . . asignatura de .| 2020- |elcurso 2020- Disefiada la asignatura e implementada para
—. | Antiguo 3 E6 reforzamiento de la |Programa| reforzamiento de o s externos: } Resuelto A
lacion : ) practicas 2021 2021: su despliegue en el 2020/2.
(UOC, profesionalizacion e este aspecto. ; legales o -
; . profesionales. indicadores de
UAB, insercion laboral. procesos del a asignatura
UAH) MVSMA. S
practicas.
En el grado reforzar la
informacion a tutores
. No tener
e incorporar una tutora| .
. errores ni
Se detectan fallos en el Los equipos de en el proceso de . ;
. - - incidencias que
asesoramiento, la gestion de las de la| valoracién de la EEP. - .
- denoten Se ha creado un sitio web de tutoria con toda
gestion y el EEP han dado e DP, TGA, . " .
L h ! e . confusion con . la informacién necesaria. Se ha creado un
. reconocimiento de la informacion Clarificar con el Mejora los equipo
AM_titu| Grado e . . ; 2019- |respecto a este grupo de correo para mantener la
~ 3 E1 evaluacion de estudios | Programa erronea. La equipo de EEP la |resultados de de Resuelto RO . ;
lacion |de Artes : . e . - . o 2020 tema. i comunicacion entre el equipo tutorial. Una
previos (EEP). informacion de las | informacion de las | la titulacion. gestion -~ .
- Unica tutora se ocupa de centralizar la
Nueva accién de tablas de tablas de . .. | de EEP N . .
. R R La informacion realizacion de tablas de equivalencia.
mejora detectada en el convalidacion en el convalidacion y en el Campus
2018-2019. Campus UOC y el asegurar la P
. Y en el portal
portal UOC es informacion correcta actualizada
confusa. en el Campus y portal ’
UOC.
Hay un circuito que| Tener un plan de
- iy VRDA,
permite la demanda|atencion y apoyo para T -
. - ener equipo
de adaptaciones en| las adaptaciones en .
. ) implementado de
El grado tiene un casos de casos de necesidades . . .
. S L . . un plan de |necesida En los Estudios de Artes y Humanidades se
colectivo significativo necesidades especiales . - e
. . ; Mejora los atencion y des ha creado un web que unifica toda la
AM_titu| Grado con necesidades especiales, pero empezando por 2019- . . nr AR .
~ 3 E6 . Programa h . [resultados de apoyo para las |especiale| En ejecucion |informacion disponible sobre este tema, pero
lacion |de Artes especiales y este no una vez realizada |que se haga una guia . e 2020 . . : .
; ) - ) la titulacion. adaptaciones S, €s necesario un apoyo y asesoramiento mas
siempre las tiene esta demanda, los | genérica de posibles . : .
- . en casos de |Recursos preciso a los equipos tutoriales y docentes.
cubiertas. profesores no |casos y adaptaciones. :
! . = necesidades de
tienen apoyo ni Formacion para : .
. especiales. |Aprendiz
asesoramiento para profesores aie
atender los casos responsables de J
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20
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que llegan y poder | asignatura (PRA),

cubrir las personal docente
necesidades colaborador (PDC) y
especiales y tutores.
especificas de cada| Tener a una persona
caso. de referencia para

consultas especificas.

Tener un circuito agil

para adaptaciones de
recursos de
aprendizaje.

Origen de la propuesta de mejora: (1) Informe de seguimiento del curso anterior; (2) informe de evaluacién de la AQU; (3) proceso actual de seguimiento.
Estandar: (E1) calidad del programa formativo, (E2) pertinencia de la informacién publica, (E3) eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion, (E4) adecuacion del profesorado

al programa formativo, (E5) eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje, (E6) calidad de los resultados de los programas formativos.
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Plan de mejora: Seguimiento del curso 2019-2020
Nivel Titulacion Origen Estandar Punto débil detectado Alcance Descripcion de la causa Accion propuesta P".o EEEE|  HE Ind|c§d_or i
| impacto |propuesto seguimiento
* Implementar el proyecto
ESPRIA, que agrupa asignaturas
de inicio. Muy buenos resultados
de aumento de rendimiento y
AM ce Habria que equiparar el esfuerzo rematricula. Mejora los Tasa de abandono y
o 2 ES5 requerido en asignaturas con los [Estudios Baja satisfaccion y abandono. resultados de [2020-2021 [satisfaccion con la
mismos créditos. * Incorporar progresivamente las [la titulacion. accion docente.
asignaturas en formato Niu:
célculo de la dedicacion de cada
reto que se plantea en las
asignaturas.
Elaborar un documento de Aiusta la
No existe un plan especifico en recomendaciones dirigido a los !
. . L : propuesta a Documento de
IAM_ce los EAH para estimular la . Promover la vinculacion de los [tutores para estimular la :
1 E3. b - . Estudios : o R la demanda [2020-2021 [recomendaciones
ntro lempleabilidad y la vinculacion graduados con Alumni. empleabilidad y la realizacion de
- - ) e de la para los tutores.
icon Alumni. acciones de vinculacién con )
) sociedad.
Alumni.
ITener un plan de atencion y
apoyo para las adaptaciones en
H L . casos de necesidades especiales
ay un circuito que permite la d h
demanda de adaptaciones en empezando por que se haga una
: guia genérica de posibles casos
casos de necesidades )
. ly adaptaciones. . i
. . lespeciales, pero una vez o Ajusta la Plan de atencién y
La UOC tiene un colectivo ) Formacion para profesores
e . realizada esta demanda, los . propuesta a apoyo para las
IAM_ce significativo con necesidades . - . [responsables de asignatura )
1 E6 : . Estudios profesores no tienen apoyo ni la demanda [2020-2021 [adaptaciones en
ntro lespeciales y este no siempre las . (PRA), personal docente .
. A lasesoramiento para atender de la casos de necesidades
tiene cubiertas. colaborador (PDC) y tutores. ) . N
los casos que llegan y poder sociedad. especiales, disefiado.
. : [Tener a una persona de
cubrir las necesidades .
. e referencia para consultas
lespeciales y especificas de if
cada caso especiiicas. -
' ITener un circuito agil para
adaptaciones de recursos de
aprendizaje.
S Incluir la presencia de la . * Formacion de la
El disefio inicial de las . . Ajusta la ;
. ) perspectiva de género en el competencia
IAM_ce En algunas titulaciones hay que . a5|gn_aturas no Incorpora redisefio de algunas asignaturas propuesta a transversal ética y
= 1 E1 . . . Estudios reflexiones de género y hay la demanda [2022-2023
ntro mejorar la perspectiva de género. NS que se adapten al modelo Reto global.
poca concienciacion de una S ... dela » -
Niu; impulsar desde la Comision ) Representatividad
parte del profesorado. . e . sociedad. )
de Titulacion la reflexiéon entre los de la mujer en las
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20 pag. 14/25
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docentes de la importancia de la actividades publicas
reflexion de género en la de los Estudios.
docencia y, en la medida de lo
posible, aplicarlo a las
asignaturas. Cuidar el uso no
sexista de la lengua.
Plan docente
disefiado de acuerdo
AM ce IAdecuacion de la asignatura del Nuevo modelo de la IAdecuar la asignatura a las Mejora los con el nuevo modelo
ntro 1 E6 ITFM de acuerdo con el modelo  [Estudios universidad de acuerdo con las directrices de Ig UoC resultados de [2021-2022 |de equilibrio de la
lestablecido por la UOC. indicaciones de la AQU. ’ la titulacion. visibilidad de la mujer
en todas las
actividades publicas.
Pocos profesores especializados Ajusta la
len bellas artes para atender la propuesta a
IAM_ce 3 E4. demanda de estudiantes que Estudios Faltg de profesorado que nos Contr’atar.nuevo profesorado en la demanda  12022-2023 Cuerpo del .
ntro impide ampliar plazas. este ambito. profesorado ampliado.
tenemos. Incorporar profesorado de la
len el grado de Artes. sociedad.
AM titu MU del Mediterraneo Falta aplicacion efectiva de la gessgog?énycis:gﬁga lobal Mejora los  |Hasta el La implementacion
~ " lAntiguo (UOC, UAB, 2 E6 icompetencia ética y global Programa No aplicacién hasta ahora. . P Y9 resultados de[2022- P :
lacion . (incluyendo la perspectiva de . ) efectiva de los Niu.
UAH) (género). . la titulacion. [2023/1
género).
AM titu MU del Mediterraneo Baja valoracion de los recursos Eggsﬁgc?gnrzceujojnzgo IActualizar y seguir los recursos  [Mejora los '::th?anégic?r?cl:in los
—~ lAntiguo (UOC, UAB, 3 E5 de aprendizaje de dos Programa gun de las asignaturas Instituciones [resultados de[2021_2022
lacion . recursos a las necesidades de e oo . . recursos de las
UAH) lasignaturas. ) politicas en el Mediterraneo la titulacion. :
las asignaturas. ) . asignaturas.
/Antiguo y La sociedad
grecorromana.
AM titularado de /Ausencia de plan de mejora de Falta de visibilizacion y de En asignaturas con la Mejora los Implementacion de la
Iy . 3 E1 las competencias de escritura Programa  |homogeneizacion de como se [competencia CT1, introduccion  [resultados de 2021 rubrica en asignaturas
lacion [Humanidades . - ; i . 9
lacadémica (plan 2018). levalUa esta competencia. de rubrica. la titulacion. con CT1.
. L . Mejora de la
Baja valoracién en mas de un ) A . o
. o . Hacer que Escritura académica y [Mejora los valoracion global de
IAM_tituGrado de item: Lengua, cultura y sociedad, : .
= : 3 E1 o . Programa No la conocemos. Lengua cultura y sociedad entren [resultados de 2021 estas asignaturas
lacion [Humanidades Mundo clasico y Escritura ) . ) ;
o en el Niu. la titulacion. hasta la media del
lacadémica. o
grado como minimo.
Los estudiantes adaptados del Despleqar todas las asignaturas Ajusta la Despliegue de todas
. plan 2008 con muchos créditos Estudiantes del plan 2008 que pleg . SIgn propuesta a las asignaturas
IAM_tituGrado de . . que faltan: TFG, Seminario de A
= : 3 E1 piden oferta de asignaturas para [Programa |se han adaptado al nuevo plan L la demanda 2021 necesarias para que
lacion [Humanidades . A preparacion del TFG y
graduarse antes de lo previsto con muchos créditos cursados. H . . de la puedan graduarse los
umanismo y poshumanismo. : ;
or el plan de desarrollo. sociedad. estudiantes.
. Necesidad de mejora de los Debido a la implementacion . . Mejora los Aplicacion del Niu en
AM.—,t'tu Grado c_ie 3 E1 recursos y las actividades de las |Asignatura |progresiva del Plan Niu, no Ap_Ilcar el Plan Niua 7 resultados de 2021 7 asignaturas:
lacion [Humanidades : . . asignaturas. . . . .
@signaturas. todas las asignaturas tienen la titulacion. /Antropologia social y
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20 pag. 15/25
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leste formato. cultural, Ciencia y
tecnologia en la
sociedad
contemporanea,
Escritura académica,
Sociologia, El mundo
moderno, Historia del
cine, Literatura
comparada.

Da respuesta
Se desconoce el grado de Realizar un informe para analizar ja
. introduccion de la perspectiva de la situacion de la perspectiva de [requerimiento
IAM _titu/Grado de . . . .. . ; | Informe con el estado
vy . 3 E1 lgénero en aquellas asignaturas [Programa Falta de informacion. género en todas las asignaturas |s externos: [2021 .
lacion [Humanidades ) . . " de la cuestion.
del grado que no tienen asignada bajo la responsabilidad del legales o
la competencia global y ética. programa. procesos del
MVSMA.
Da respuesta
a Uso del lenguaje
AM_titulGrado de No se utiliza siempre un !e}ngua;e Desatencién hacia este ‘ requerlmle'nto inclusivo en la
hy . 3 E1 inclusivo en la presentacion de la |Programa Corregirlo. s externos: 2021 presentacion del
lacion [Humanidades ; L aspecto.
titulacion. legales o programa (web o
procesos del texto).
MVSMA.
Constatamos que deben
lemprenderse acciones para Da respuesta
l@analizar y valorar si se promueve S . a Restablecimiento del
o Corregirlo introduciendo un . o
. lel equilibrio por sexo de la L . 2 o requerimiento equilibrio en las
IAM_tituGrado de o . . Desatencién hacia este equilibrio de entre un 20 % y un . .
= . 3 E1 bibliografia de las guias docentes|Programa o ; s externos: 2021 asignaturas con CG2
lacion [Humanidades - ) aspecto. 30 % de media en las o
y la elaboracién de materiales en . legales o de entre un 20 % y un
: asignaturas con CG2. o
todas las asignaturas que procesos del 30 %.
icoordinamos nosotros o son Ob. MVSMA.
o B.
IAnalisis y diagnostico
de la metodologia
Necesidad de analizar y valorar Da respuesta docente y de si estay
si la metodologia docente y la a la forma de
. forma de evaluacién son ” . requerimiento evaluacion son
IAM_tituGrado de . . . Desatencién hacia este . ; . -
hy : 3 E1 inclusivas, no contienen sesgos |Programa Corregirlo. s externos: 2021 inclusivas, no
lacion [Humanidades X : aspecto. .
de género y atienden a la legales o contienen sesgos de
diversidad del alumnado en las procesos del género y atienden a la
asignaturas con CG2. MVSMA. diversidad del
alumnado de las
asignaturas con CG2.
IAM_tituGrado de Baja rematricula y abandono . . Caracteristicas de la Introducir 3 medidas: medir la Mejora los Refuerzo en un 10 %
= : 1 E1 ; Universidad ) ; g ) 2020-2021 .
laciéon |[Humanidades lentre los nuevos estudiantes. universidad abierta. carga lectiva que sea resultados de de la rematricula,

Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020
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proporcional a los resultados de |la titulacion. combate del
aprendizaje esperados; introducir abandono en un 5 %.
medidas de flexibilizacion en la
entrega de PEC, evitar el
solapamiento entre asignaturas
de los dias de entrega de las
PEC en 9 asignaturas.

. No todos los PRA analizan con o . ; . Mejora los Logro de que mas de
AM__'t|tu Grado c_ie 1 E3. los colaboradores los resultados |Programa Baja interaccion PRA Ir?cent_n{ar alos PRA en esta resultados de[2020-2021 jun 75 % de PRA lo
lacion [Humanidades colaboradores. direccion. . .

de las encuestas. la titulacion. hagan.
El informe de verificacion apunta:
«La mstltuf:lon debera estaplecer A finales de 2020-
los mecanismos que garanticen . . . Estamos en proceso de )
: . Para impartir las asignaturas L . 2021, convenio con al

. el acceso a las instalaciones y . S . construccion de una red de Mejora los

IAM_titu A . mas practicas es necesario ; V. menos 4 centros de
-~ |Grado de Artes 2 E6 maquinarias especificas a todo el|Programa ) laboratorios distribuidos. resultados de[2020-2021 L. :
lacion i que el estudiante tenga acceso - . . ) produccion repartidos
alumnado, asi como establecer h - También se valorara la la titulacion. o
. a espacios de produccion. ) por todo el territorio
procesos para el seguimiento de necesidad real del alumnado. espariol
ISuU uso que garantice un uso P ’
correcto y seguro».
Las encuestas a menudo no
En las encuestas faltan: un ienen un pgrcgptajg de " s Haber hecho la
. respuesta significativo, no Plantear al Area de Planificacion " .
mayor porcentaje de respuestas, t bre el C Calidad (PvC) | idades Meiora | peticion de mejora a
IAM_titu indicadores sobre el Campus y . . preguntan sobre €l L.ampus y |y L.allaa (PyC) las necesidades Mejora los PyC, y obtener datos
-~ |Grado de Artes 1 E3. ] Universidad |sus herramientas ni se hacen |de mejora de las encuestas y los [resultados de [2019-2020 ’
lacion lsus herramientas, sobre los . P . -, para el curso 2020-
. lencuestas en las aulas de indicadores académicos y de la titulacion.
laboratorios y sobre el desarrollo ) - . - 2021 (semestre
. laboratorio. Son genéricas y no [satisfaccion.
docente de las asignaturas. : M 2020/2).
permiten personalizacion para
cada asignatura.
En las asignaturas de proyectos Tener aplicada la

. Los proyectos artisticos Bajar la ratio a 20 de las Mejora los bajada de ratio a 20

AM_titu (ahora desplegadas a Proyecto | ) - h :
-~ |Grado de Artes 1 E4. ) Programa  [requieren un seguimiento muy [asignaturas Proyecto |, Proyecto [resultados de[2019-2020 |en las asignaturas
lacion y Proyecto Il) la ratio de 40 es ) . .
. personalizado. Il'y Proyecto Ill. la titulacion. Proyecto |, Proyecto Il
lexcesiva.
ly Proyecto lll.
ITener Folio disponible
Seguir la hoja de ruta pactada como herramienta
con el Vicerrectorado de general en las aulas.
AM titu El Campus y sus herramientas El grado necesita de un aogf::ﬁ }CI)eAr?tlzfndlezlaz’e(\a/EeDA)’ Mejora los ?(()jrzw:gnl:igo or parte
-~ |Grado de Artes 1 ES5 no dan respuesta a las Universidad |entorno tecnolégico mas visual . Y resultados de [2019-2020 P 0 Porp
lacion . . ITecnologia sobre el desarrollo de| . ) de los equipos
necesidades del grado. y social. : S . la titulacion. - .
Folio y pedir mas compromisos implicados y una hoja
sobre las demas necesidades a de ruta con calendario
las que hay que dar respuesta. de desarrollos de las
otras necesidades.
AM__'tltu Grado de Artes 1 E6 _Ne_ce3|dad de mejor_ar_los Asignatura Es una asignatura obllgat_orla Modlflcgr I_as PEC para facilitar  |Mejora los 5019-2020 Obte_ngr un
lacion indicadores de rendimiento y de primer semestre, la primera [su seguimiento por parte del resultados de rendimiento por
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recursos de aprendizaje de la con caracter muy practico que |alumnado. Poner en valor los la titulacion. encima del 70 % y
lasignatura Taller de dibujo. cursan los estudiantes y con  |materiales incorporados ya en el una satisfaccion con
bastante carga (12 créditos 2018/2. los recursos de
ECTS). Sus indicadores aprendizaje por
muestran mucha variabilidad y, encima de 70 %.
por lo tanto, hay que seguir
mejorando.
Los PDC no han terminado de
Necesidad de mejorar los participar suficientemente en el
indicadores de satisfaccion global laula ni de realizar un retorno  |[Formar y motivar a los PDC o, en|,, . Obtencion de una
AM_titu y satisfaccién con la accién sustantivo del trabajo del su defecto, cambiarlos Repensarl\/lejora los satisfaccion global y
—~ |Grado de Artes 3 E6 . /Asignatura . ' . resultados de [2020-2021 L
lacion docente de la asignatura alumnado. Se ha implantado la |las PEC y la metodologia de . 9 con la accion docente
L a N ) . la titulacion. . o
Seminario de teorias del arte y realizacion de trabajos en trabajo en grupo. superiores al 70 %.
de la cultura. grupo, y es una metodologia
que todavia hay que ajustar.
Necesidad de mejorar los -a a&gpatura sufri¢ dos bajas 'Ya se ha hecho una nueva . /Alcance de una
. L - . y cambios de PDC por causas - Mejora los ) o
IAM_titu indicadores de satisfaccion con la|, . . S seleccion de PDC para dar satisfaccién con la
-~ |Grado de Artes 3 E6 e : /Asignatura [ajenas a la coordinacién que " . resultados de[2020-2021 o
lacion laccion docente de la asignatura T estabilidad al equipo docente en . ) accion docente del
afectaron a la continuidad y la la titulacion. o
Taller de arte sonoro. : : las aulas. 70 %.
calidad de la docencia.
Estas asignaturas se han
Necesidad de mejorar los desplegado por primera vez en
indicadores de satisfaccion el curso 2019-2020, por lo que [Llevar a cabo mejoras en los Obtencion de una
global, satisfaccion con la acciéon hay que acabar de adecuarlas [enunciados y en los recursos de Mei satisfaccion global,
. . - . : . ejora los L
IAM_titu docente y satisfaccion con los . @ partir de esta primera aprendizaje y establecer con la accion docente,
-~ |Grado de Artes 3 E6 o /Asignatura L . ; A resultados de[2020-2021
lacion recursos de aprendizaje de las lexperiencia. En el caso del estrategias de dinamizacion I titulacion ly con los recursos de
lasignaturas Taller de Taller de programacion, es la [docente que favorezcan el ’ aprendizaje
programacion e interaccion y primera asignatura obligatoria trabajo continuado. superiores al 70 %.
Proyecto l. que tienen los estudiantes
sobre esta materia.
El grado tiene un colectivo .
PR . - . Tener un plan de atencion y
significativo con necesidades Hay un circuito que permite la )
: A . apoyo para las adaptaciones en .
lespeciales y este no siempre las demanda de adaptaciones en . . Tener implementado
: . . ) casos de necesidades que Ajusta la .
tiene cubiertas. En los Estudios casos de necesidades . . » un plan de atencion y
IAM_titu de Artes y Humanidades se ha lespeciales, pero una vez incluya: formacion para PRA, propuesta a apoyo para las
-~ |Grado de Artes 1 E6 o Universidad . ’ PDC y tutores; tener una personajla demanda [2019-2020 )
lacion icreado un web que unifica toda la realizada esta demanda, el . adaptaciones en
. L . . de referencia para consultas de la .
informacion disponible sobre este lapoyo y asesoramiento que se . N ) casos de necesidades
especificas; tener un circuito agil [sociedad. .
tema, pero el apoyo que se ofrece al profesorado es ) especiales.
: . - - para adaptaciones de recursos
presta a los equipos tutoriales y bastante limitado y genérico. o
g . - de aprendizaje.
docentes aun es insuficiente.
La singularidad del programa . o Ajusta la Realizacion de las
e - Pedir que la capacitacién ;
. L . . dificulta su reconocimiento por propuesta a gestiones formales y
IAM_titu|Grado de Ciencias Reconocimiento profesional docente de nuestros graduados .
hy : 1 E1 Programa  |parte de los agentes externos ) la demanda [2020-2021 [obtencién de
lacion [Sociales lexterno del programa. S . L se equipare a la de los
(administraciones publicas, - . de la respuesta por parte
] . graduados en Sociologia. ) .
colegios profesionales). sociedad. de la Generalitat.
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20 pag. 18/25
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Realizacion de las
La singularidad del programa [Pedir la aceptacién en igualdad |Ajusta la gestiones formales y
AM titulGrado de Ciencias Reconocimiento profesional dificulta su reconocimiento por ([de condiciones de nuestros propuesta a obtencién de
= : 1 E6 P Programa parte de los agentes externos |graduados en el Colegio de la demanda [2020-2021 |respuesta por parte
lacion [Sociales lexterno del programa. . . L o . .
(administraciones publicas, Politélogos y Socidlogos de de la del Colegio de
colegios profesionales). Catalufa. sociedad. Politélogos y
Socidlogos.
. . o Hacer una reflexién compartida .
IAM_titu|Grado de Ciencias Ma_rgen de mejora con I? La baja_ cqordm:amon yel entre 4 PRA, coordinada por el Msjora los Acta_s de las dos
= : 1 ES5 isatisfaccion de los principales Programa  japrendizaje reciproco en las A resultados de [2020-2021 |reuniones propuestas
lacion [Sociales N P DP, sobre las practicas docentes . . )
parametros. practicas docentes de los PRA. . la titulacion. de autoevaluacion.
en 1 asignatura de cada PRA.
Da respuesta
Sensibilidad creciente, tanto  |Autoevaluar (por parte de los a Porcentaje de
. L . s . L interna como externa, en la PRA) la presencia de la requerimiento asignaturas que
IAM_titu|Grado de Ciencias Sistematizacion de la inclusion . L " " , ) .
= : 2 E3. . . Programa incorporacion sistematica de la perspectiva de género en las s externos:  2020-2021 hacen informe de
lacion [Sociales de la perspectiva de género. . . ) L.
perspectiva de género en los  [asignaturas del grado, y hacer  |legales o evaluacion y
planes de estudios. propuestas de mejora. procesos del propuestas de mejora.
MVSMA.
. . Cosas distintas segun la
/Asignaturas con un nivel de ! .
b . asignatura. El elemento comun .
. L satisfaccion con margen de . : Detectar las causas probables de[Mejora los
IAM_titu|Grado de Ciencias o . les la mejora potencial de la . ) e ;
= : 2 E6 mejora: IAsignatura s baja satisfaccion y realizar la resultados de
lacion [Sociales . - . latencion docente (retornos S 2 . .
Demografia, Politica social, AP g .. [consiguiente accion correctora.  |a titulacion.
. ; mas rapidos, seguimiento mas
Género y sociedad. .
personalizado).
La incorporacion de materiales
Maraen de meiora en el volumen innovadores debe ser Realizar videos docentes en la Meiora los
IAM_titu|Grado de Ciencias gen de mej . progresiva, sujeta a la asignatura Politica social y portal ¢
= : 2 E6 de material innovador en el IAsignatura . o . . S resultados de
lacion [Sociales disponibilidad presupuestaria y web para investigaciones . .
programa. - . . la titulacion.
las prioridades docentes mas [aplicadas en el TFG II.
urgentes.
. _ Paso del 80 % al 100 % de IActuacion progresiva que [Tener curriculo breve (50 Mejora los
IAM_titu|Grado de Ciencias . . )
= - 2 E2 profesores con los curriculos en [Programa  |empez6 el curso pasado palabras) y actualizado de todos [resultados de
lacion [Sociales ) . - . s
el portal. (primera fase). los PRA de la titulacion. la titulacion.
Incrementar la notoriedad del
IAM_titu|Grado de Ciencias Bajo nivel de notoriedad del Actuacpn progresiva que gra_1do, incrementar el acceso Mejora los
= : 2 E1 Programa  |empez6 el curso pasado abierto y la transferencia de resultados de
lacion [Sociales grado. . . . . o
(primera fase). materiales académicos y la titulacion.
formativos.
. . Cosas distintas segun la
. IAsignaturas con un nivel de ! .
MU de Humanidades, ; . asignatura. El elemento comun .
. . satisfaccion con margen de . : Detectar las causas probables de|Mejora los
IAM_titu|Arte, Literatura y o A . . les la mejora potencial de la . . e ;
= 2 E6 mejora: Arte del siglo Xx; Artes  |Asignatura L baja satisfaccion y realizar la resultados de
lacion [Cultura - o atencion docente (retornos - M . .
. lescénicas y Disefio de la AP L .. [consiguiente accion correctora.  |a titulacion.
Contemporaneas . IS mas rapidos, seguimiento mas
investigacion. .
personalizado).
AM_tituMU de Humanidades, 2 E6 Margen de mejora en el volumen |Asignatura  |La incorporacion de materiales |Aplicar el disefio Niu a 3 Mejora los
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20
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lacion |Arte, Literatura 'y de material innovador en el innovadores debe ser asignaturas del master. resultados de
Cultura programa. progresiva, sujeta a la la titulacion.
Contemporaneas disponibilidad presupuestaria.
MU de Humanidades, . . No se ha llegado todavia a - i .
. . Asignaturas que todavia no | ) . Utilizar rabricas en las Mejora los
IAM_titulArte, Literatura y - S . implementar la incorporacién . .
hy 2 E6 utilizan rubricas en el proceso de |Asignatura - . asignaturas que todavia no lo resultados de
lacion [Cultura . de rubricas en la evaluacion de . s
. levaluacion. . hacen. la titulacion.
Contemporaneas las asignaturas.
MU de Humanidades, IAbandono estructural y debido .
. . Pese a que se observa una S . . Mejora la
IAM_titu|Arte, Literatura y . @ una mala prevision y gestion |Incrementar el asesoramiento en o
= 2 E6 reduccion del abandono, este Programa . . . . sostenibilidad Datos de abandono.
lacion [Cultura : ) de la matricula (nUmero de la matricula y el seguimiento de
. sigue siendo alto. o . s . del programa.
Contemporaneas créditos matriculado). la evolucion del estudiante.
Da respuesta
MU de Humanidades, Falta vision de conjunto della /Analizar la situacién de la a -
. ) introduccion de la perspectiva de . . requerimiento
IAM_titu|Arte, Literatura y . - . L perspectiva de género en todas . Informe con el estado
= 3 E1 lgénero en asignaturas que no Programa Falta de informacion. : . s externos:  [2020/2 -
lacion [Cultura ) las asignaturas bajo la de la cuestion.
. icontemplen la competencia de o legales o
Contemporaneas o responsabilidad del programa.
ética. procesos del
MVSMA.
Asignaturas con baja
satisfaccion: Historia la lengua
catalana; Idioma moderno II:
inglés Iniciativa emprendedora
Literatura catalana del siglo xx; . Pedir a los PRA de las
. Es necesario que los PRA de . .
Literatura y cultura catalana del - - asignaturas un informe que . .
. : S las asignaturas averiglen las . . Mejora los Indicadores de
IAM_titu/Grado de Lengua y barroco y la ilustracion; . - . explique las causas de los bajos . -
= . 3 E6 S o /Asignatura |causas que explican los bajos ) » resultados de [2020-2021 [satisfaccion por
lacion |Literatura Catalanas Multilinglismo y educacion; o resultados de satisfaccion y que ) 9 ; o
. . . resultados de los indicadores h . la titulacion. encima del 60 %.
Narrativa catalana actual; Poesia f - proponga las acciones de mejora
. p de satisfaccion. .
catalana actual; Politica y mas adecuadas.
planificacion linguisticas;
Pragmatica y discurso; Teatro
catalan; Tecnologias del
lenguaje; Literatura comparada.
. Pedir al PRA de la asignatura un Tasa de (endlmlento
Es necesario que el PRA de la | f I | Meiora | de las asignaturas
IAM_titu/Grado de Lengua y Asignatura con bajo rendimiento: |, . @signatura averigiie las causas [nforme que explique 1as causas  viejora jos igual o superior a la
= . 3 E6 S0 " |Asignatura . ) de bajo rendimiento y que resultados de[2020-2021 .
lacion |[Literatura Catalanas Historia de la lengua catalana. que explican el bajo . . . ) prevista en la
o proponga las acciones de mejora |la titulacion. .
rendimiento. . memoria del grado
mas adecuadas. o
(65 %).
Ejecucion gradual y progresiva . .
Carencia de una herramienta [del portafolios del grado Alusta la US(.) _del Folio en las
. Parada temporal de la . . - propuesta a actividades de las
IAM_titu|Grado de Lengua y . e . para resolver los problemas de mediante la implantacion .
= . 1 ES5 implementacion del portafolios  |Programa . L . la demanda [2021-2022 |asignaturas
lacion |Literatura Catalanas gestion y explotacion del generalizada y transversal a toda N
del grado. ; . . . de la implicadas en la
portafolios. la titulacion de la herramienta iedad ion d .
Folio. sociedad. accion de mejora.
IAM_titu|Grado de Lengua y 1 E1 Falta de adecuacion de la oferta |Programa Problemas reiterados de baja [Elaborar, aprobar y calendarizar [Ajusta la 2021-2022 [Documento que
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lacion

Literatura Catalanas

de optativas a la realidad de la
titulacion y de la asignatura
Iniciativa emprendedora a las
necesidades de los estudiantes.

matricula en las optativas, y de
bajos resultados de
satisfaccion y quejas reiteradas
len Iniciativa emprendedora.

una propuesta de revision y
mejora del plan de estudios del
grado.

propuesta a
la demanda
de la
sociedad.

recoja 1) la propuesta
consensuada y
calendarizada de la
nueva oferta de
optativas, y 2) las
diferentes opciones
posibles para ajustar
la asignatura Iniciativa
emprendedora a las
necesidades de los
estudiantes del grado.

Dificultad para interpretar el
periodo de los informes de
lencuestas de fin de curso,
graduados, TF e incorporacion y
para valorar las tendencias.

No se dispone de resultados

En los informes se informa del
periodo de envio y no del curso
lacadémico que valoran. No
incorporan los datos del curso
anterior para valorar
tendencias.

Los informes de asignaturas

Modificar el periodo de los
informes por el curso que valoran
e incorporar los datos del curso
anterior.

Incluir datos desagregados por

MSGIQ (POO07_Desplegar, revisar i millorar les titulacions)

desagregados por consultor y compartidas incluyen solo consultor v aula de las Estandarizaci Informacién disponible
IAM_titu/Grado de Lengua y laula de las asignaturas que se . . datos agregados. . Y B ony . P
= . 3 E3. . Y Universidad . asignaturas que se imparten en S 2020-2021 [en los diferentes
lacion |[Literatura Catalanas imparten en mas de una El Excel de respuestas ablertasmés de un programa eficiencia de nformes
titulacion. incluye todos los datos de la Presentar Igs r%s ue-stas or los procesos ’
Dificultad para localizar las universidad, y no consta el . nLar as resp P
) . titulacion e incluir el nombre de
respuestas abiertas por nombre de las asignaturas, las asignaturas
titulacion/asignatura. solo el cadigo, y a menudo las Presengtar los résultados de
Falta de informacién por respuestas estan cortadas. . -
. 9 BN profesorado por titulacion.
titulacion de las encuestas de Solo hay un Unico informe de
profesorado. satisfaccion de profesorado a
nivel de estudios.
Ajusta la
AM_titu MU de Filosofia para Informacion incompleta de En algunos casos, algunos Completar la informacién de propuesta a De cara al |Planes docentes
-~ llos Retos 3 E2 . Programa  |apartados del plan docente dan la demanda .
lacion . lalgunas asignaturas en el portal. - bt todos los planes docentes. 2020/2 revisados.
Contemporaneos poca informacion. de la
sociedad.
Da respuesta
MU de Filosofia para Estan incorporadas en todo el ?e uerimiento Memoria de la
AM_titu los Retos P 3 E1 Incorporar la competencia Proarama planteamiento del programa, alorar con el conjunto de los A gxternOS' De cara al titulacién y mapa de
lacion . transversal global y ética. 9 pero no especificamente como [PRA si hay que hacerlo y como. © [2020/2 competencias
Contemporaneos - legales o ;
competencias. procesos del actualizado.
MVSMA.
.. MU de Filosofia para . . . . Alusta la
IAM_titu los Retos 3 E5 Carencia de recursos en la Proarama Una titulacion nueva necesita Seleccionar v combrar recursos propuesta a |De cara al |Catalogo de la
lacion . Biblioteca. 9 de mas adquisiciones del area. y P " lademanda [2020/2 Biblioteca.
Contemporaneos de la
Acciones de mejora Informe de seguimiento de centro. Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién Curso 2019-2020 17/12/20 pag. 21/25
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sociedad.
Problema en la creacion de las
aulas virtuales y en la
M4.951 Comunicacién lasignacion de los recursos /Ausencia de errores
lacadémica y especializada. Habia recursos en catalan que . . en los materiales del
. . B Revisar detalladamente todos los [Mejora los . o
IAM_tituMU de Traduccién y Problemas con los recursos del . aparecian en el aula en : De cara al |aula y mejores indices
= ; 3 ES5 o5 IAsignatura L L recursos del aula y cambiar el resultados de . 2
lacion [Tecnologias laula, de idioma de los recursos y lespafiol sin una opcion en . . 2020/1 de satisfaccion
. " ~ L . colaborador docente. la titulacion.
satisfaccion con el colaborador lespafiol o inglés. Valoracién respecto al
docente. baja (50 %) en la motivacién colaborador docente.
que les ha generado el
consultor.
Crear un XWiki dedicado
exclusivamente a esta
asignatura, reorganizar los
materiales para que quede mas
clara la estructura en unidades.
Distribuir también los PDF de las
L \Valoracion baja en satisfaccion junidades. Verificar todos los
M4.957 Investigacion en P . . -
. " . - de recursos de aprendizajey [enlaces de los materiales. Mejora los Nuevos indices de
IAM_tituMU de Traduccion y tecnologias de la traduccion: bajal, . o " . ; . De cara al ) -
hy : 3 E5 . - /Asignatura  |dificultades para implementar |[Homogeneizar la informacién de [resultados de satisfaccion en las
lacion [Tecnologias satisfaccion general, en recursos e e - . ) 9 2020/2 o
- . los ejercicios de programacién |cada actividad haciendo que la titulacion. proximas encuestas.
y tasa de rendimiento baja. . ;
len lenguaje Python. queden muy claras las acciones
que se deben hacer y cuales son
los materiales necesarios.
/Alargar en el tiempo la actividad
de aprendizaje de Python (ahora
introductoria y no evaluable) y
que sea también evaluable.
Mejora en las
. L B1.423 Localizacion de software: Las encuestas denotan una . Mejora los encuestas de
IAM_tituMU de Traduccién y ) . e . . ) ) - .. [Hacer una entrevista con el De cara al ; o
= . 3 E6 baja satisfaccion de la accion /Asignatura |baja satisfaccion con la accién resultados de satisfaccion del
lacion [Tecnologias ) . colaborador docente. . . 2020/2
docente y los materiales. docente y los materiales. la titulacion. colaborador docente y
los materiales.
Las preguntas abiertas de las
lencuestas detectan una carga |Revisar las actividades e Mejora los Encuestas de
IAM_tituMU de Traduccién y M4.954 Introduccion a la . S . . De cara al |[satisfaccion, en
= ; 3 E6 . o /Asignatura  |de trabajo importante y la introducir textos de otras resultados de .
lacion [Tecnologias traduccién especializada. ; ; L . . 2020/1 especial las preguntas
predominancia de los textos  |especialidades. la titulacion. )
A abiertas.
del ambito juridico.
En el informe de la modificacion Da respuesta
se dice: «Se debe asegurar la . a
i /Andlisis detallado del logro y la -
. ” formulacion de los resultados de . ” s requerimiento Informe con los
IAM_tituMU de Traduccién y . Falta de informacién en la evaluacion de los resultados de . |De cara al
= ; 3 E1 aprendizaje en cada una de las  |Programa ) C . s externos: resultados del
lacion [Tecnologias . . . memoria. aprendizaje relacionados con la 2020/2 T
materias que tienen asignada la cT3 legales o analisis.
icompetencia, ya que algunas de ’ procesos del
ellas se han formulado sin ningun MVSMA.
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resultado de aprendizaje
iconcreto para dicha
icompetenciay.

IAM_titu
lacion

MU de Gestion
Cultural (UOC, UdG)

Poco seguimiento de la accion de
los tutores. Se identifica mucha
lactividad al inicio y al final, pero
poco acompafiamiento a lo largo
del semestre.

Programa

Falta de apoyo por parte de los
tutores a lo largo del semestre.

Orientacion al sector de la
gestion de la cultura de ciertas
acciones de la funcion tutorial.

Ajusta la
propuesta a
la demanda
de la
sociedad.

2020-2021

2 nuevas acciones de
los tutores orientadas
al sector de la gestion
cultural.

IAM_titu
lacion

MU de Gestion
Cultural (UOC, UdG)

En el informe de acreditacion
2019 se expone que los TFM
«tienen que ver con proyectos,
lalgunos desarrollados con
anterioridad al Master [...] En
lestos casos deberia quedar
lacreditado el aprendizaje que
laporta el master en el analisis de
un proyecto ya realizado. Los
que tienen que ver con
proyectos, deberian incorporar
analisis de viabilidad, impacto
territorial y sostenibilidad».

IAsignatura

Hay proyectos que
efectivamente pueden estar
vinculados a propuestas
practicas y entendemos que
lestas actualmente no se tratan
de manera especial en la
asignatura TFM.

Estudiar el alcance de esta
tipologia de TFM a la que se
hace referencia y valorar la
incorporacion o no de las
sugerencias que se hacen.

Mejora los
resultados de
la titulacion.

2020-2021

Informe detallado del
analisis de la situacion
actual y la valoracién
posterior para
argumentar la toma
de decisiones.

AM_titu
lacion

MU de Gestion
Cultural (UOC, UdG)

En el informe del modifica
(recibido en julio de 2020) se
recomienda que «(CT4) la
Universidad debe reflexionar
sobre los siguientes aspectos: La
relacion de la competencia con
los resultados de aprendizaje.
Dada la complejidad y amplio
lalcance de la competencia, los
resultados de aprendizaje
propuestos no llegan a abarcar la
totalidad de los elementos que la
icompetencia incluye. Los
contenidos, actividades de
laprendizaje y sistemas de
levaluacion se deben plantear de
manera que permitan trabajar y
levaluar el nivel de logro de estos
resultados. Se debe asegurar la
formulacion de los resultados de
laprendizaje en cada una de las
materias que tienen asignada la
icompetencia, ya que algunas de

ellas se han formulado sin ningun

Programa

Nueva incorporacion de la
competencia en el modifica
(con resolucion de julio de
2020); por lo tanto, no hemos
tenido la posibilidad de
desarrollar ninguna accién
dentro del curso 2019-2020.

Incorporar los resultados de
aprendizaje y evaluar su
aplicabilidad a las asignaturas
ITFM, La cultura en la sociedad
contemporanea e Intervencion y
accion en gestion cultural.

Mejora los
resultados de
la titulacion.

2020-2021

Informe de resultados
ly evaluacion de las 3
asignaturas.
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Uo c Universitat Oberta uoc.edu
resultado de aprendizaje
iconcreto para dichay.
Y M2. En el informe del modifica
(recibido en julio de 2020) se
recomienda que «la universidad Mantenimiento de la
realice un informe de . . tasa de rendimiento
. . Recomendaciones vinculadas - . . . o
. ” iseguimiento en el que se evalue . Hacer un seguimiento especial |Mejora los por encima del 80 % y
IAM_tituMU de Gestion 2 E4 X . : al perfil del profesorado para A ) .
hy . icémo garantiza la calidad del Programa ) : en la evolucion de estos dos resultados de [2020-2021 [a satisfaccion de la
lacion [Cultural (UOC, UdG) : garantizar la calidad del N ) 9 S
programa teniendo en cuenta el items. la titulacion. accion docente del
. programa. f
nivel de logro de los resultados programa por encima
de aprendizaje y la satisfaccion del 70 %.
del alumnado con la docencia a
nivel de asignatura».
Artes plasticas y visuales, La .
satisfaccion global del alumnado La asignatura habia La asignatura ha entrado en el
AM titulMU de Gestis con la asignatura es del 62,2 % y reordenado la totalidad de las PI?.”.?'ZV se han aqtuallzlado las Mejora los Alﬁ_a?ce de ur;ab |
s e bestion 1 E6  [con la accion docente, del Asignatura  [PEC a partir de una estructura [oor caces para mejorar 1os resultados de [2020-2021 [austaccion globaly
lacion [Cultural (UOC, UdG) 59.5 % . . contenidos. También se hara un . . con la accién docente
9 7. anterior y estaban en rodaje . . la titulacion. o
mejor seguimiento y del 70 %.
por parte de las PRA
’ acomparnamiento de los PDC.
Se ha redisefiado en formato
Plan Niu. Supone un cambio
profundo en relacién con los
’ . formatos tradicionales y puede [Revisar la formulacién de las . . -
. L La satisfaccion global de la Mejora los Mejora del indice de
IAM_tituMU de Gestion ) ) . que una de las causas sea la |PEC y los recursos empleados d o
= 1 E6 lasignatura Artes en vivo ha IAsignatura . . . [resultados de [2020-2021 [satisfaccién general
lacion [Cultural (UOC, UdG) o o falta de familiaridad de los para valorar cual es la recepcion . . :
pasado de un 73 % a un 61 %. ; la titulacion. de la asignatura.
lestudiantes con este nuevo por parte del alumnado.
planteamiento y formato.
2019/2 periodo confinamiento
COVID-19.

Origen de la propuesta de mejora: (1) Informe de seguimiento del curso anterior; (2) informe de evaluacién de la AQU; (3) proceso actual de seguimiento.
Estandar: (E1) calidad del programa formativo, (E2) pertinencia de la informacién publica, (E3) eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion, (E4) adecuacion del profesorado
al programa formativo, (E5) eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje, (E6) calidad de los resultados de los programas formativos.
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