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1. DESCRIPCION DEL TITULO

1.1. Datos basicos

Seleccionar Nivel
Maéster/ Nivel MECES 3

Indicar Denominacién especifica
Master Universitario en Direccidn Logistica

Seleccionar Titulo Conjunto (carécter interuniversitario)
No

Seleccionar Rama
Ciencias Sociales y juridicas

Seleccionar ISCED 1 (International Standard Classification of Education) (Obligatorio)
Seleccionar ISCED 2 (Opcional)
345

345 Administraciéon y gestion de empresas

Seleccionar si habilita para profesién regulada
No

Condicion de acceso para titulo profesional
No

El MU ofrece especialidades
No

1.2. Distribucién de créditos en el titulo

Créditos totales 60
Créditos obligatorios 40
Créditos optativos 12
Créditos Practicas Externas*

Créditos de Trabajo Fin de Méaster (6-12) 8
Créditos de Complementos de Formacion
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1.3. Datos asociados a la Universidad y al Centro

Universidad solicitante
054 — Universitat Oberta de Catalunya

Centro de imparticion:
08070118 — Universitat Oberta de Catalunya

Modalidad de la ensefianza
Presencial / Semipresencial / a distancia

Plazas de nuevo ingreso ofertadas

Primer afio implantacion 250
Segundo afio implantacion 250

ECTS de matricula necesarios segun curso y tipo de matricula

Matricula a Tiempo completo* Matricula a Tiempo parcial
ECTS Matricula | ECTS Matricula | ECTS Matricula | ECTS Matricula
minima maxima minima maxima
Primer curso 60 60 4 56
Resto de cursos 0 0 4 56

Normas de Permanencia

https://www.uoc.edu/portal/ _resources/ES/documents/seu-
electronica/191028 Normativa_acadxmica UOC CAST .pdf

Lenguas en las que se imparte
Castellano / Catalan / Euskera / Gallego / Valenciano / Inglés / Francés / Aleméan / Portugués /
Italiano / Otras
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2. JUSTIFICACION

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico,
cientifico o profesional del mismo con relacion a la planificacion de las
ensefianzas en el marco del sistema universitaria de Catalufia

(a) Demanda social y profesional

El sector logistico es considerado un motor econdémico y generador de ocupacion como resultado
del proceso de transformacion digital de la economia y, especialmente, por los rapidos avances de
la venta por internet y la bisqueda de la méaxima sostenibilidad en las plantas logisticas de las
grandes operadoras. El impacto econdmico de este sector en la economia global ha crecido durante
los ultimos afios como consecuencia del comercio internacional (mayor intercambio de mercaderias
entre paises), y de la creciente inversion en plataformas logisticas, infraestructuras y de transporte.
Asi mismo, y dado que la competencia global es cada vez mayor, las empresas apuestan por mejorar
su cadena logistica, introducir nuevas tecnologias y adaptarse a las nuevas necesidades de los
clientes.

Segun el Informe del Mercado Industrial y Logistico en Espafia (JLL, 2016), las cifras de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) muestran el crecimiento del comercio
electrénico y su enorme potencial. EI comercio electronico consiguié en el segundo trimestre de 2019
un incremento del 28% del volumen de facturacién respecto del afio anterior y un 9,4% en relacion
al primer trimestre de 2019. Entre los sectores de actividad con mayor contribucién al crecimiento de
dicho sector, destacan las agencias de viajes, los operadores turisticos, el transporte aéreo, la
hosteleria y la moda. Se apunta también que algunos aspectos que marcaran la realidad de este
sector durante los préximos afos seran que el comercio electronico dara lugar a una nueva clase de
activos logisticos, que el Big Data permitira un cambio en la gestién de las cadenas de suministro, y
gue los operadores trabajaran en la sostenibilidad de sus plataformas logisticas.

Segun el informe Futuro del Trabajo en Espafia (Adecco, 2018), el sector logistico sera uno de los
sectores que liderara la creacién de empleo en el periodo 2020-2025. En dicho informe se apunta
gue el sector de la logistica es uno de los cinco que liderara la creacién de ocupaciéon. Asi mismo,
en el ambito del sector del transporte y la logistica, la propia Comisién Europea ha desarrollado un
plan ambicioso, titulado Transporte 2050, donde se prevé un importante crecimiento de este sector
y la creaciébn de un sistema competitivo de transporte que aumente la movilidad, elimine los
principales obstaculos en zonas clave y reduzca la dependencia de Europa en relacién al petréleo
importado. Por otro lado, la misma consultora Adecco apunta que las ofertas laborales en el sector
de la logistica en el 2018 han crecido un 27% respecto al 2017.

Segun calculos del Instituto Nacional de Estadistica, en junio de 2018, el empleo en transporte y
almacenamiento crecia un 5,2% respecto al afio anterior, con 1.024.000 profesionales contratados.
La tendencia del mercado logistico es general en Espafia, pero, especialmente en Catalufia, donde
el peso econdmico del sector es de un 13% del PIB, segln un informe elaborado por Pimec Logistica.
El de la automocién es el 10%, y eso que es, tradicionalmente, "uno de los sectores mas fuertes en
Catalufia".
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Segun el informe Ocupacions més demandades al sector de la Logistica (Barcelona Activa, 2105),
el sector logistico siguié ganando importancia en la economia espafiola, gracias al desarrollo de las
cadenas de suministro y al incremento del comercio exterior de mercaderias. En este mismo informe,
se destacan como tendencias clave del sector a la omnicanalidad como nueva estrategia para el
comercio electrénico, las cadenas de suministro sostenibles y logistica inversa, la logistica
colaborativa, la profesionalizacion, las nuevas tecnologias como apuesta para la integracion, asi
como el transporte a nivel de intermodalidad.

En este mismo informe, y en relacién a las distintas oportunidades detectadas y que se avecinan en
el sector de la logistica y sus profesionales, podemos destacar las siguientes:

En el sector de la logistica, y como consecuencia del reciclaje, la reutilizacion y la
prefabricacion de productos, se estan generando una serie de procesos que tienen todavia
un elevado potencial de optimizacién y mejora.

En el actual contexto de competitividad y globalizacién, las nuevas demandas de los clientes
y la reduccién de los ciclos de vida de los productos fomentan que la gestion logistica sea
un elemento clave y diferenciador en las empresas.

El desarrollo creciente del comercio electronico ofrece importantes oportunidades en todas
las actividades relacionadas con el ambito logistico, puesto que las empresas deben
adaptarse a las nuevas necesidades y preferencias de los clientes.

El incremento de las exportaciones y la internacionalizacién de las empresas requeriran una
reorganizacién de la actividad logistica que facilite la distribucion de sus productos.

La continua incorporacion de avances tecnoldgicos en el proceso logistico facilitara la
configuracién de nuevos mercados, empresas y cadenas de suministro.

El auge de tendencias como la logistica inversa, la intermodalidad y las nuevas tecnologias
aplicadas al sector esta comportando la aparicién de nuevas ocupaciones.

En este sentido, a corto plazo se prevé que la demanda de expertos en transporte tendra
mayor importancia en el sector como consecuencia de la creciente demanda para combinar
distintos sistemas de transporte en los procesos de distribucién.

Los profesionales deberdn adquirir nuevos conocimientos y formacion especializada en
habilidades técnicas, comerciales y operativas.

Sigue creciendo la demanda de profesionales capaces de disefiar e implementar soluciones,
con vision global, dirigidas a la optimizacién de la funcion logistica, muchas de las cuales
incorporan herramientas y sistemas tecnolégicos que permiten integrar los distintos
procesos existentes.

Gran parte de las oportunidades que tiene este sector en Espafia son debidas al amplio
recorrido que todavia le queda segun el indice de desempefio logistico, para acercarse a los
estandares de los paises europeos mas cercanos (Francia, Alemania, Reino Unido...). Ello
implica grandes posibilidades de creaciéon de empleo en las distintas areas que tiene el
sector con la implementacion de competencias en los diversos campos.

La actual oferta formativa, tanto de estudios superiores como de formacién profesional,
todavia no estd suficientemente adaptada a las nuevas tendencias y necesidades de
contratacion del mercado logistico.

Las empresas deben enfrentarse a una excesiva regulacién del sector en relacion a los
aspectos normativos, tanto a nivel nacional como europeo. Esto puede comportar que
algunas de las empresas no puedan cumplir con los requisitos establecidos a causa de la
escasez de sus recursos Yy, en consecuencia, pierdan competitividad.
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e El tejido empresarial se caracteriza por un elevado nimero de pequefias y medianas
empresas, muchas de las cuales no tienen capacidad para llevar a cabo innovaciones
tecnologicas. Ademas, muchas de estas empresas se encuentran en fase de mejora del
proceso productivo y de adaptacién del servicio, teniendo todavia una visidn muy operativa
en el ambito de la logistica.

e La automatizacién progresiva de algunos procesos logisticos podria reducir, a largo plazo,
la demanda de posiciones de menor cualificacion.

e Dada la creciente importancia del sector logistico como factor diferenciador de la
competitividad de muchas empresas, las administraciones publicas estan impulsando
nuevas iniciativas y acciones que favorezcan la posicion de las empresas nacionales en el
mercado global.

Se puede consultar también el valor estratégico de la logistica en la creacién de ocupacion en los
informes Industria conectada (Ministerio de Industria, Energia y Turismo, 2014) y Observatorio de
las Ocupaciones, Estudio Prospectivo del Sector Logistico (Ministerio de Empleo y SS, 2014).

Por todo lo anterior, parece claro que el futuro del sector logistico pasa por adaptar la oferta formativa
a la realidad del mercado, asi como fomentar la especializacion y profesionalizacion de los
trabajadores segun las nuevas tendencias y requisitos del sector, y segun las oportunidades
detectadas Se considera muy necesaria la creacion de profesionales e investigadores con
conocimientos avanzados en el area de la logistica y la cadena de suministros en general y, en
particular, en las areas del e-commerce, el Big Data y la nuevas tecnologias aplicadas al ambito
logistico, aspectos todos ellos que marcaran la realidad del sector en los préximos afos. La
combinacion de unos conocimientos sélidos en la distintas materias relacionadas con la logistica y
la cadena de suministros, y de un buen nimero de herramientas de direccién, deberan facilitar el
desarrollo de las competencias y habilidades que potencien la actividad profesional e investigadora
de los titulados.

(b) Oferta de titulaciones similares

Como se desprende del listado que presentamos a continuacion, y segun datos del estudio realizado
por el departamento de Andlisis e Investigacion de Mercados de la UOC Estudio de Mercado del
Master Universitario en Direccion Logistica, en la actualidad el sistema universitario espafiol oferta
15 masteres universitarios en el dmbito de la logistica, siendo Unicamente dos de ellos en la
modalidad online que ofrece la UOC:

UNIR: Master Universitario en Direccién Logistica (online).
Camilo José Cela: Master Universitario en Logistica Integral y Comercio Internacional
(online).

e Camilo José Cela: Master Universitario en Operaciones y Logistica.

e Vigo: Master Universitario en Direccion y Gestion de la Logistica y la Cadena de Suministro.

e Cadiz: Master Universitario en Gestion Portuaria y Logistica.

e Politecnica de Valéncia: Master Universitario en Ingenieria Avanzada de Produccion,
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Logistica y Cadena de Suministro.

Politeécnica de Valéncia: Master Universitario en Ingenieria de Organizacién y Logistica.
Carlos Il de Madrid: Master Universitario en Ingenieria de Organizacion y Logistica.

Jaén: Master Universitario en Ingenieria del Transporte Terrestre y Logistica.

Valladolid: Méster Universitario en Logistica.

Rey Juan Carlos: Master Universitario en Logistica para los Sistemas de Seguridad y
Defensa.

Abat Oliba CEU: Master Universitario en Logistica y Comercio Internacional.

Autonoma de Barcelona: Master Universitario en Logistica y Gestion de la Cadena de
Suministro / Logistics and Supply Chain Management.

Complutense de Madrid: Méaster Universitario en Logistica y Gestion Econémica de la
Defensa.

Politécnica de Catalunya: Master Universitario en Logistica, Transporte y Movilidad.

En el caso de la oferta propia, detectamos la existencia de 42 programas distintos (15 de los cuales
son en modalidad online), impartidos tanto por Universidades como por Escuelas de Negocio,
jugando todos ellos un papel muy importante en este mercado.

Universidad a Distancia de Madrid: Transporte y Logistica (online).

Universidad Nacional de Educacién a Distancia: Direccién Logistica, Estrategias de Mejora,
Liderazgo y Gestién del Conocimiento en Logistica (online).

Universidad nacional de Educaciéon a Distancia: Direccion logistica y de operaciones.
Gestion de la cadena de suministro (online).

Universitat de Valéncia: Direccion Logistica Integral (online).

Universidad de Alcalé: Logistica, transporte y Distribucion Internacional (online).
IDE-CESEM (Instituto de Directivos de Empresa): Direccién de Produccién y Logistica
(online).

e IDE-CESEM (Instituto de Directivos de Empresa): Direccion de Logistica y Calidad (online).

e |EDE: Direccion de Operaciones y Logistica empresarial V-Class (online).

e Escuela Internacional de Negocios: MBA especializado en Logistica y Compras (online).

e Universidad Politécnica de Madrid: Direccion de Operaciones, Calidad e Innovacion (online).

e Online Business School: Direccién de Operaciones e Innovacién (online).

e Centro de Estudios de Posgrado de Administracién de Empresas: Direccién de Operaciones,
Calidad e Innovacién (online).

e Universitat Ramon Llull: Supply Chain Management and Technology (online).La Salle:
Supply Chain Management and Technology (online).

e Online Business School: Supply Chain Management and Logistics (online).

e Universitat de Barcelona: Logistica y comercio Internacional.

e Universidad de Zaragoza: Operaciones Productivas y Logistica - ERP.

e Escola d’alta Direccid i Administracié (EADA): Direccion de Operaciones, Logistica y SCM,
EADA-UOC.
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Escuela de Negocios de Dir. y Adm. de Empresas: Logistica y Direccién de Operaciones.
Mondragon Unibertsitatea: Master Executive Logistica Integral y compras (Supply Chain
Management).

Mondragon Unibertsitatea: Master Profesional en Direccibn de Operaciones Logisticas
(Supply Chain Management).

Universidad de Oviedo: Transporte y Gestién Logistica

Universitat Politecnica de Catalunya: Executive en Lean Supply Chain Management.
Direccién de Operaciones y Logistica.

Universidad Rey Juan Carlos: Gestién de Proyectos Logisticos.

Universitat Rovira i Virgili: Direccién de Operaciones Logisticas.

Centre d’Estudis Financers: MBA en Logistica y Compras.

Escola Universitaria de negocis Caixa Terrassa (EUNCET): Direccion de Operaciones y
Logistica.

Escuela Superior de Gestion Comercial y Marketing: Direccién de Logistica y Cadena de
Suministro + SAP ERP.

Escuela Superior de Gestion Comercial y Marketing: Direccién Logistica y Cadena de
Suministro + Microsoft Dynamics NAV.

ESTEMA: Logistica Integral Profesional.

IEDE: Direccion de Operaciones y Logistica Empresarial.

Instituto Superior de Estudios Empresariales Cambridge: Ingenieria en Logistica y Gestion
de la Cadena de Suministro.

Kihnel Centro de Estudios Superiores: Logistica Integral.

ESTEMA: Master Executive en Direccion de Operaciones.

Escola d’Alta Direccié i Administracié (EADA): Direccién de Operaciones y Supply Chain
Management.

Universidad de Zaragoza: Direccion de Supply Chain.

Universitat de Barcelona: Direccion de la Cadena de Suministro Integral. Supply Chain
Management.

Universidad de Zaragoza: Logistic and Supply Chain Management.

IL3 Institut de Formacié Continua de la UB (Les Heures + UB): Direccion de la Cadena de
Suministro Integral. Supply Chain Management.

INSA Barcelona Business School: Integral Logistics. Operations and Supply Chain
Management.

Escola d’Administracié d’Empreses (EAE): Supply Chain Management and Logistics.
Escola d’Administraci6 d’Empreses (EAE): Master Internacional en Supply Chain
Management and Logistics.

En el andlisis de la competencia podemos ver la existencia de mas oferta propia de master que oficial
relacionada con la logistica, asi como una fuerte presencia de las Escuelas de Negocio en dicho
ambito. En relacién a la modalidad online propia de la UOC, tan solo dos entidades ofrecen formacién
oficial vinculada con la logistica, siendo 15 los casos correspondientes a formacion propia.
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No obstante lo anterior, y siendo un sector con gran y creciente innovacion, se aprecian carencias
formativas importantes, sobre todo en el caso de los puestos directivos y técnicos, dado que muchos
profesionales tienen formacién en ingenieria, administraciéon de empresas, economia... pero les
faltan conocimientos y experiencia en las particularidades propias de la gestion de la cadena de
suministro, principalmente en planificacion y disefio logistico, pero también en ocupaciones de
distintos niveles se necesita formacién sobre todo en manejo de tecnologias (software, automatismos
y telecomunicaciones).

Resultado de la poca competencia de formacion oficial en modalidad online, asi como de las
carencias formativas detectadas y la apuesta de la UOC por diferenciarse en los ambitos de las TIC
y del e-commerce, consideramos este Master Universitario en Direccidon Logistica de gran interés
académico, de investigacion y de practica profesional dentro del contexto de la programacion del
sistema universitario.

(c) Orientacién de la titulacion

La orientacion del titulo de Master Universitario en Direccion Logistica de la UOC es profesional,
académica e investigadora.

El Méster Universitario en Direccién Logistica sigue la estrategia iniciada por los Estudios de
Economia y Empresa de la UOC de transformar la oferta de masteres propios en masteres
universitarios para dar continuidad a los estudiantes de los grados que se quieran especializar en
alguna de las areas de valor de la empresa. Los Estudios de Economia y Empresa de la UOC
imparten formacion del &mbito de la logistica a nivel de méaster desde el curso 2003-2004. Esta
propuesta de MU puede representar la continuidad de titulaciones de ambito técnico (ingenierias)
gue quieran especializarse en gestion y direccién en un sector como el logistico, donde quedan muy
vinculadas las competencias tecnoldgicas con los conocimientos del mundo de la empresa. En
particular, los objetivos formativos de este MU son los siguientes:

e Formar expertos capaces de tomar decisiones en el &mbito de la logistica y la gestion de la
cadena de suministro (Supply Chain Management) en un contexto en el que los procesos
logisticos tienen una importancia estratégica clave para las empresas que operan en una
economia cada vez mas globalizada y digitalizada.

e Dotar al estudiante de los conocimientos y las herramientas necesarias para desarrollar
actividades logisticas en las grandes areas de la Supply Chain: comprar y provisiones,
produccion, distribucién, almacenes y transporte, por area y de forma global.

e Preparar futuros profesionales que desarrollen un nivel avanzado de conocimiento de cémo
se estan redefiniendo las cadenas de suministro de las empresas a causa del crecimiento
del e-commerce, de los avances tecnoldgicos en el ambito logistico y de la mayor implicacion
de los operadores logisticos.
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e Formar futuros investigadores en el campo de la logistica que pueden emprender
posteriormente estudios de doctorado.

Los 60 créditos de esta propuesta serian continuidad de los grados vinculados a la administracion
de empresas; conjuntamente con los otros MU centrados en las distintas areas funcionales de la
empresa, como son el MU de Direccion y Gestién de Recursos Humanos, el MU de Direccién
Financiera, y el MU de Marketing Digital. Tal es el caso que se prevé que una parte de los contenidos
considerados transversales seran compartidos por todos estos programas. Los contenidos
transversales hacen referencia a la vision de la empresa y su entorno, el desarrollo profesional en
habilidades directivas y direccion de proyectos, la optatividad de investigacién, y la optatividad de
aplicacion profesional en aspectos instrumentales de perfil directivo. Con este planteamiento se
asegura una formacion sélida y completa, indistintamente del hecho de que el titulado de grado
escoja una u otra area funcional.

Es oportuno destacar también el vinculo entre esta propuesta de MU de Direccién Logistica con el
MU de Responsabilidad Social en relacion a los contenidos de abastecimiento responsable y
logistica inversa, y con el MU de Marketing Digital en relacion a los contenidos sobre comercio
electrénico. Mas alla del ambito de los Estudios de Economia y Empresa, se puede conectar este
MU con las especializaciones de los Estudios de Informatica en temas que relacionan la logistica
con la tecnologia, como seria el caso de los sistemas computerizados de optimizacion de rutas. La
UOC puede poner también a disposicién de esta propuesta de MU su experiencia en relacion al
Business Intelligence y Big Data. Se trata, pues, de una propuesta de MU bien encajada dentro de
la UOC y enriquecida por distintas aportaciones desde &mbitos complementarios.

En relacion a los perfiles profesionales que necesitan las empresas, Spring Professional, consultora
de seleccion de mandos intermedios, medios y directivos del Grupo Adecco, hace constar en el
informe Xl Informe Los + Buscados de Spring Professional (Adecco, 2017) que cada vez es mas
importante que los nuevos profesionales tengan un perfil multidisciplinario, con una gran polivalencia,
capacidad analitica y orientacién a resultados, asi como una visién estratégica, proactividad y
adaptacion al cambio. Este planteamiento encaja con el disefio previsto en esta propuesta de MU,
en la medida que desde la perspectiva sectorial de la logistica se proporciona una formacién ajustada
a la realidad del mundo de la empresa del siglo XXI.

(d) Perfiles profesionales
Consideramos que el Master Universitario en Direccion Logistica viene a dar respuesta a una
demanda profesional, empresarial y social teniendo en cuenta un conjunto de dimensiones distintas

gue seran analizadas a continuacion.

En relacion al catélogo de perfiles profesionales a los que puede responder este MU, el titulo cumple
diferentes funciones. De interés académico y profesional, en primer lugar, proporciona una
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especializacion superior para titulados universitarios que muestran interés en el ambito de la
logistica, cuyas salidas profesionales estan vinculadas a ocupar puestos de responsabilidad en areas
directivas y técnicas, en dedicarse profesionalmente al asesoramiento a organizaciones como
autonomos profesionales, o bien, en orientarse hacia el estudio cientifico de la logistica. En particular,
es interesante detallar las distintas salidas profesionales para las personas tituladas de esta
propuesta de MU:

Responsable de Supply Chain y Logistica.

Director de compras y aprovisionamientos.

Director de operaciones.

Responsable de Distribucion y Transporte.

Responsable de Trafico (Traffic Manager).

Responsable de operaciones e-commerce.

Gestor de logistica internacional.

Responsable de almacén.

Asesor en estrategia logistica, cadena de suministro y e-commerce.
Investigador.

La posicién de traffic manager y el ambito de la logistica vinculada al e-commerce son las que
destacan en los diferentes informes analizados.

En segundo lugar, el MU contribuye a la formacién continua de profesionales en activo,
profundizando en diferentes herramientas para conseguir un mayor desarrollo profesional.

En relacién al primer aspecto, el estudio realizado por el departamento de Andlisis e Investigacion
de Mercados de la UOC Encuesta Necesidades Formativas Economia y Empresa muestra diferentes
resultados acerca de los intereses de los titulados y de los alumnos de grado una vez finalizada su
formacion. Los datos fueron obtenidos a partir de una muestra de 1.049 titulados y estudiantes en la
fase final de su itinerario formativo (error muestral: + 2,83%) en las diferentes titulaciones de los
Estudios de Economia y Empresa en el mes de febrero de 2016.

Por lo que se refiere al objetivo de continuar la formacién, entre los estudiantes que aun estan
formandose actualmente, un 64% declaran la intencion de ampliar inmediatamente su formacion
cuando terminen la formacioén actual. Del resto que en estos momentos no estan formandose (un
68% de los graduados), un 72% si que tienen pensado formarse en los proximos 2 afios. Entre estos
colectivos un 67% se decantan por la modalidad no presencial/online.

Como resultado de la opcién mayoritaria por la formacién online, muchos graduados y estudiantes
en la fase final de las diversas titulaciones en los Estudios de Economia y Empresa declaran su
opcion de continuidad en la UOC. En concreto, un 62,5% de graduados y estudiantes del grado en
relaciones laborales, un 36% del grado de ADE, un 46% de la diplomatura de ciencias empresariales,
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un 41% del segundo ciclo en administracion y direccion de empresas, y un 38% de ciencias del
trabajo, optan por la continuidad de estudios en la UOC. En este mismo sentido, un 28% de este
conjunto de graduados y estudiantes en la fase final de sus itinerarios formativos declaran que su
opcién futura de formacion es la realizacién de un master. Entre ellos, un 82% declaran como muy
importante que el programa de master sea universitario.

En referencia a la continuidad en los estudios y programas de formacién en el ambito de Economia
y Empresa, un 57% de los graduados y estudiantes de la muestra declaran que quieren continuar
formandose en este Ambito especifico. Concretamente, un 75% del colectivo del grado en relaciones
laborales, un 69% del grado de ADE, un 66% del segundo ciclo de ADE, un 61% de ciencias
empresariales y un 36% de ciencias del trabajo declaran su opcién de continuidad en el &mbito de
la economia y empresa.

En los ambitos de conocimiento de la economia y la empresa, la opcion de continuidad en la UOC
vinculada a la logistica es identificada en un 9,5% de los casos. Particularizando en el caso de los
estudiantes del grado de Turismo, dicho porcentaje asciende al 18,2%. A tenor de estos resultados,
la oferta formativa del Master Universitario en Direccién Logistica puede en parte adecuarse a una
formacién de continuidad, que ha sido identificada entre el colectivo de graduados en las diferentes
titulaciones que ofrecen los Estudios de Economia y Empresa de la UOC.

El Programa también se dirige a titulados de otros ambitos disciplinarios (graduados en Derecho,
Ingenieria, Economia, Sociologia u otros estudios universitarios afines al area de las ciencias
sociales), que se corresponden con la procedencia académica de profesionales que actualmente
ocupan funciones relacionadas con la logistica, tal y como muestra el VIl Informe Cranet Esade
(2014).

Desde otra perspectiva, el Master puede contribuir a la formacién continua de profesionales en
activo, profundizando en diferentes herramientas de gestion para conseguir un mayor desarrollo
profesional. La ocupabilidad en el caso de la UOC es diferente a otras universidades ya que el 95%
de sus estudiantes ya son laboralmente activos en el momento de realizar la primera matricula y
que, de ellos, el 50% es mayor de 30 afios. Con estas cifras, es evidente que el indicador de la
insercién laboral de los graduados de la UOC no es tan relevante como pueden serlo otros factores,
tales como la mejora profesional y personal. En otras palabras, el hecho de obtener una titulacion
universitaria en la UOC facilita a estos estudiantes no tanto la insercion laboral en si como la
posibilidad de promocién laboral o cambio de orientacién profesional.

En este contexto, es significativo el Estudio de la insercion laboral de la poblacion titulada de las
universidades catalanas, Universitat i treball a Catalunya, realizado en el afio 2014 con la Agencia
de Calidad del Sistema universitario catalan (AQU), con una muestra de 1.293 titulados de la UOC
del curso 2009-2010, cuyos resultados a nivel general y su valoracion han sido tenidos en cuenta en
el disefio de esta propuesta. Los resultados estadisticos de este estudio demuestran que:
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Sdélo el 2,5% eran estudiantes a tiempo completo.

Una vez graduados, la tasa de ocupacion es del 97,9%.

El 92,6% de los graduados indican que desarrollan funciones de nivel universitario.

Los graduados encuestados valoran que los estudios le han servido para mejorar
profesionalmente en general, con un 4,6 sobre 7.

Si se analiza por subareas, la mitad de los titulados en los ambitos de economia o de administracion
de empresas (50,8%), el 31,2% de titulados en Derecho, el 30,4% de Laboral y el 22,7% de
Psicologia, desarrollan funciones de direcciébn en su puesto de trabajo. Si bien hay subareas
disciplinarias que destacan sobre el resto en cuanto a la insercion en puestos directivos, el hecho de
obtener este Master por la UOC facilita a estos estudiantes no tanto la insercién laboral de la que
generalmente ya disponen, sino la posibilidad de promocion laboral o cambio de orientacion
profesional, en especial hacia las funciones directivas.

(e) Conclusién

Por todo ello consideramos que esta justificado el interés académico, de investigacion y de practica
profesional del Master Universitario en Direccion Logistica dentro del contexto de la programacion
del sistema universitario.

(f) Normas reguladoras del ejercicio profesional vinculado al titulo

El titulo presentado no corresponde a una profesién que se vea afectada, en este momento, por
normas reguladoras que puedan condicionar la actividad profesional.

2.2. Justificacion del titulo propuesto mediante referentes externos e
internos (nacionales o internacionales)

Los cambios en el empleo vinculados con las profundas alteraciones en las fuentes de ventaja
competitiva de las empresas han puesto de relieve la necesidad de desarrollar nuevas politicas y
practicas de direccion y gestion de las operaciones y la logistica.

En este sentido, durante los ultimos afios la oferta académica en este &mbito de conocimiento ha
aumentado tanto en el contexto espafiol como internacional, para dar respuesta a las nuevas y mas
complejas demandas profesionales. El presente MAaster Universitario aborda los actuales retos
empresariales y pretende ahondar en las competencias estratégicas para la gestion y direccién de
las operaciones y la logistica en el nuevo contexto competitivo, en especial:
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Capacidad para integrar la direccion y gestion de operaciones y logistica a la orientacion
estratégica de las empresas o las organizaciones;

Capacidad de orientar la direcciéon y gestién de operaciones y logistica hacia la toma de
decisiones que permita alcanzar resultados eficientes, con actitud responsable y desde una
perspectiva interdisciplinar;

Capacidad para utilizar intensivamente Internet y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion; y

Capacidad para desarrollar actividades de investigacion y de analisis de datos en sus multiples
plataformas en el ambito de las operaciones y la logistica.

Referentes académicos nacionales

En relacion al estudio de los referentes académicos nacionales, es posible extraer diversas de
conclusiones.

En primer lugar, es importante destacar la diversidad de orientaciones disciplinarias de la oferta
creciente de formacion en operaciones y logistica en Espafia durante los Ultimos afios.

A grandes rasgos, la oferta de Masteres en operaciones y logistica puede desglosarse a través de:
i) su orientacion destacando, basicamente, dos orientaciones, la primera desde el ambito de la
administracion y direccion de empresas y, la segunda, mayoritaria, desde el ambito de la ingenieria
en organizacion industrial; y ii) en segundo lugar, la oferta también puede segmentarse a través de
una orientacién mas profesional y mayoritaria que prioriza las distintas funciones de la direccién y
gestién de operaciones y logistica, frente a una orientacion mas de investigacion que se centra en el
andlisis y la evaluacion de las distintas intervenciones en este &mbito.

En este contexto, a continuacion se realizar4 una breve exposicion cualitativa de los principales
referentes de la oferta de Masteres Universitarios en Operaciones y Logistica en Espafia tomando
en consideracion las dos lineas de segmentacion propuestas en el parrafo anterior: En primer lugar,
es importante sefialar que en la actualidad, y segin datos del Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte (Qué estudiar y donde en la Universidad:
https://www.educacion.gob.es/notasdecorte/compBdDo), la oferta de Masteres Universitarios
vinculados al &mbito de las operaciones y la logistica es de 31 programas, con orientacion diversa,
aunque, como en el caso de Catalufia (ver el punto 2.1. de esta memoria) abunda la orientacion
ingenieril de una buena parte de programas que se inscriben en Facultades de Economia y Empresa
o de Ingenieria. En este sentido, nuevamente es importante sefialar la necesidad de un programa
de formacién directiva y de gestion en Operaciones y Logistica que, a través de las metodologias de
e-learning, aborde los nuevos retos que esta funcion tiene planteados ante el nuevo contexto
econdmico y social.

De los Masteres consultados, se han seleccionado los siguientes por tratarse todos ellos de
programas de masteres catalogados como universitarios y pos las caracteristicas definitorias que
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constan a continuacion:

Universidad: Universitat Autonoma de Barcelona. Adscripcion: Ingenieria. Programa: Master en
logistica y gestion de la cadena de suministros. Créditos: 120. Caracteristicas: Programa
interuniversitario y presencial, recientemente acreditado, de orientacién profesionalizadora muy
enfocado al proceso de toma de decisiones desde los niveles estratégico, tactico y operativo. Se
trata de un programa internacional.

Universidad: Universitat Politecnica de Catalunya. Adscripcidn: Ingenieria. Programa: Master
Universitario en Lean Supply Chain Management. Direccidn de Operaciones y Logistica. Créditos:
60. Caracteristicas: Programa universitario y presencial de orientacién profesionalizadora con
especial énfasis en la perspectiva internacional. El programa trabaja especialmente los aspectos
relacionados con la filosofia Lean.

Universidad: Universitat Politecnica de Valéncia. Adscripcidn: Ingenieria. Programa: Master
Universitario en Ingenieria Avanzada de Produccién, Logistica y Cadena de Suministro. Créditos:
60. Caracteristicas: Programa universitario y presencial de orientacién profesionalizadora mas
enfocado al area de logistica que al de operaciones.

Universidad: Universitat Abat Oliba. Adscripcion: Empresa y Economia. Programa: Méster
Universitario en logistica y Comercio Internacional. Créditos: 60. Caracteristicas: Programa
universitario y semipresencial de orientacion profesionalizadora enfocado al area de logistica y que
incluye como elemento diferenciador el comercio internacional.

Universidad: Universidad Internacional de la Rioja. Adscripcién: Ingenieria. Programa: Master
Universitario en Direccion logistica. Créditos: 60. Caracteristicas: Programa universitario y a
distancia de orientacion profesionalizadora enfocado exclusivamente al rea de logistica.

Universidad: Universidad de Valladolid. Adscripcion: Ingenieria. Programa: Master Universitario
en Direccién logistica. Créditos: 60. Caracteristicas: Programa universitario y presencial de
orientacién profesionalizadora enfocado exclusivamente al area de logistica.

Universidad: Universidad de Jaén. Adscripcién: Ingenieria. Programa: Master universitario en
Ingenieria del Transporte terrestre y Logistica. Créditos: 60. Caracteristicas: Programa universitario
y presencial de orientacion profesionalizadora enfocado exclusivamente al area de logistica con
especial incidencia en el transporte terrestre.

Universidad: Universidad de CAdiz. Adscripcion: Ingenieria. Programa: Master universitario en
Gestion portuaria y Logistica. Créditos: 60. Caracteristicas: Programa universitario y presencial de
orientacion profesionalizadora enfocado exclusivamente al area de logistica con especial incidencia
en la gestién de areas portuarias.
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Referentes académicos europeos

Con respecto a los programas de referencia en el ambito internacional, es importante mencionar que
la oferta disponible muestra un creciente interés, especialmente desde la perspectiva profesional
pero también desde la perspectiva de investigacion por: i) el andlisis de los efectos personales,
econdémicos y sociales de las intervenciones en el area de operaciones y logistica; ii) el estudio de
la direccidn y gestion de las operaciones y la logistica y su interrelacion con la estrategia de la
empresa.

A continuacion se presentan algunos programas de referencia que han sido considerados en la
elaboracidén de esta propuesta:

- Fraunhofer Academy (Munich, Alemania): Master of Business and Engineering in Logistics
Management (MBE). (Programa on-line).

- University of Salford (Gran Bretafia): Procurement, Logistics and Supply Chain Management.
(Programa on-line).

- University of Windsor (Canada): Master of Management - Logistics and Supply Chain Management.

- Colorado Technical University (EE.UU.): MBA - Logistics Management. (Programa on- line).

Arizona State University (EE.UU.): Global Logistics Management (BA). (Programa on- line).

American Military University (EE.UU.): Transportation and Logistics Management.

Jonkoping University (Suecia): International Logistics and Supply Chain Management.

The Netherlands Maritime University (Holanda): Logistics Management.

Descripciéon delos procedimientos de consultainternos utilizados para la elaboracién del plan
de estudios

El Plan de Estudios del Master se ha elaborado contando con las aportaciones de académicos y
profesionales relevantes de diferentes ambitos, con el objetivo de que el abordaje de la docencia e
investigacién vinculadas a la titulacion tengan en cuenta una perspectiva interdisciplinar.

La comisién de la titulacion y los profesores de los Estudios de Economia y Empresa del area de
Operaciones y Logistica también han valorado la adecuacién del Plan de Estudios (ver el apartado
de descripcién de los procedimientos de consulta internos).

Para reforzar el caracter interdisciplinar, se ha constituido el Comité de expertos de la titulacién con
la finalidad de ser un érgano consultivo que permita la conexion entre la actividad docente y de
investigacion con las necesidades del ambito profesional. Este comité estd integrado por
representantes de colegios profesionales o asociaciones o empresas de reconocido prestigio,
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ocupadores, académicos, profesionales en activo y responsables de organismos vinculadas al area.
La frecuencia establecida de reuniones es de una vez al afio. Constituye un grupo de trabajo inicial
gue debera reforzarse y ampliarse para evaluar el seguimiento y resultados de la titulacion.
Concretamente forman parte de la comision de expertos: Dr. José Maria Castan Farrero (Catedratico
de Economia y Organizacion de empresas de la Universitat de Barcelona), Dra. Laura Guitart Tarrés
(Vicedecana de la Facultad de Economia y Empresa de la Universitat de Barcelona), Dr. Rafael
Pastor Moreno (Catedratico de Organizacion de Empresas y Director del departamento de
Organizacion de Empresas de la Universitat Politécnica de Catalunya), Dra. Rosa Colomé Perales
(Profesora titular en planificacion y la gestion de procesos logisticos, asi como en la gestion
estratégica y operativa de las empresas de retail de la Universitat Pompeu Fabra), Raul Asla Torres
(Gerente de Interhospitalia 2 AIE), Xavier Budet Jofra (Director de logistica de La Sirena alimentacion
congelada s.l.u.), Oriol Closa Noguera (Purchasing Director en el Grupo Constant), Eduard Xufré
Sans (EMEA Customer Support Strategy & Transformation Manager de HP), Berta del Pozo Gavin
(GLOBAL SOURCING MANAGER de ISDN).

Descripcion de los procedimientos de consultainternos utilizados paralaelaboracion del plan
de estudios

El proceso de disefio de los planes de estudio de la UOC se fundamenta en dos procesos previos,
por un lado los planes pilotos de adaptacién llevados a cabo en Catalufia en el curso 2005/06 y su
posterior implantacién, y por otro el proceso interno de reflexion y analisis de algunos de los
conceptos basicos del EEES y su impacto en nuestra universidad. Los conceptos identificados y
abordados por 8 grupos de trabajo interdisciplinares fueron:

Créditos ECTS

Competencias

Plan docente

Sistemas de evaluacién

Reconocimiento de la experiencia profesional
Materiales didacticos

Aula virtual

Trabajos final de Grado/Master

Para cada uno de estos grupos se concretaron objetivos de trabajo y se presentaron los documentos
de conclusiones a mediados del 2007, en julio de 2007 se concretan todas las propuestas en el
documento: Conclusiones finales al debate sobre la adaptacién metodologica al EEES.

Para trabajar la definicion del Méaster en Direccién Logistica se ha seguido el protocolo interno de la
UOC para la elaboracién de las propuestas, con la consecuente creacion de una comisiéon de
titulacion que cuenta con el apoyo de los diferentes equipos implicados en el disefio e implantacion
del programa. En este proceso previo de definicién del nuevo Méaster han participado activamente
todos los profesores de los Estudios de Economia y Empresa de la UOC implicados en él, de los
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Estudios de Informatica, Multimedia y Telecomunicacién y también el personal de gestién asociado
a los estudios.

La Comision de la Titulacion esta formada por la Directora del programa de Direccion Logistica, Dra.
Marta Viu Roig y los profesores Dra. M. Jesus Martinez Argielles, directora de los Estudios de
Economia y Empresa; Dr. Xavier Baraza Sanchez, Subdirector de docencia y profesor de los
Estudios de Economia y Empresa y Director del Master Universitario de Prevencion de Riesgos
Laborales; Dr. Angel A. Juan Pérez, profesor de los Estudios de Informéatica, Multimedia y
Telecomunicacién y director del Master Universitario de Ingenieria Computacional y Matematicas;
Dr. Eduard J. Alvarez Palau profesor de los Estudios de Economia y Empresa; Dra. Mihaela Enache
Zegheru profesora de los Estudios de Economia y Empresa y Sr. August Corrons Giménez,
profesores de los Estudios de Economia y Empresa; junto con la manager del programa de Direccion
Logistica, la Sra. Eva Gonzéalez Casellas. Esta comisién se ha reunido de forma periédica y han
trabajado intensamente en la definicion final de aspectos destacados en la propuesta como el perfil
profesional, las orientaciones, la definicion de las competencias especificas del Master y el plan de
estudio propuesto, y a partir de los referentes descritos en el punto 2.2. y de las aportaciones
realizadas por los agentes internos y externos.

Respecto a la Comisién de Apoyo a la Titulacion esta integrada por miembros del Area de
Programacion y Calidad, el Area de Servicios Académicos, el Area de Marketing y Comercial. La
finalidad de esta comision ha sido, a través de procedimientos de informacién y consulta, velar por
la viabilidad metodoldgica, operativa, econémica y de calidad de la propuesta, asi como para dotar
de coherencia al conjunto de propuestas de nuevo Master en curso de elaboracion.

Los resultados de todo este proceso de participacion y consultas tanto externas como internas han
sido incorporados en el disefio del Master, especialmente por lo que respecta a: (1) la identificacion
de los perfiles profesionales a los que el titulo se orienta; y (2) la definicion de las competencias
asociadas a estos perfiles. Para su elaboracién se han tenido en cuenta, tanto la documentacion
interna de la Universidad, como el proceso de adaptacién al Espacio Europeo de Educacién Superior,
asi como referentes externos a la Universidad.

2.3. Potencial de la institucion y su tradicion en la oferta de ensefianzas

Adecuacion alos objetivos estratégicos de la universidad.
La Universitat Oberta de Catalunya (UOC) es una universidad transversal con presencia

internacional, conocedora de la diversidad de su entorno y comprometida con la capacidad de la
educacion y la cultura para llevar a cabo el cambio social.

Como universidad, la UOC tiene el compromiso de generar y transferir conocimiento mediante la
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investigacion y la formacion a lo largo de la vida de las personas. Lo hace impulsando la mejora de
las competencias y las capacidades de las personas y la sociedad en general y favoreciendo el
acceso a la universidad de los colectivos habitualmente menos representados en el sistema
universitario, que en la UOC encuentran un modelo educativo que encaja con sus necesidades. Este
es el caso de los estudiantes mayores de veinticinco afios, con discapacidades o0 que compaginan
trabajo y estudio. Su modelo educativo se basa en la personalizacién y el acompafiamiento del
estudiante mediante el e-learning.

La UOC esta comprometida con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas y, en concreto, con el Objetivo 4: ofreciendo educacién en linea de calidad para todos,
garantizando la equidad de acceso a la educacién superior y promoviendo oportunidades de
formacién a lo largo de la vida para una ciudadania global. La Agenda esta incluida en nuestra
estrategia universitaria para ofrecer una propuesta transformadora, transversal e interdisciplinaria,
gue aborde los diferentes ambitos de actuacién en los que la Universidad puede contribuir a la
consecucién de los ODS: mediante la docencia, la investigacion, la innovacién y el resto de la
actividad universitaria. Para hacerlo, ha sido imprescindible el compromiso de los 6rganos de
gobierno de la institucion.

Asi mismo, la UOC impulsa la adopcion de la perspectiva de género en toda su actividad. Para ello
cuenta con los planes de igualdad desarrollados por la Unidad de Igualdad, tal y como se explica en
el apartado 6.2, promueve la formacion del profesorado para su capacitacién en la incorporacion de
la perspectiva de género en la docencia, y facilita orientaciones para el uso no sexista del lenguaje
a través del Servicio Linglistico. La memoria de esta titulacion se ha redactado siguiendo las
directrices de la universidad en este &mbito.

En base a los valores que promueve la Universidad, el Master Universitario en Direccion Logistica
se apoya en los siguientes principios basicos: i) sostenibilidad, como base para el disefio del
programa y para ser competitivos; ii) tecnologia e innovacibn como principio transversal,
promoviendo la creatividad de los estudiantes; iii) calidad de la actividad educativa y de los procesos
organizativos, garantizando al mismo tiempo el rigor académico; iv) diversidad y superacién de
barreras con la participacion de diferentes plataformas tecnolégicas; y v) colaboracion, aprendizaje
colaborativo y trabajo en equipo.

Coherencia con otros titulos existentes o tradicién previa en estudios de naturaleza o nivel
similares.

La propuesta de Méaster Universitario en Direccién Logistica que se presenta en esta memoria tiene
como antecedente y punto de partida el Master Propio en Logistica integral y operaciones que la
Universitat Oberta de Catalunya (UOC) ha venido impartiendo desde el afio 2003 en su primera
version de 42 créditos y desde 2012 en la versidn actualizada y ampliada a 60 créditos. Son 12 las
ediciones impartidas del Master Propio en Logistica integral y operaciones de 60 créditos (dos
ediciones por curso académico).

El Master en Logistica integral y operaciones (Titulo Propio de 60 créditos) tiene como objetivo dotar
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de estrategias y competencias directivas y formacion a nivel técnico a los estudiantes para favorecer
su insercién en el mundo laboral y/o desarrollar el valor de su activo personal y profesional en las
organizaciones, en concreto, como profesionales de la direccién y gestién de las operaciones y la
logistica.

El Programa Logistica Integral y Operaciones aportan como rasgo distintivo una secuenciacion de
los contenidos en dos posgrados y cuatro cursos de especializacion, la ordenacion de los cuales
tiene en cuenta el origen académico y competencial de los estudiantes. Esto permite a los
participantes desarrollar competencias profesionales especificas que les permitan concretar
actuaciones e incidir en la gestién y direccion de la logistica y las operaciones en diversos ambitos
y niveles segun su eleccion. El programa también es relevante para cualquier cargo de gestion, que,
independientemente de su responsabilidad funcional, quiere conocer, comprender y saber aplicar
las técnicas y los instrumentos vinculados la direccién de las operaciones y la logistica. Esta centrado
en 2 ejes concretos, segln la funcién desarrollada en la empresa: el area de logistica y el area de
operaciones. Se pretende aportar una vision innovadora de la tematica y de las técnicas y
metodologias, con una presencia relevante de las TIC y sus aplicaciones. La estructura es la
siguiente:

- Master en Logistica Integral y Operaciones
- Posgrado de Direccién de Operaciones
- Especializacion 1. Gestion del aprovisionamiento y de la produccion
- Especializacién 2. Logistica de la distribucién
- Posgrado d